NSMA Management
Advisory Company CL.

(& 4
»A

Plan Estratégico
Institucional

2025 -2027

PREFECTURA
[CIUDADANA

N S| NSMA Management Advisory Company CL.

MA contacto@aionadmin.com

DEL GUAYAS@




Ns NSMA Management PREFECTURA
MA | Advisory Company CL. SECEUAVAS %

indice

L INTRODUCCION.....ccurrurrnsnernessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssses 5
II. GLOSARIO DE TERMINOS 7
III. MARCO LEGAL..uuiouiininnuinsensisssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssasssssss 8
IV. FORMULACION DEL PLAN INSTITUCIONAL.....cvevtesrerrersessessessessessessssssssessessens 9
CAPITULO Luuceuneuncinneenseenseusscnssscsssessssesssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssassess 9
Descripcion y Diagnéstico Institucional...........ccuceveecuinneincnnnnnennns 9
1.1. Breve descripcion Historica de 1a InStituCion...........cccvveeeiiieeciiieeiiecceeeeee e 10

1.2. Competencias, facultades, atribuciones y roles...........cccevueeriieniiinieniieeiiesieeeeeene 11

1.3. Estructura INStituCIONAL.........cccviieiiiiiciiicciie et srae e 13
1.3.1. NIVEl EJECULIVO...c.eviiiiiiieiie ettt e e e s 15

1.3.2. NIVEl d€ ASESOTIA......eccctiieeiieeeiieeciie ettt e et e e e e e s bee e beeessbeeesnaeeeenes 16

1.3.3. NIVEL OPEIAtIVO....uviiieiiieeiiecciee ettt et e et e e e st e e avaeesaseeesaeeensseeensaeeas 17

1.3.4.  NIVEL € APOYO..uiiiiiiiiiiieiiiieeiieeecieeeite e st e e steeesaeeesaeeesseessseeesseeesssesensseeans 19
CAPITULOQ 2ueeniencemeensennsennsensssssssessssessssesssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssasessssessessess 20
Analisis Sectorial y Diagnostico Territorial 20
2.1. Analisis Sectorial y Diagnostico Territorial...........ccveeciieeciieeeciiieniie e 20
2.1.1. AMDBItO POIECO. c1vvveveeieneerieseisieeeie et 21

2.1.2. AMDBIto ECONOMICO. .. ...vveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 22

2.1.3. AMDBItO SOCIAL ..crvveieerirrieeiisecise ettt 23

2.1.4. AMDBIt0 TECNOIOZICO. ... enee s 25

2.1.5. AMDBIt0 ECOLOZICO. ..o 27

2.1.6. AMDItO LEGAL.......oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 29
CAPITULOQ 3.ouiecencenscnnscnnsiusssssssessssessssessssessssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssasessssessssssss 31
Mapa de Actores Internos ¥ EXTEINOS. .....cccuiiiiiiiiiiieeiiie et eevee e 31
3.1, ACTOTES INLETTIOS. ..iieiiiiiieeeiieee ettt e e e e e ettt e e e estaeeeesnsaeeeennntaeeeanns 31
3.2 ACTOTES EXTEITIOS. . uuiieiiiiiieeeeiiiieeeeiitee ettt e ettt e e e e ettt e e ettt e e e sneaeeesennsaeeeennnneeeeas 32
CAPITULOQ 4uoaneeenecenscnnscnnscnssssssessssessssessssessssssssssssssssssesssssssssesssssssssssssssssssssssessssessasssss 40
Analisis FODA Institucional............cceeueeeee. 40
4.1. Analisis de Factores INternos. .......cccuvieiiieeiiieeiieeciie et e e 40
4.1.1. Anélisis de Fortalezas (Aspectos Internos PoSitivos).........ccccueeeeveenciieencieeenenen. 40

4.1.2. Anélisis de Debilidades (Aspectos Internos Negativos)........ccceevveerveeerveeennieennns 41

4.2. Analisis de Factores EXterNOS......ccuueiuiiiiiiiieiiieesiie ettt etee e e eveeesevee e 45
4.2.1. Anélisis de Amenazas (Factores Externos Negativos)........cccccveeeeveeeiveeenneeennne. 45

4.2.2. Anélisis de Oportunidades (Factores Externos Positivos).........ccccceevrveeennenee. 46
CAPITULOQ 5.cceeneereerennensserseessenssenssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssases 50
Planificacion EStraté@ica........iiceiiniriinssnncsssencsssnncsssnissssnssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassss 50
5.1. Objetivos Estratégicos Institucionales................c..evvuriieiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 50

5.2. Mision Vision y Valores Institucionales...........eeecuveeeiieeeiieeciieeieeeeiee e 56



Ns NSMA Management PREFECTURA
MA | Advisory Company CL. SECEUAVAS %

I R 13T o WO TSR RR 57

5.2.2. VISIOM .ttt ettt ettt ettt et ettt et e st et e e e s seenae et e eneenaeenneeneen 57

5.2.3. Valores INStItUCIONAIES. .........cevvieeiiieeiiieeieeeee et e e e naee e 57

CAPITULO Guueeereenennrennncnsnsenssssnssssssessssessasesssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssasssss 59

Estrategias INStitucionales........ccueeccirerecsrenisssencssnnsssnisssanessssnsssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssassssses 59
6.2. Programas y Proyectos del Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial del

GUAYAS (GADPG).... ittt sttt et e st e et e st e et enteebeeenee 62

6.3. Estrategias Institucionales por Ejes PND 2025-2029............ouvummiiiiiiiiiiieieiieeeeeeeeeenn. 69

CAPITULO Tuuouinncrnnennsscssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssss 75

INdiCAdOres dE GESTIOM. ....cuviiuiiiiitiiieriiei ettt sttt ettt et e nae st e saeenaeas 75

CAPITULO 8...ouuennienninncsnncssscsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 103

Programacion Anual y Plurianual de la Politica Publica 2026-2027.........ccccceveevienienennene 103

8.1. Validacion de Estrategias, Programas y Proyectos...........cccoevvevviienienieenienieeieeee, 103

8.2. Programacion Anual y Plurianual 2026 - 2027 104

8.2.1. Programacion Anual de la Politica Pblica 2026...........ccccooeeveniinieneniinenne. 105

8.2.2 Programacion Plurianual de la Politica Publica 2026-2027...........ccccevvevvennenee. 107

CAPITULO 9u.couuvernrnnncnnnnscrnncsnsscssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 117

Plan de Seguimiento, Evaluacion y Medidas Correctivas.........eeeeecsecsencsncsseecssaecsaenes 117

0.1, MEtOdOLOZIA. ....c.eeeiiieiieeie ettt ettt et ettt ettt sae e e nbeeneeenteens 117

9.1.1.1. Variables de EValuaCiON............ccooiiiiiiiiiiiiiiieeee et 117

9.1.1.2. Matriz de Calificacion y Resultados...........ccooocuiiieiiiiiiiiiiiiiee e 118

9.1.2.1. El Principio del "Techo de Prioridad" (Prelacién Maxima)...............cccccvvuue. 120

9.1.2.2. Calculo de Prioridad por Peso Presupuestario.............cccooeeieiiiiiiiciiiiinnnnnnne 120

9.1.4.1. Proceso sugerido de Seguimiento y Evaluacion Integral PEL............................. 122

9.1.4.2. Componentes minimos de la herramienta de seguimiento y control................... 123

a) El Termometro Institucional (IDIG).........ooiuiiiiiiiei e 123

b) Mapa de Calor de Objetivos EStratégicos..........c.uuuviiiiiiiiiiiiiiiie e 123

c) Matriz de Eficiencia: "Dinero vs. Resultados”..............coooiiiiiiiiiieecee e 124

d) Radar de Ri€SgOS CritiCOS.......uuiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeee e, 124

€) Proyeccion de Cierre (TENAENCIA)..........uuuuuruuiiuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiirrirerreerreerrerre—————————————————. 124
9.2. Disefio del sistema estratégico de seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico

Institucional (PED)........cooiiiiiiiiii ettt aaeebeesane e 125

9.3. Plan para definicion de Medidas Correctivas............cc.uueeveeeiiiiiiiiiiiiee e 126

9.4. Instructivo para el seguimiento y evaluacion de Indicadores de Gestion.................. 127

PASO 1: Validacion de la ficha técnica del indicador...........cccveeeveenieeciienieeennennee. 128

PASO 2: Recoleccion de datos..........ccueeeuieeiieriieeiieiiecie et 128

PASO 3: Célculo del indicador...........ccuveiviieiieriieeiiecie e 128

PASO 4: Analisis de brechas..........cceecvieriieiiieiieeiieie e 129

PASO 5: Plan de ACCIONES COITECTIVAS. . uuunneeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesaaeaaaeaenas 129



NS | NSMA Management prerecTurRA M
M A | Advisory Company CL. DEL GUAYAS 4

Indice de Grificos

Grafico 1: Evolucion Historica de la Institucion

Grafico 2: Esquema Organizacional - Prefectura Ciudadana del Guayas
Grafico 3: Analisis de Actores Internos - Prefectura Ciudadana del Guayas

Grafico 4: Analisis de Actores Externos - Prefectura Ciudadana del Guayas

indice de Tablas

Tabla 1: Fundamentos Legales de los Principios de la Gestion Publica

Tabla 2: Funciones del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial del Guayas

Tabla 3: Competencias del Gobierno Autébnomo Descentralizado Provincial del Guayas
Tabla 4: Estructura Nivel de Asesoria - Prefectura Ciudadana del Guayas

Tabla 5: Estructura Nivel Operativo - Prefectura Ciudadana del Guayas

Tabla 6: Estructura Nivel de Apoyo - Prefectura Ciudadana del Guayas

Tabla 7: Evaluacion de Actores clave segun Poder e Interés

Tabla 8: Factores Internos - Fortalezas y Debilidades

Tabla 9: Factores Externos - Oportunidades y Amenazas

Tabla 10: Tabla de Objetivos y Acciones Estratégicas del PDT

Tabla 11: Detalle de Programas, Proyectos y Ejecucion - Prefectura Ciudadana del Guayas
Tabla 12: Estrategias Sociales vinculadas con los Objetivos del PND 2025-2029

Tabla 13: Estrategias Econdmicas, Productivas y de Empleo vinculadas con los Objetivos del
PND 2025-2029

Tabla 14: Estrategias de Ambiente, Agua, Energia y Conectividad vinculadas con los
Objetivos del PND 2025-2029

Tabla 15: Estrategias Institucionales vinculadas con los Objetivos del PND 2025-2029
Tabla 16: Estrategias de Riesgos vinculadas con los Objetivos del PND 2025-2029

Tabla 17: Indicadores Estratégicos (OEI 1)

Tabla 18: Indicadores Estratégicos (OEI 2)

Tabla 19: Indicadores Estratégicos (OEI 3)

Tabla 20: Indicadores Estratégicos (OEI 4)

Tabla 21: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Comunicacioén Social

Tabla 22: Indicadores de Gestion Operativos - Procuraduria Sindica



PREFECTURA
NS NSMA Management CIUDADANA €

M A | Advisory Company CL. DEL GUAYAS /5

Tabla 23: Indicadores de Gestion Operativos - Secretaria General

Tabla 24: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Planificacion Institucional

Tabla 25: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Gestion de Riesgos y Seguridad
Ciudadana

Tabla 26: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Proyectos y Cooperacion
Internacional

Tabla 27: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Obras Publicas

Tabla 28: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Riego, Drenaje y Dragas

Tabla 29: Indicadores de Gestion Operativos - Direccién de Concesiones

Tabla 30: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Gestion Ambiental

Tabla 31: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Desarrollo Productivo y Turistico
Tabla 32: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Desarrollo Rural y Vinculacion
Tabla 33: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Bienestar Ciudadano

Tabla 34: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Educacion y Deportes

Tabla 35: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Arte y Cultura

Tabla 36: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Mediacion de Conflictos en la
Comunidad

Tabla 37: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Talento Humano

Tabla 38: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion Administrativa

Tabla 39: Indicadores de Gestion Operativos - Direccién Financiera

Tabla 40: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Compras Publicas

Tabla 41: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion TICs

Tabla 42: Planificacion Plurianual 2026-2027

Tabla 43: Matriz de Priorizacion Calculada de Objetivos Estratégicos

Tabla 44: Asignacion de Roles y Responsabilidades



PREFECTURA
s NSMA Management CIUDADANA §&

M A | Advisory Company CL. DEL GUAYAS ¢/

I. INTRODUCCION

La Planeacion Estratégica, constituye un instrumento de gestion y planificacion
fundamental para el Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial (GADPG) del
Guayas; por cuanto, se establece objetivos, metas y estrategias que deben cumplirse a
mediano y largo plazo. Esto funciona como un mapa que guia el rumbo de la institucion para

alcanzar el éxito y cumplir con su mision y vision.

El Plan Estratégico Institucional, es sustancial y sirve para ayudar a la entidad
establecer metas claras, especificas y a identificar los recursos necesarios para alcanzarlas.
Ademés, proporciona un marco de referencia y asignacion eficiente de recursos, asegurando
que todas las acciones estén alineadas con los Objetivos Estratégicos Institucionales.
Asimismo, conecta los objetivos a corto y mediano plazo con el presupuesto y los planes
operativos de las 21 direcciones, permitiendo una vision completa y coordinada. Igualmente,
permite monitorear y evaluar de forma permanente el cumplimiento de las metas
institucionales mediante indicadores de desempeio, facilitando la rendicién de cuentas. Y por
ultimo, fomenta que los diversos actores internos y externos participen en la construccion
colectiva de la identidad institucional, lo que fortalece el sentido de pertenencia y el trabajo en

equipo.

El presente documento, ha sido estructurado y formulado de acuerdo a la metodologia
para la elaboracion del Plan Estratégico Institucional emitido por la Prefectura del Guayas, de
conformidad con lo dispuesto en la Constitucion de la Republica del Ecuador (CRE), el
Cdodigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD) y
el Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (COPFP), alineado al Plan Nacional
de Desarrollo “ECUADOR NO SE DETIENE 2025-2029”; asi como a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible al 2030, Plan de Trabajo (PND), Plan de Desarrollo y Ordenamiento

Territorial (PDOT); y, demas procesos internos.

Los resultados obtenidos, son producto del esfuerzo mancomunado de las distintas
areas institucionales que conforman la Prefectura del Guayas, en especial el area de
Coordinacion General de Gestion Estratégica, debido a que es la unidad encargada de
asegurar que todos los programas, proyectos y actividades (PPA) creados por cada direccion
se encuentren planificados, coordinados, alineados, presupuestados, ejecutados y orientados al

desarrollo sostenible del Guayas. De tal forma que, dicha coordinaciéon asegura que cada
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departamento contribuya de manera sinérgica hacia una vision compartida establecida en el

PEl y el PDOT.

El compromiso de la presente administracion para con los Guayasenses es, promover
una institucionalidad moderna, optimizando y simplificando los procesos, reduciendo tiempos
en las atenciones ciudadanas, con el fin de responder efectiva y eficientemente a las
exigencias y dinamicas de los 25 cantones, fomentando el desarrollo integral y sostenible de
la provincia, mediante la ejecucion de obras y servicios de calidad que garanticen el bienestar

y el buen vivir de su poblacion.
Este compromiso se centra en:

e Desarrollo productivo y agricola.
e Infraestructura vial y obras publicas.
e Bienestar social y atencidn a grupos vulnerables.

e Transparencia y participacion ciudadana.
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II. GLOSARIO DE TERMINOS

o GADPG: Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial del Guayas

e CRE: Constitucion de la Republica del Ecuador.

e COOTAD: Coédigo Organico Territorial, Autonomia y Descentralizacion
e FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

e ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible.

e OEI: Objetivos Estratégicos Institucionales.

e PEI: Plan Estratégico Institucional.

e PESTEL: Politico, Econémico, Social, Tecnoldgico, Ambiental y Legal.
e PND: Plan Nacional de Desarrollo.

e PDT: Plan de Trabajo.

e PDOT: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

e PPA: Programas, Proyectos y Actividades.

e VAB: Valor Agregado Bruto.

e PIB: Producto Interno Bruto.

e POA: Plan Operativo Anual.

e PAC: Plan Anual de Contratacion.

e IG: Indicadores de Gestion

e OO: Objetivos Operativos

e ICOE: indice de Cumplimiento de Objetivos Estratégicos

e IDIG: indice de Desempefio Institucional Global
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III. MARCO LEGAL

Las bases normativas primarias que rigen a la Prefectura del Guayas son Ia
Constitucion de la Republica del Ecuador y el Codigo Orgénico Territorial, Autonomia y

Descentralizacion (COOTAD), etc. A continuacidn, se presentan las principales referencias

legales:

Tabla 1: Fundamentos Legales de los Principios de la Gestion Publica

Principios de la Administracion Publica

Base Legal

Eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia

Constituciéon de la Republica del
Ecuador, Art. 227

Desconcentracion, descentralizacion, planificacion,

transparencia y evaluacion

Constituciéon de la Republica del
Ecuador, Art. 227

Coordinacion, participacidon, continuidad, solidaridad,
interculturalidad, subsidiariedad y equidad

Constitucion de la Republica del
Ecuador, Art. 238

Promocion del desarrollo, planificacién y ejecucion,
ejecucion de competencias, fomento productivo,
vivienda de interés social, seguridad ciudadana,
gestion ambiental.

Codigo Organico de Organizacion
Territorial Autonomia y
Descentralizacion, Art. 41 y 42

Representacion legal, iniciativa legislativa,
planificacion y desarrollo, presupuesto, modelo de

gestion, coordinacion

Codigo Organico de Organizacion
Territorial Autonomia y
Descentralizacion, Art. 50

Proteccion del patrimonio publico, honestidad y
transparencia patrimonial, imparcialidad de las
decisiones publicas, prohibicion del abuso de poder,
equidad en el acceso a los servicios publicos

Codigo Organico Integral Penal,
Arts. 278, 279, 280, 281 y 285

Presupuestos participativos, planes de desarrollo y
ordenamiento territorial

Codigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas. Art. 8 y 21

Cabildos populares, veedurias ciudadanas, rendicion
de cuentas

Ley Organica de Participacion
Ciudadana y Control Social, Arts.
76, 84, 90,

Concurso de méritos y oposicion, estabilidad laboral,
igualdad de oportunidades, aspectos regulados,
clasificacion de puestos, deberes y derechos, régimen
disciplinario, prohibiciones, planificacion del talento
humano

Ley Orgénica de Servicio Publico,
Arts. 6,22,23,24,42,65y 70

Potestad tributaria, principio de beneficio, gestion de

Codigo Tributario, Arts. 11, 54, 55

ingresos propios y procedimientos, coaccion tributaria

y 161

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Plan Estratégico Institucional 2025-2027
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IV. FORMULACION DEL PLAN INSTITUCIONAL

CAPITULO 1

Descripcion y Diagnostico Institucional

La Prefectura del Guayas también conocida oficialmente como Gobierno Autdnomo
Descentralizado Provincial del Guayas (GADPG), es la institucion publica que ejerce el
gobierno y la administracion de la provincia del Guayas, siendo esta la provincia mas poblada

y un importante centro comercial, economico e industrial de Ecuador.

Su gestion se enfoca en el desarrollo y bienestar integral de la poblacion Guayasense,
con un fuerte énfasis en el &ambito rural. La Prefectura del Guayas contribuye
significativamente a la comunidad a través de sus diversas funciones y competencias
principales, de acuerdo con la Constitucion de la Republica del Ecuador y el Cédigo Organico

de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion , incluyen:

e Planificacion y Ordenamiento Territorial: Planificar el desarrollo provincial y formular
planes de ordenamiento territorial, articulados con los niveles de planificacion
nacional, regional, cantonal y parroquial.

e Infraestructura vial y Obras publicas: Construir, operar y mantener la red vial
provincial, que conecta los diversos cantones y parroquias rurales de la provincia.

e Desarrollo Productivo y Agropecuario: Fomentar las actividades productivas y
agropecuarias, y administrar sistemas de riego y drenaje.

e Gestion Ambiental: Trabajar en la sostenibilidad ambiental de la provincia, a menudo
en coordinacion con los municipios y juntas parroquiales.

e Proteccion de Grupos Prioritarios: Promover sistemas de proteccion integral a los

grupos de atencion prioritaria para garantizar sus derechos.

La administracion de la Prefectura del Guayas para el periodo 2023-2027 se encuentra
liderada por la Ab. Marcela Aguifiaga Vallejo, MSgt., elegida como Prefecta en las elecciones
provinciales de 2023, obteniendo el 34.27% de los votos validos y quien preside el Consejo

Provincial.
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El Consejo Provincial es el organo de legislacion y fiscalizacion del Gobierno
Provincial y estd integrado por la Prefecta, Viceprefecto, Alcaldes de los Cantones y los

Representantes de las Juntas Parroquiales Rurales.

La institucion cuenta con 21 direcciones y 5 coordinaciones, las cuales operan bajo un
principio de sinergia y ayuda mutua. Este trabajo conjunto y coordinado entre los diversos
niveles es indispensable para optimizar recursos, evitar duplicidad de esfuerzo y asegurar que
la institucion cumpla eficazmente con su mision y objetivos estratégicos en beneficio de toda

la provincia del Guayas.

La Prefectura del Guayas ofrece una variedad de atenciones y servicios a la
ciudadania, que van desde servicios médicos preventivos y valoraciones médicas
especializadas hasta programas de acompanamiento psicologico y atencion a la salud animal.
También implementa iniciativas itinerantes, como el "Sistema de Cuidado del Guayas", para
llegar a territorios rurales de dificil acceso, asi como otros proyectos emblematicos que han

sido ejecutados en diversos puntos de la provincia.

1.1. Breve descripcion Historica de la Institucion

La Prefectura del Guayas se consolidé como parte del proceso de formacion del estado
ecuatoriano tras la independencia de Espana y, posteriormente, adquirié la forma de un
Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial (GAD) con competencias definidas por la

Constitucion de 2008.

La consolidacion de la entidad se dio en varias etapas historicas:
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Grafico 1: Evolucion Historica de la Institucion

Tras la Independencia de Guayaquil el 9 de octubre de 1820, se fundo el
Departamento de Guayaquil, que abarcaba un vasto territorio del litoral.
Este departamento se convertird més tarde en la Provincia del Guayas.

Mediante varias leyes de Division Territorial se delimitaron las fronteras

1884 de la provincia y se establecieron sus estructuras de gobierno.

. J

e N
El marco legal definido en la Constitucion de la Republica del Ecuador de
2008 otorga a los gobiernos provinciales el estatuto de Gobiernos

2008 Autonomos Descentralizados, con autonomia administrativa, financiera y
politica para gestionar sus territorios y elegir directamente a sus

autoridades, incluyendo el Prefecto o la Prefecta.
. J

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

1.2. Competencias, facultades, atribuciones y roles

El Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial del Guayas, tiene competencias,
facultades y roles definidos principalmente por la Constitucion de la Republica del Ecuador y

el Codigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion.

Sus funciones se centran en el desarrollo integral de la provincia, mediante una
planificacion integral, provision de servicios y obras con un enfoque en el bienestar de los

Guayasense.

Tabla 2: Funciones del Gobierno Autéonomo Descentralizado Provincial del Guayas

Art. 41 del Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y

Descentralizacion.

Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial provincial, para
garantizar la realizacion del buen vivir a través de la implementacion de politicas publicas
provinciales, en el marco de sus competencias constitucionales y legales.

Disefiar e implementar politicas de promocién y construccion de equidad e inclusion en su
territorio, en el marco de sus competencias constitucionales y legales.

Plan Estratégico Institucional 2025-2027 11
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Art. 41 del Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y

Descentralizacion.

Implementar un sistema de participacion ciudadana para el ejercicio de los derechos y
avanzar en la gestion democratica de la accion provincial.

Elaborar y ejecutar el plan provincial de desarrollo, el de ordenamiento territorial y las
politicas publicas en el ambito de sus competencias y en su circunscripcion territorial, de
manera coordinada con la planificacion nacional, regional, cantonal y parroquial, y realizar
en forma permanente, el seguimiento y rendicion de cuentas sobre el cumplimiento de las
metas establecidas.

Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la Constitucion y la
ley y, en dicho marco, prestar los servicios publicos, construir la obra publica provincial,
fomentar las actividades provinciales productivas, asi como las de vialidad, gestion
ambiental, riego, desarrollo agropecuario y otras que le sean expresamente delegadas o
descentralizadas, con criterios de calidad, eficacia y eficiencia, observando los principios
de universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad, solidaridad, interculturalidad,
subsidiariedad, participacion y equidad.

Fomentar las actividades productivas y agropecuarias provinciales, en coordinacion con
los demas gobiernos autonomos descentralizados.

Desarrollar planes y programas de vivienda de interés social en el area rural de la
provincia, respetando el lote minimo y demas normativa urbanistica del Gobierno
Autonomo Descentralizado municipal o metropolitano.

Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades deportivas y recreativas en
beneficio de la colectividad en el area rural, en coordinacion con los gobiernos autdnomos
descentralizados de las parroquias rurales.

Coordinar con la Policia Nacional, la sociedad y otros organismos lo relacionado con la
seguridad ciudadana, en el ambito de sus competencias.

Implementar planes y programas destinados a la prevencion integral del fendmeno
socioecondmico de las drogas, conforme con las disposiciones legales sobre esta materia y
en el marco de la politica nacional.

En materia de gestion ambiental provincial, cofinanciar con los Gobiernos Autonomos
Descentralizados municipales, la planificacion y ejecucion de obras de prevencidon y
remediacion de la contaminacion de los rios, lagos, lagunas, quebradas y/o humedales, asi
como el manejo de los mecanismos de proteccion hidrica y garantias preventivas.

Las demas establecidas en la Ley.

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

[\9]
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Las competencias exclusivas de la Prefectura del Guayas se centran principalmente en
la planificacion del desarrollo provincial, la gestion vial no urbana, el manejo de riego, la

gestion ambiental y el fomento productivo y agropecuario.

Estas funciones se encuentran establecidas en la Constitucién de la Republica del

Ecuador y el Cdodigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion.

Tabla 3: Competencias del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial del Guayas

Art. 42 del Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y

Descentralizacion.

Planificar, junto con otras instituciones del sector publico y actores de la sociedad, el
desarrollo provincial y formular los correspondientes planes de ordenamiento territorial, en el
ambito de sus competencias, de manera articulada con la planificaciéon nacional, regional,
cantonal y parroquial, en el marco de la interculturalidad y plurinacionalidad y el respeto a la
diversidad.

Planificar, construir y mantener el sistema vial de ambito provincial, que no incluya las
zonas urbanas.

Ejecutar, en coordinacion con el gobierno regional y los demas gobiernos autonomos
descentralizados, obras en cuencas y microcuencas.

La gestion ambiental provincial.

Planificar, construir, operar y mantener sistemas de riego de acuerdo con la
Constitucion y la ley.

Fomentar las actividades productivas provinciales, especialmente las agropecuarias.

Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus competencias.

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

1.3. Estructura Institucional

La Prefectura del Guayas opera bajo un modelo de gestion por procesos, cuya
estructura se ha actualizado para optimizar el cumplimiento de sus competencias y el logro de

sus objetivos estratégicos.

Plan Estrategico Institucional 2025-2027 13
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La estructura organica vigente fue establecida mediante Resoluciéon No.
PCG-PG-2025-0053-R, de fecha 24 de noviembre de 2025, expedida por la Prefecta del
Guayas, Abg. Marcela Aguifiaga Vallejo. Esta resolucion aprobo el “Estatuto Orgdnico de
Gestion Organizacional por Procesos del Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial del

Guayas”.

Dicha normativa reformul6 integralmente la estructura, funciones y atribuciones de los
diferentes niveles que componen la institucion, sentando las bases para una administracion

mas eficiente y alineada con las prioridades de desarrollo provincial.

La maxima autoridad de la institucion recae en la Prefecta del Guayas, Abg. Marcela

Aguinaga Vallejo, en coordinacion con el Viceprefecto, Ing. Carlos Serrano Bonilla.

La organizacion se articula en un esquema jerarquico y funcional disefiado bajo el
enfoque de gestion por procesos, que garantiza la interconexion de las areas y el
cumplimiento transversal de los objetivos institucionales. El organigrama institucional se
divide en niveles clave que se detallan a continuacion, reflejando la especializacion de las
areas en respuesta a las competencias exclusivas y concurrentes del Gobierno Auténomo

Descentralizado Provincial.
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Grafico 2: Esquema Organizacional - Prefectura Ciudadana del Guayas
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Fuente: Resolucion No. PCG-PG-2025-0053-R
Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

1.3.1. Nivel Ejecutivo

Tienen la responsabilidad principal de la Direccién General, la formulacion de
politicas y la toma de decisiones estratégicas. Su principal objetivo es promover y ejecutar
obras y servicios para el bienestar integral de la poblacion, enfocandose en un desarrollo

equitativo, social y ambiental.

Dentro de este nivel se encuentra el Consejo Provincial del Guayas, Prefecta/o y

Viceprefecto/a. Sus atribuciones son:

Plan Estratégico Institucional 2025-2027 15
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e Planificacion estratégica: establecer la visién, mision y objetivos a largo plazo.
Ademas, de la formulacion de politicas publicas, creacion de planes, programas, obras
y proyectos para el bienestar de los Guayasenses.

e Toma de decisiones: analizar la informacion disponible, basdndose en datos, para
tomar decisiones cruciales que afectan al futuro de la Prefectura, como el desarrollo de
nuevos productos, la expansion a nuevos nichos o la reorganizacion de la estructura
interna.

e Liderazgo y coordinacién: dirigir y guiar a los equipos de trabajo hacia el logro de los
objetivos, mediante actividades de los diferentes departamentos, resolver conflictos y
motivar al personal.

e Gestion de recursos: administradores de los recursos que tiene el GADPG, siendo el
presupuesto que se maneja para los gastos fijos y planificaciones, y los activos
tangibles e intangibles que mantiene la institucion.

e Supervision y control: monitorear el desempefio de los departamentos y sus diferentes
areas para asegurarse de que se estdn cumpliendo los planes y metas establecidas.
Evaluar los resultados obtenidos y realizar los ajustes necesarios para corregir
desviaciones.

e Comunicacion: asegurar una correcta comunicacion fluida y efectiva tanto a nivel
interno entre los diferentes niveles jerarquicos como externos con los grupos de
interés.

e Representar a la Prefectura del Guayas ante terceros, como clientes, proveedores,

contratistas y publico en general.

1.3.2. Nivel de Asesoria

Son las unidades administrativas especializadas que, sin tener autoridad de mando
sobre las operaciones de la Prefectura, brinda apoyo, consejo y orientacion a los directivos y
otros niveles jerarquicos. Su rol principal es proveer conocimiento experto y andlisis técnico
para la toma de decisiones, pese a que no tiene responsabilidad directa en la ejecucion de las
actividades, su influencia radica en la calidad de su andlisis y la pertinencia de sus

recomendaciones. En este nivel se encuentran:
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Tabla 4: Estructura Nivel de Asesoria - Prefectura Ciudadana del Guayas

Direccion de Procuraduria Direccion de

. ) ) ) Secretaria General
Comunicacion Social Sindica Auditoria Interna

.y, i 10 i i6n Institucional
Coordinacién Direccion de Planificacid stituciona

General de Gestion |Direccion de Gestion de Riesgos y Seguridad Ciudadana
Estratégica

Direccion de Proyectos y Cooperacion Internacional

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Entre sus facultades, encontramos:

e Asesoramiento especializado: brindar consejo experto en un area especifica.

e Andlisis y diagnostico: evaluar la situacion de la organizacion en su area de
especialidad, identificar problemas, oportunidades y riesgos, y elaborar informes
detallados.

e Investigacion y actualizacion: mantenerse al tanto de las Ultimas tendencias,
normativas, tecnologias y mejores practicas en su campo para asegurar que el
asesoramiento sea relevante y actualizado.

e Formulacion de recomendaciones: proponer soluciones, estrategias y planes de accion
basados en su andlisis, para ayudar a la direccion a tomar las mejores decisiones.

e Apoyo técnico: elaborar documentos, proyectos y herramientas técnicas que faciliten
la implementacion de las decisiones de la direccion.

e Auditoria y cumplimiento: realizar auditorias para asegurar que la entidad cumpla con
las normativas legales, fiscales o de calidad.

e Mediacion y resolucion de conflicto: pueden intervenir como mediadores en disputas

entre los ciudadanos para la soluciéon de sus conflictos.

1.3.3. Nivel Operativo

Son las unidades administrativas encargadas de hacer cumplir los ejes de las areas
clave sobre las que se estructura el desarrollo de un territorio, buscando un equilibrio entre el
crecimiento economico, el bienestar social, la proteccion del medio ambiente y la eficiencia
de las instituciones. A través del trabajo de campo de los funcionarios que ejecutan las tareas

diarias y actividades especificas para cumplir con los objetivos y planes de la institucion.
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En este nivel se encuentran:

Tabla 5: Estructura Nivel Operativo - Prefectura Ciudadana del Guayas

Direccion de Obras Publicas

Coordinacion General de

Direccion de Riego, Drenaje y Dragas
Infraestructura g )€y rag

Direccidon de Concesiones

Coordinacién General de Direccion de Gestion Ambiental

Desarrollo Social y Direccion de Desarrollo Productivo y Turistico
Sostenible

Direccidn de Desarrollo Rural y Vinculacion

Direccion de Bienestar Ciudadano

., Direccion de Educacion y Deportes
Coordinacion General de d y vep

Sistemas de Cuidado Direccion de Arte y Cultura

Direccidon de Mediacion de Conflictos en la Comunidad

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Sus atribuciones son :

e FEjecucion de obras y proyectos: participar en la construccién, mantenimiento y
reparacion de la red vial provincial, sistemas de riego, puentes y otras obras de
infraestructura a cargo de la Prefectura.

e Provision de servicios: realizar las actividades diarias para la prestacion de servicios a
la comunidad, como atencién al publico en oficinas, mantenimiento de parques y areas
verdes, labores en proyectos de desarrollo social y productivo, y participacion en
programas de prevencion y gestion de riesgos.

e Seguimiento de normativas: cumplir con las regulaciones, protocolos y manuales de
procedimiento interno del GADPG, asi como con las ordenanzas y leyes vigentes,en el
desempefio de sus tareas.

e Manejo de recursos: utilizar de manera eficiente los equipos, herramientas, materiales
y vehiculos asignados para el cumplimiento de sus funciones, velando por su correcto
estado y conservacion.

e Reporte de actividades: informar a los mandos medios sobre el progreso de sus
trabajos, los problemas que surgen en la ejecucion de las tareas y los resultados

obtenidos, contribuyendo asi a la supervision y control de proyectos.
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1.3.4. Nivel de Apoyo

Son las unidades administrativas encargadas de brindar asistencia técnica y
administrativa a los niveles directivo, asesoria y operativo. Mientras que el nivel operativo se
encarga de las actividades que producen directamente los bienes o servicios, el nivel de apoyo

se ocupa de las tareas que hacen posible esa ejecucion. En este nivel se encuentran:

Tabla 6: Estructura Nivel de Apoyo - Prefectura Ciudadana del Guayas

Direccion de Talento Humano

Direccion Administrativa

Coordinacion General

Administrativa
Financiera Direccion de Compras Publicas

Direccion Financiera

Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
TICs

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Sus facultades son:

e Facilitar la entrega de documentacion e informacion necesaria, a los departamentos de
alto nivel.

e Presentar los asientos contables de forma oportuna y transparente.

e Evaluar las necesidades que tiene la Prefectura, para suplirlas en afios posteriores.

e Cumplir con la ejecucion de programas, obras y servicios desarrollados por las
diferentes areas.

e Coordinar con todas las areas, para que el uso de los recursos sea Optimo y que su
devolucion sea en el mismo estado en el que se ocupo

e C(Crear e implementar sistemas que faciliten a los funcionarios tener acceso a la

informacion concerniente a sus areas y a su alcance.
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CAPITULO 2

Analisis Sectorial y Diagnostico Territorial

El diagnoéstico territorial se ha realizado con base al PDOT el cual constituye la base
fundamental para la planificacion institucional, ya que permite priorizar acciones estratégicas
de respuesta y disefiar proyectos alineados con las necesidades reales de los 25 cantones de la
provincia. La Direccion de Vinculacion Ciudadana complementa este proceso mediante el uso
de un portal digital interactivo, que recibe demandas espontaneas de la poblacion, y a través
de levantamientos en campo, que funcionan como un verdadero radar social para conocer de

manera directa la situacion de las comunidades.

La Prefectura del Guayas orienta su gestion hacia seis objetivos estratégicos

principales del PDOT:

e Mejorar el bienestar y la calidad de vida de la poblacion.

e Expandir la cobertura y optimizar la calidad e infraestructura del sistema vial, de riego
y drenaje.

e Fortalecer la competitividad y elevar el estdndar de los servicios turisticos.

e Preservar y proteger el patrimonio ambiental y los recursos naturales.

e Impulsar la productividad y diversificacion de la actividad agropecuaria y acuicola.

e Reducir las afectaciones ambientales derivadas de la contaminacion y del cambio

climatico.
2.1. Analisis Sectorial y Diagnostico Territorial

La Prefectura del Guayas desarrolla su labor en un entorno que exige respuestas
agiles, gestion eficiente y capacidad de adaptacion frente a los desafios sociales, econdmicos
y ambientales. Este informe recoge los hallazgos mas relevantes de un analisis PESTEL
(Politico, Econdémico, Social, Tecnoldgico, Ambiental y Legal - Anexo 2 ) el cual ofrece una
vision integral y holistica del contexto en el que la institucion implementa sus proyectos y

programas.
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En el ambito social, la Prefectura prioriza iniciativas orientadas al bienestar y al
desarrollo humano, con especial atencién a los grupos de atencidon prioritaria. La
comunicacion con la ciudadania se mantiene activa y dindmica mediante el uso de redes
sociales, plataformas digitales y levantamientos territoriales, herramientas que permiten

identificar, canalizar y atender de manera oportuna las demandas de la poblacion.

2.1.1. Ambito Politico

El entorno esta definido por una estructura gubernamental diversa y relaciones
interinstitucionales complejas, enmarcadas en el Eje Politico/Institucional del Plan Nacional
de Desarrollo, cuyo objetivo es fomentar la transparencia, la rendicion de cuentas y la
articulacion entre entidades del Estado, promoviendo la participacion ciudadana, el trabajo
conjunto entre ramas gubernamentales y el fortalecimiento de la vigilancia social para

construir un Estado eficiente y orientado al bienestar colectivo.

2.1.1.1. Hallazgos claves

e Marco de Transparencia y Rendicion de Cuentas: La institucion opera bajo el Eje
Politico/Institucional del Plan Nacional de Desarrollo, el cual busca fomentar la
transparencia, la rendicion de cuentas y la articulacion entre entidades del Estado. Esto
promueve la participacion ciudadana y el fortalecimiento de la vigilancia social.

e Diversidad Politica Cantonal: La administracion 2023-2027, liderada por Marcela
Aguifiaga Vallejo, refleja una fuerte identidad politica regional. Sin embargo, la
presencia de alcaldes de distintas corrientes politicas en municipios clave como
Guayaquil y Duran genera un escenario democratico diverso que puede complejizar la
coordinacion de agendas de desarrollo. La cooperacion interpartidista serd crucial para
el progreso regional.

e Autonomia y Competencias del GADPG: La Prefectura posee amplias competencias
como Gobierno Auténomo Descentralizado, abarcando desarrollo rural, wvial,
productivo y ambiental. La pertenencia al Consorcio CONGOPE facilita Ia
coordinacién interprovincial y la defensa de intereses. No obstante, la amplitud de su
mandato se ve contrastada por limitaciones financieras y técnicas, lo que exige
priorizacion y busqueda de alianzas.

e Relacion con el Gobierno Central y Centralizacion Fiscal: La relacion ha estado

marcada por tensiones politicas y fiscales, con deudas pendientes de transferencias que
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reflejan un problema nacional. La fuerte centralizacion fiscal limita la autonomia
regional y obliga a la Prefectura a enfocarse en la gestion financiera a corto plazo,
afectando la planificacion estratégica.

Planificacion Estratégica y Gestion Publica: El Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial (PDOT) 2024-2027 busca un desarrollo sostenible e inclusivo, alineado con
la Agenda 2030. A pesar de la reduccion presupuestaria, la Prefectura mantiene
proyectos clave, pero el cumplimiento de metas dependera de la optimizacion de
recursos y alianzas externas.

Participacion Ciudadana y Transparencia: La Prefectura ha consolidado un
Sistema de Participacion Ciudadana, cumpliendo con la Ley Orgénica de Participacion
Ciudadana a través de diversos mecanismos como la Asamblea Provincial y veedurias
ciudadanas. Esto refuerza el compromiso con la transparencia y la rendicién de

cuentas.

2.1.2. Ambito Econémico

Su propdsito es promover un desarrollo econdmico sostenible e inclusivo como eje

fundamental para mejorar la calidad de vida de la poblacion. Este objetivo contempla la

generacion de oportunidades de empleos dignos, la reduccion de las brechas sociales y la

consolidacion de un crecimiento duradero, enfocado en fortalecer la infraestructura nacional,

optimizar la provision de servicios publicos y fomentar la innovacién y la eficiencia. Todo

ello con el fin de establecer bases s6lidas para una sociedad mas equitativa, justa y resiliente.

2.1.2.1. Hallazgos claves

e Panorama Macroeconémico Provincial: La provincia del Guayas es el principal

motor econdomico de Ecuador, aportando el 30% del PIB nacional y destacando por su
alto PIB per cépita. Guayaquil mostrdé un solido desempefio econdémico, con
proyecciones de crecimiento positivas, a pesar de desafios nacionales como el
referéndum ITT y el fendmeno de El Nifo.

Especializacion y Diversificacion Productiva: La economia del Guayas se
especializa en manufactura y comercio, que dominan su estructura productiva. Aunque
el sector agricola representa una porcion menor del VAB provincial, el Gobierno

Provincial busca fortalecer tanto la agricultura como el turismo, este ultimo para
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impulsar la cultura local, la conservaciéon ambiental y la generaciéon de empleo,
diversificando la economia rural.

e Entorno laboral: Aunque la tasa de desempleo en Guayaquil es relativamente baja,
persisten altos niveles de empleo informal (54.1% a nivel nacional) y empleo
inadecuado (47% en Guayaquil), lo que afecta la calidad del trabajo. Asimismo,
existen marcadas desigualdades en la distribucion del ingreso y altos indices de
pobreza, revelando problemas estructurales que requieren politicas para fomentar el
empleo formal, mejorar competencias laborales y ampliar el acceso a la proteccion

social.
2.1.3. Ambito Social

El eje social estd conformado por tres objetivos, definidos en funcion de las
prioridades del programa de gobierno y los deberes constitucionales. Estos objetivos incluyen
politicas y estrategias que tienden a orientar la accion publica hacia la mejora de las
condiciones de vida de la poblacion de forma integral, el ejercicio de derechos fundamentales
como la salud, la educacion y una vivienda digna, con énfasis en grupos de atencion

prioritaria y pueblos y nacionalidades.

2.1.3.1. Hallazgos claves

e Demografia Compleja y Urbanizacion Acelerada: Guayas es la provincia mas
poblada de Ecuador (25.9% de la poblacidon nacional), con un crecimiento acelerado
en cantones como Daule y una alta concentracion urbana en Guayaquil. Esta dindmica
demografica, sumada a un envejecimiento progresivo de la poblacion y el aumento
de hogares unipersonales, genera una creciente presion sobre los servicios publicos,
especialmente en salud y prestaciones sociales. La migracion interna y externa
intensifica esta demanda, lo que puede generar desigualdades en la calidad y
cobertura de servicios en zonas periféricas.

e Desafios en Pobreza y Desigualdad: La provincia enfrenta desafios sociales
significativos, evidenciados por el aumento de la pobreza por ingresos y la
persistencia de la desigualdad (coeficiente de Gini de 0.463 a nivel nacional). Aunque
el acceso a servicios basicos como energia eléctrica y agua potable es alto, la
cobertura de alcantarillado sigue siendo limitada (66%), lo que representa un
riesgo para la salud publica y el medio ambiente, especialmente en areas rurales o

periurbanas.
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o C(risis de Seguridad Ciudadana: Guayas atraviesa una profunda crisis de
seguridad, con tasas de homicidios alarmantes que representan casi la mitad de los
casos a nivel nacional, concentrados en Guayaquil, Durdn y Samborondén. Esta
violencia ha generado una percepcion generalizada de inseguridad y desconfianza
en las instituciones, debilitando la cohesion social. El impacto se extiende a la alta
desercion escolar en zonas afectadas por la delincuencia y amenaza el desarrollo
econdmico y turistico.

e Salud Publica con Retos Estructurales: La salud publica en Guayas refleja
tendencias nacionales, con ¢l aumento de sobrepeso, obesidad, trastornos mentales
y enfermedades transmisibles. A pesar de las inversiones en infraestructura
hospitalaria, la falta de datos especificos provinciales y la fragmentacion del
sistema de salud dificultan una planificacion efectiva y el acceso a la atencion
médica, especialmente para grupos vulnerables, vinculdndose directamente con
factores socioecondmicos como la pobreza y la desigualdad.

o Deficiencias en el Nivel Educativo: La provincia enfrenta serios desafios
educativos, con una notable desercion escolar en bachillerato (29% en Duran)
impulsada por la inseguridad. La oferta educativa es insuficiente, especialmente en
bachillerato (solo 25% de planteles), y la calidad educativa sigue siendo cuestionada
sin métricas claras. Esta situacién limita la formacion de capital humano, las
oportunidades laborales y perpetua la pobreza.

e Identidad Cultural Vibrante y Resiliente: Guayas se distingue por una identidad
cultural diversa y vibrante, marcada por tradiciones como amorfinos, rodeos
montubios y una gastronomia costera emblematica. Las festividades locales refuerzan
el sentido de pertenencia, y la poblacion guayaquilefia, con su actitud abierta y
emprendedora, integra influencias externas sin perder sus raices. La cultura
montubia en zonas rurales enriquece este patrimonio. Esta riqueza cultural es un
activo clave para la cohesion social y el desarrollo inclusivo.

e Tendencias de Estilo de Vida y Brecha entre Conciencia y Accion: Las tendencias
de estilo de vida en Guayas muestran cambios en el consumo y el ocio, con una
reduccion de actividad fisica y alimentacion saludable durante la pandemia. La
digitalizacion (uso de redes sociales) ha generado efectos negativos en la salud
mental de los jovenes. Por otro lado, uno de los elementos que ha impactado de

manera directa en estilos de vida es la desconexion entre la conciencia ambiental y
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las practicas sostenibles, lo que subraya la necesidad de estrategias educativas y
comunitarias para promover estilos de vida sostenibles.

e Impacto Profundo de la Migracion: La migracion, tanto interna como externa,
transforma la demografia, economia y tejido social de Guayas. Guayaquil es un
principal destino de migracién interna, generando presion sobre servicios. La
emigracion externa de jovenes ecuatorianos (Guayas es una de las principales
provincias expulsoras) conlleva pérdida de capital humano, aunque las remesas
dinamizan la economia. La inmigracion (especialmente venezolana) plantea desafios
de discriminacion y exclusion. Esta doble dinamica exige una respuesta integral para

la inclusion y la cohesion social.

2.1.4. Ambito Tecnolégico

La Prefectura del Guayas busca impulsar la modernizacion institucional mediante la
adopcion estratégica de tecnologias emergentes, promoviendo la transformacion digital, la
automatizacioén de procesos, la interoperabilidad de sistemas y el uso eficiente de datos. El
objetivo es mejorar la eficiencia operativa, garantizar un servicio publico agil y transparente,

y fortalecer la accesibilidad ciudadana a través de plataformas digitales seguras e inclusivas.

2.1.4.1. Hallazgos claves

e Infraestructura Digital Robusta y en Crecimiento: Guayas, con Guayaquil como
epicentro, es un pilar fundamental en la infraestructura digital del pais. La provincia
lidera en nimero de suscriptores de internet fijo (43.22% del total nacional) y exhibe
velocidades de conexion destacadas (166.51 Mbps de descarga en fijo). La
masificacion de la fibra optica y la disponibilidad de importantes centros de datos,
incluido uno de alta capacidad en Guayaquil, consolidan un ecosistema propicio para
el desarrollo econdmico y la atraccion de inversiones tecnoldgicas. Sin embargo, esta
centralizacion acentta la brecha digital con provincias menos conectadas.

e Alta Penetracion Movil y Uso de Redes Sociales: La provincia y el pais han
experimentado una adopcion masiva de tecnologia movil, con el 96% de la poblacion
con conexiones activas y un 69.2% de usuarios activos en redes sociales. Esta
predominancia del "mobile-first" es crucial para las estrategias de comunicacion y
servicios digitales.

e Desafios en Alfabetizacion y Habilidades Digitales: A pesar de la amplia

conectividad, la brecha digital persiste, especialmente en zonas rurales, entre adultos
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mayores y en quintiles de ingresos bajos. El analfabetismo digital, aunque decreciente
a nivel nacional, muestra un incremento en areas rurales. Iniciativas como GuayasTec
y los Centros Digitales en Guayaquil buscan mitigar estas disparidades a través de
capacitaciones, pero se requiere una inversion continua en formacion digital inclusiva
y adaptada.

Ecosistema de Innovacion en Desarrollo: Guayas est4 cultivando un ecosistema de
innovacion impulsado por la academia y el sector privado. La ESPOL con su "jAja!
Parque de la Ciencia" y el "jAja! Movil" promueven el interés cientifico. Incubadoras
de startups como Amautha Hub y centros de investigacion universitarios (UCSG,
UEES) fortalecen el desarrollo tecnoldgico. No obstante, una mayor articulacion entre
academia, sector publico y privado es necesaria para transformar el conocimiento en

soluciones aplicables.

e Adopcion Tecnologica Heterogénea en Sectores Clave:

o Agricultura y Acuicultura: Se observan impactos positivos en productividad y
rentabilidad gracias al uso de material genético mejorado (arroz) y tecnologias
como la bascula automatizada AQUASCALE AS300 en la cosecha de
camaron, que ha mejorado la eficiencia y rentabilidad.

o Manufactura: Empresas como Fébrica de Envases S.A. FADESA y TARPUQ
CIA. LTDA. (electronica) demuestran la inversion en automatizacién y
robotizacion para mejorar la eficiencia, sostenibilidad y competitividad.

o Comercio y Servicios: El crecimiento del comercio electrénico es notable,
apoyado por iniciativas de MINTEL ("Chequeo Digital", capacitaciones) y la
Municipalidad de Guayaquil ("Escuela TIC"). La consolidacion del Cluster de
Transformacion Digital, liderado por Empresa Publica Municipal para la
Gestion y Competitividad EPICO y Camara de Innovacién y Tecnologia
Ecuatoriana - CITEC, es un hito importante para mejorar la competitividad y la

especializacion productiva en servicios digitales.

e Avances en Gobierno Digital con Oportunidades en Uso de Datos: Tanto la

Municipalidad de Guayaquil como la Prefectura del Guayas han implementado
portales de servicios en linea y plataformas para la realizacion de tramites, facilitando
la interaccién ciudadana. Sin embargo, el uso estratégico de datos para la gestion
publica avanzada y la toma de decisiones basada en informacidon ain representa un
desafio. Es fundamental evolucionar de la mera automatizaciéon a una cultura de

analisis de datos que impulse politicas publicas mas efectivas.
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o Riesgos Crecientes en Ciberseguridad: Ecuador, y por ende Guayas, se encuentra
entre los paises mas atacados en América Latina, con un aumento significativo de
ciberataques (ransomware, phishing). El incremento de la sofisticacion del ciberdelito
y la vulnerabilidad de las PYMES subrayan la necesidad critica de fortalecer las
capacidades de prevencion y respuesta a nivel nacional y local para proteger la

informacion y la infraestructura digital.

2.1.5._ Ambito Ecolégico

El Eje de Infraestructura, Energia y Medio Ambiente es crucial para el desarrollo
socioeconomico de Ecuador, con un enfoque estratégico que busca precautelar el uso
responsable de los recursos naturales, promover la conservacion de ecosistemas y la
biodiversidad, y fomentar la resiliencia y adaptacion al cambio climatico. Este eje
también impulsa el uso de energias limpias y la eficiencia energética, y busca mejorar la
infraestructura vial, tecnologica y energética para una mayor conectividad y desarrollo
sostenible. Todo esto se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
especialmente el ODS 9 (Industria, innovacion e infraestructura), ODS 7 (Energia asequible y

no contaminante) y ODS 13 (Accion por el clima).

2.1.5.1. Hallazgos claves

e Contaminacion Hidrica Critica: Guayas enfrenta una severa contaminacion de
rios, con el Guayas y Machangara entre los mas afectados. Las descargas de aguas
residuales domésticas e industriales sin tratamiento, acumulacién de desechos sélidos
y el uso indiscriminado de agroquimicos han provocado la presencia de metales
pesados. La falta de plantas de tratamiento agrava la potabilizacion y pone en riesgo
la salud humana y los ecosistemas.

e Desafios en la Gestion de Residuos Sélidos: La provincia es la que genera la mayor
produccion per capita de residuos sélidos urbanos (1.04 kg/dia/habitante), pero su
tasa de separacion en la fuente es extremadamente baja (4%). Esto conlleva la
contaminacion de residuos reciclables en los rellenos sanitarios y una pérdida de
recursos valiosos, lo que subraya la necesidad de cambios en los habitos de consumo e
inversiones en infraestructura de reciclaje.

o Deforestacion y Vulnerabilidad Costera: Guayas ha perdido 42.5 mil hectareas de
cobertura arbdrea entre 2001 y 2024, principalmente por deforestacion, generando

significativas emisiones de CO2e. Ademads, la provincia es vulnerable a la erosion
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costera y el aumento del nivel del mar, con localidades en el Golfo de Guayaquil
bajo riesgo de inundacién parcial o total para 2050, exacerbado por fenémenos como
El Nifio.

Impacto de Actividades Antropicas: La actividad agricola e industrial contribuye
significativamente a la degradacion ambiental, con descargas directas de desechos en
cuerpos hidricos y el uso indiscriminado de plaguicidas y fertilizantes que afectan la
calidad del agua y el suelo. Esto configura una emergencia ambiental y de salud
publica.

Abundancia Hidrica con Problemas de Calidad: La cuenca del Rio Guayas posee
una abundante disponibilidad de agua, pero la calidad estd comprometida por la
descarga de efluentes sin tratamiento. Iniciativas como los Fondos de Agua buscan
proteger y rehabilitar las cuencas, pero se requiere una gestion integral para asegurar
la disponibilidad de agua limpia.

Biodiversidad Fragil y Amenazada: Guayas es rica en biodiversidad, especialmente
en ecosistemas estuarinos, manglares, bosques secos y humedales, que son
altamente productivos y sustentan la pesqueria y la identidad cultural. Sin embargo,
estos ecosistemas son extremadamente fragiles y estin amenazados por la
contaminacion y las actividades humanas, lo que exige una atencidn prioritaria en
politicas de conservacion.

Vulnerabilidad al Cambio Climatico: La provincia es altamente vulnerable al
cambio climéatico, con proyecciones de un aumento significativo del nivel del mar y
la intensificacion de eventos climaticos extremos (inundaciones, sequias). Esto
amenaza la infraestructura, la agricultura, la seguridad alimentaria y la salud publica,
demandando una reevaluacion de la planificacion territorial y la implementacion
urgente de estrategias de adaptacion y resiliencia.

Marco Legal Robusto, con Desafios de Implementacion: Existe un marco legal
ambiental solido en Ecuador y Guayas, con la Prefectura actuando como Autoridad
Ambiental Competente y regulando procesos de prevencion, control y seguimiento
de la contaminacién. Sin embargo, la magnitud de los problemas ambientales sugiere
que la efectividad de la implementacion y el cumplimiento ain enfrentan
obstaculos, posiblemente por limitaciones de recursos o capacidad institucional.
Iniciativas de Sostenibilidad en Curso: Se han implementado diversas iniciativas de
sostenibilidad, incluyendo planes de reforestacion ("Guayaquil siembra"),

programas de reciclaje ("La sostenibilidad va a tu aula", "Reciclaton Guayaquil"),
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propuestas para el desarrollo de energias renovables (ej. proyecto fotovoltaico
residencial en Samboronddén), e impulso al turismo sostenible en el Golfo de
Guayaquil. Aunque positivos, estos esfuerzos requieren mayor escala y participacion
ciudadana para igualar la magnitud de los desafios ambientales.

e Brecha entre Conciencia y Accion Ambiental: La poblacion de Guayas muestra una
brecha significativa entre la preocupacion ambiental y la participacion activa en
iniciativas sostenibles. Esto sugiere que la educacion por si sola no es suficiente,
requiriendo educacién practica y la provision de infraestructuras que faciliten
practicas sostenibles. Se necesitan estrategias de difusion mas amplias y mecanismos

que involucren a la comunidad en la toma de decisiones.

2.1.6. Ambito Legal

El Eje Legal garantiza que la institucion publica actie conforme al marco juridico
vigente, promoviendo la transparencia, el respeto a los derechos ciudadanos y el
cumplimiento de sus competencias. Esto se logra mediante el fortalecimiento normativo, la
aplicacion ética de las leyes y la adaptacion continua a reformas legislativas nacionales e
internacionales. La Prefectura del Guayas opera dentro de un marco legal robusto, que le

otorga autonomia y define sus responsabilidades.

2.1.6.1. Hallazgos claves:

e Autonomia y Capacidad Normativa (Ordenanzas): La Prefectura del Guayas
posee una sélida autonomia politica, administrativa y financiera, garantizada por la
Constitucion de la Republica del Ecuador (CRE) y el COOTAD. Esta autonomia le
confiere la facultad exclusiva de emitir ordenanzas provinciales en el &mbito de sus
competencias y jurisdiccion territorial. Estas normas no pueden ser interferidas ni
derogadas por autoridades externas, salvo excepciones constitucionales, lo que
subraya la independencia del gobierno provincial.

e Atribuciones y Funciones Claras: El COOTAD detalla las funciones y atribuciones
de los gobiernos provinciales, incluyendo a la Prefectura del Guayas. Estas abarcan
desde la promocion del desarrollo sustentable y el buen vivir en su circunscripcion
territorial, hasta el disefio de politicas de equidad e inclusion, la implementacion de un
sistema de participacion ciudadana y la elaboracion y ejecucion del plan provincial de

desarrollo y ordenamiento territorial. Ademas, la Prefectura tiene la responsabilidad de
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ejecutar sus competencias exclusivas y concurrentes, como la vialidad, gestion
ambiental, riego y fomento agropecuario.

e Competencias Exclusivas Definidas: El marco legal ecuatoriano establece con
claridad las competencias exclusivas de los GADs provinciales, delimitando su
esfera de accion. Para la Prefectura del Guayas, estas incluyen la planificacién del
desarrollo provincial y ordenamiento territorial, la construccion y mantenimiento
del sistema vial provincial (excluyendo zonas urbanas), la gestion ambiental
provincial, la planificacion, construccion, operacion y mantenimiento de sistemas
de riego, y el fomento de actividades productivas provinciales, especialmente las
agropecuarias.

e Marco Legal del Ordenamiento Territorial: El ordenamiento territorial de los
GADs provinciales estd regido por la CRE y el COOTAD. La Prefectura es
responsable de la planificacion del desarrollo provincial, la articulacién con otros
niveles de gobierno, la gestion de infraestructura y la gestion ambiental dentro de su
territorio. Los planes provinciales de ordenamiento territorial definen el modelo
econoémico, productivo, ambiental, de infraestructura y conectividad, que sirve de
insumo para los planes cantonales.

e Principios de la Administracion Publica: La actuacion de la Prefectura del Guayas,
como parte de la administracion publica, debe regirse por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion, segun el Art. 277 de la
CRE.

e Regulaciones Sectoriales Especificas: Existen normativas que afectan directamente a
la Prefectura en sectores clave. En materia ambiental, el Coédigo Organico Ambiental
otorga a los GADs provinciales facultades para definir politicas publicas ambientales,
elaborar planes de proteccion forestal, prevenir incendios, controlar la contaminacion,
y establecer incentivos ambientales en las dreas rurales. En turismo, la Ley de
Turismo reconoce la participacion de los gobiernos provinciales para impulsar y
apoyar el desarrollo turistico, incluyendo la facultad de establecer incentivos para
inversiones en servicios de turismo receptivo e interno.

e Participacion Ciudadana Legalmente Mandatada: La Ley Orgénica de
Participacion Ciudadana establece mecanismos como la "silla vacia" en las sesiones

de los GADs, permitiendo la intervencion con voz y voto de representantes de la
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ciudadania, lo que subraya el compromiso legal con la gestion democratica y la

transparencia.

CAPITULO 3

Mapa de Actores Internos y Externos

En una institucion, los actores involucrados son todas las personas, grupos u
organizaciones que se ven afectados por sus politicas, servicios o decisiones, o que influyen
en su funcionamiento. Dado que estas instituciones operan con fondos publicos y buscan el

bienestar colectivo, sus actores son especialmente diversos y relevantes.

Gestionar adecuadamente a los actores internos y externos en una institucién publica
es fundamental, ya que fomenta la transparencia y la rendicion de cuentas, mejora la calidad
de los servicios publicos ofrecidos, y promueve la participacion ciudadana, fortaleciendo asi
la confianza en las instituciones y su legitimidad ante la sociedad. Un informe detallado sobre

los actores internos y externos se encuentra disponible para su consulta en el Anexo 1.

3.1. Actores Internos
Son aquellos que forman parte directa de la institucion y participan en su
funcionamiento diario.
e Directivos: Autoridades institucionales como Prefecta/o, Viceprefecto/a,
Coordinadores.
e Consejo Provincial: Vocales representantes de los cantones.
e Personal de la Prefectura: Empleados administrativos, técnicos y operativos.
e Sindicatos o asociaciones laborales: Representan los intereses de los trabajadores
publicos afiliados.
e Unidades de Participacion Ciudadana: Facilitan el didlogo entre ciudadania y

Gobierno Provincial.



NS |NSMA Management PREFECTURA
M A | Advisory Company CL.

3.2 Actores Externos

Son actores que no pertenecen a la institucidon, pero se ven afectados por sus

decisiones o tienen influencia sobre ella.

e Ciudadanos y usuarios: Beneficiarios de servicios publicos; su satisfaccion es clave.

e GAD Cantonales/Parroquiales: Coordinacion territorial, financiamiento compartido,
ejecucion de proyectos locales.

e Gobierno central: Supervisan, financian y establecen politicas.

e Organismos de control: Como la Contraloria, Fiscalia, Defensoria del Pueblo;
fiscalizan la gestion.

e Contratistas: Ofrecen bienes y servicios mediante licitaciones o contratos.

e Organizaciones civiles: ONGs, colectivos comunitarios y asociaciones que
promueven derechos o vigilan la gestion publica.

e Organismos de cooperacion internacional: Organismos internacionales para
financiar proyectos de desarrollo.

e Medios de comunicacién: Difunden informaciéon y promueven las acciones del
Gobierno Autéonomo Descentralizado Provincial del Guayas GADPG en los

diferentes cantones.

Una vez identificados los actores clave, tanto internos como externos, que inciden
directamente en la gestion de la Prefectura el siguiente paso estratégico consiste en evaluar su
grado de influencia y relevancia. A continuacion, en la tabla 5 se detalla la valoracion de estos
actores, lo cual permitira priorizar las acciones y el diseno de estrategias de relacionamiento

que optimicen la gestion y fortalezcan la operacion de la Prefectura del Guayas.
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Tabla 7: Evaluacion de Actores clave segiin Poder e Interés

Descripcion

Puntaje de
poder

Justificacion de poder

Puntaje de
interés

PREFECTURA q
CIUDADANA S
DEL GUAYAS ¢}

Justificacion de interés

Son responsables directos de la gestion; su

Son responsables directos de la

L. Prefecta, Viceprefecto, ; , ., . ,
Directivos ) 10 interés es total y constante. Su poder es 10 gestion; su interés es total y
Coordinadores .
determinante. constante.
. . Afectados  directamente  por
Funcionarios . . . . .. .
Personal de la .. ) . Ejecutan tareas operativas, pueden opinar, decisiones administrativas;
administrativos, técnicos 3 ) . 9 . , _ .
Prefectura . pero no deciden. Poder limitado. interactuan a diario y siguen la
y operativos. .,
gestion de cerca.
L . Interesados en  condiciones
Sindicatos  o|Agrupaciones que . .. . .
. Pueden negociar condiciones laborales y laborales y politicas internas;
asociaciones |representan a los 8 . . . 8 . .
. 11 gjercer presion interna. Alto impacto. acttivan su  posicion  ante
laborales trabajadores publicos. .
reformas o conflictos.
) . ) ) ) Alta interaccion, alineacion de
Consejo Vocales representantes de No tienen capacidad de influir, puede . ., .
L 7 . o 9 objetivos y posicion activa en
Provincial los cantones opinar, pero no decidir, Impacto moderado. ..
decisiones clave.
. e Su misiébn es facilitar la
. Espacios institucionales . . . ,
Unidades de . . e interaccion entre la ciudadania y
., que promueven la Canalizan demandas ciudadanas, inciden : o
Participacion |, . 5 7 el Gobierno Provincial, por lo
. inclusion de la en temas puntuales. Poder moderado. ) , L.
Ciudadana . , que su interés en las politicas
ciudadania.

publicas es proactivo y alto.
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Descripcion

Puntaje de
poder

Justificacion de poder

Puntaje de
interés

PREFECTURA .
CIUDADANA Sk |
DEL GUAYAS )

Justificacion de interés

Ciudadanos y

Habitantes que reciben

Este actor puede influir en la gestion de la
Prefectura a través de la presion social que
ejerce, especialmente cuando sus demandas
no son atendidas. Su relevancia radica en
que la razén de ser de la Prefectura esta

Afectados por servicios y obras;

. .. . 6 ; ) 8 interés moderado, se activa ante
usuarios servicios publicos. orientada a atender sus necesidades. . ..
problemas o beneficios visibles.
Aunque su poder es moderado, no es
decisivo en términos institucionales, pero si
estratégico en términos de legitimidad y
percepcion publica.
Gobiernos auténomos
descentralizados de menor
escala territorial.
GAD Tienen autonomia local, pueden coordinar Alta frecuencia de interaccion y
Cantonales / 8 o bloquear acciones territoriales. Poder 8 alineacion territorial;, interés
Parroquiales relevante. constante en coordinacion.
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PREFECTURA
CIUDADANA
DEL GUAYAS

<

Descripcion Puntaje de Justificacion de poder Plfnta"? de Justificacion de interés
poder interés
Su interés es moderadamente
alto. Monitorea el cumplimiento
de la politica publica nacional y
Establece politicas nacionales que pueden la  ejecucion de  recursos
. . afectar el marco de accion de la Prefectura, asignados. Su interés se eleva en
Gobierno Entidades | hac ionales asigna recursos a través del presupuesto la necesidad de coordinacion
como  ministerios o 10 6 . .
central secretarias general del Estado, puede otorgar o negar para cumplir metas nacionales,
' permisos cruciales y tiene capacidad de especialmente en d4reas como
supervision sobre las entidades seccionales. infraestructura, desarrollo social
y medio ambiente, donde el
desempefio de la Prefectura
impacta sus propios objetivos.
Supervisan legalidad y transparencia, Interés técnico y legal; activan
pueden sancionar. Poder institucional su posicion ante irregularidades
Instituciones como la relevante. Poseen un poder formal y o procesos clave. Su interés es
Organismos de |Contraloria, SERCOP, 9 vinculante para auditar, investigar y 7 primordialmente técnico y legal,
control Fiscalia, Defensoria del sancionar. Sus dictdmenes pueden paralizar centrado en garantizar la
Pueblo. proyectos, invalidar contratos, exigir legalidad, transparencia y el
restituciones y tener consecuencias severas buen uso de los recursos
para los funcionarios y la institucion. publicos.
Manejan la ejecucion de obras, pueden Interés condicionado a contratos
influir en tiempos y calidad. FEl y pagos; seguimiento puntual
Empresas o personas que incumplimiento, la mala calidad o la segun proyectos. Su interés es
Contratistas  |proveen bienes y servicios 3 paralizacién de un contratista clave pueden 8 criticamente alto y directo, ya
mediante contratos. generar retrasos significativos, sobrecostos, que dependen por completo de
incumplimiento de metas y un impacto la obtencion y ejecucion exitosa
negativo en la imagen de la Prefectura de contratos con la Prefectura.
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Descripcion

Puntaje de
poder

Justificacion de poder

Puntaje de
interés

PREFECTURA
CIUDADANA q
DEL GUAYAS &7

Justificacion de interés

&

Inciden en temas sociales, ambientales o

Se activan ante temas sensibles
como ambiente,
derechos. Su interés es alto y
constante, ya que  estdn
directamente ligadas o se ven
afectadas por las politicas,

inclusion o

reembolsable y  asistencia  técnica

especializada para proyectos de desarrollo.

. ONGs, colectivos vy comunitarios. Poder moderado. Su poder es ..
Organizacione . . . . . proyectos y decisiones de la
- asociaciones 4 principalmente de influencia social y 7
s civiles .. . Prefectura.
comunitarias. mediatica.
.. . . Interés regular; se involucran en
Aportan  financiamiento y  asistencia ,
L. proyectos especificos, pero no
. . ) técnica, pero dependen de acuerdos. Poder . . o,
Organismos de |Entidades extranjeras o .. . siguen toda la gestion. Su interés
. . condicionado. Su poder radica en Ia ) ,
cooperacion  |multilaterales que apoyan 6 ) .. 5 es regular y se focaliza en 4reas
. . 1 capacidad de aportar financiamiento no . .
internacional |proyectos publicos. tematicas que se alinean con sus

propios objetivos de desarrollo
global o regional.
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PREFECTURA
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&

. Puntaje de . . Puntaje de . ., . .
Descripcion J Justificacion de poder I L ! Justificacion de interés
poder interés
Interés informativo y politico;
siguen la gestion y activan su
.. L osicion  segun  coyuntura.
) ) .., Influyen en la opiniéon publica, pueden p' sy yu
Medios de|Prensa, radio, television y ., } . Siguen de cerca las decisiones,
. .. 5 generar presion social. Poder indirecto pero 6 )
comunicacion |plataformas digitales. .. ) obras y declaraciones de la
significativo. .
Prefectura, activando su
posicion o cobertura segun la
coyuntura y su linea editorial.
Cémara de Comercio, de . Aunque sus operaciones no
. Controla recursos econdémicos, genera .
Industrias, de la . .., . dependen directamente de las
., ) empleo, puede movilizar opiniéon publica. .. . .
Construccion.  Gremios . . . decisiones del gobierno local, si
. ] Actor influyente. Tienen capacidad de L.
Sector privado |agricolas, ganaderos y 3 e ., , . 4 se ve afectado por politicas que
movilizar opinidn a través de gremios y su .
pesqueros. Grandes ) ., ) ., . inciden en el entorno
) inversion o desinversion puede impactar . et
empresas con operaciones . . . . econdémico, contratacion publica
. significativamente la economia provincial. :
en la provincia. e infraestructura.

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL (Anexo 1)
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Para determinar el nivel de poder e interés de los actores internos, el grafico a

continuacion representa su distribucion.

Grafico 3: Analisis de Actores Internos - Prefectura Ciudadana del Guayas

Directivos

Sindicatos

ALTO

Consejo Provincial

Participacién Ciudadana

PODER

Personal de la Prefectura

BAJO

BAJO ALTO

INTERES

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Al realizar un analisis detallado de los actores internos, se identificd a los directivos,
sindicatos y al Consejo Provincial como actores de alto poder y alto interés, considerandolos
actores clave. Por otro lado, el personal de la Prefectura cuenta con bajo poder y alto interés,
lo que los situa como actores a informar. Finalmente, la Participacion Ciudadana se posiciona

entre las categorias de actores clave y de informar respecto a la gestion institucional.
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Grafico 4: Analisis de Actores Externos - Prefectura Ciudadana del Guayas

Gobierno central
Organismos de control

GAD Cantonales / Parroquiales

ALTO

QOrganismos de caop. internacional Ciudadanos y usuarios

Medios de comunicacién

PODER

Organizaciones civiles

Sector privado Contratistas

BAJO

BAJO ALTO

INTERES

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

En el Grafico 4 se observa que actores externos como el Gobierno Central, organismos
de control, GAD y ciudadanos poseen un alto poder e interés, situdindolos como actores clave
en las acciones del GADPG. Mientras tanto, las organizaciones civiles y contratistas, con bajo
poder y alto interés, son actores a informar. Ademas, los organismos de cooperacion y medios
de comunicacion se ubican entre actores clave y de informar; finalmente, el sector privado

muestra bajo poder y bajo interés, siendo catalogado como un actor de minimo esfuerzo.
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CAPITULO 4

Analisis FODA Institucional

El Analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) es una
herramienta fundamental de planificacién estratégica que permite realizar un diagnostico
situacional integral de una organizacion. Desde un punto de vista técnico, este analisis evalua
y categoriza los factores internos y externos que pueden influir en el desempefio de la entidad.
La aplicacion de este analisis es crucial para sentar las bases de una toma de decisiones

informada y estratégica.

En este contexto, se ha realizado un andlisis FODA general para la Prefectura del
Guayas, tomando en consideracion su gestion actual y sus planes institucionales. El objetivo
principal de este estudio es identificar y comprender las condiciones internas de la institucion,

asi como las dinamicas del entorno en el que opera.

Los hallazgos de este andlisis no solo revelaran las capacidades y limitaciones de la
Prefectura, sino que también permitiran anticipar desafios y aprovechar ventajas competitivas.
La informacién resultante servira como un pilar para la formulacion de objetivos estratégicos
y el disefio de planes de accion que fortalezcan el rol de la institucion en el desarrollo

provincial.

4.1. Analisis de Factores Internos

Las Fortalezas y Debilidades identificadas corresponden a los elementos internos de la
organizacion; por ello, su analisis es fundamental para comprender la capacidad de alcanzar

los objetivos a largo plazo (Ver tabla 8).

4.1.1. Analisis de Fortalezas (Aspectos Internos Positivos)

Las fortalezas son las capacidades y recursos internos de la Prefectura que le otorgan
una ventaja competitiva y contribuyen a su éxito. A diferencia de las oportunidades, que son
externas, las fortalezas son atributos que la institucion controla y puede potenciar para
alcanzar sus objetivos estratégicos institucionales. Comprender estas fortalezas es

fundamental para la Prefectura del Guayas porque le permite:
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e (Capitalizar sus capacidades: Al reconocer y valorar sus atributos internos, la

institucion puede apalancar su talento humano, sus procesos y su liderazgo para

maximizar el impacto de sus iniciativas.

Disefiar estrategias efectivas: Las fortalezas sirven como base para la toma de
decisiones, permitiendo a la Prefectura construir planes de trabajo que se ajusten a su

realidad y sean mas efectivos en la ejecucion.

Proyectar una imagen de solidez: La consistencia en el trabajo y la calidad de sus
proyectos, que son resultado de sus fortalezas internas, construyen una imagen de

confianza y credibilidad ante la ciudadania y otras entidades.

4.1.2. Analisis de Debilidades (Aspectos Internos Negativos)

Las debilidades son caracteristicas internas de la organizacién que representan una

desventaja para alcanzar los objetivos institucionales. A diferencia de las amenazas, que son

externas, las debilidades estan bajo el control de la Prefectura y pueden ser mejoradas a través

de la planificacion y la implementacion de estrategias internas.

Comprender estas debilidades es fundamental para la Prefectura del Guayas porque

permite:

o Identificar areas de mejora: Al reconocer las limitaciones internas, la institucion

puede enfocar sus esfuerzos y recursos en corregir los procesos ineficientes, capacitar

al personal y optimizar sus sistemas.

Aumentar la eficiencia y la productividad: Al abordar la sobrecarga administrativa
entendida como tramites excesivos y la falta de automatizacion, la Prefectura puede

agilizar sus operaciones, reducir costos y mejorar la calidad de sus servicios.

Fortalecer la capacidad de respuesta: Al mejorar la planificacion y la transferencia
de conocimiento, la institucién se vuelve mas resiliente y capaz de responder de

manera efectiva a los desafios, tanto internos como externos.

A continuacidn, se presenta un analisis consolidado de las principales fortalezas y

debilidades identificadas:
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Tabla 8: Factores Internos - Fortalezas y Debilidades

ID

F1

F2

F3

F4

F5

Fé6

Fortalezas (F)

Planificacion Estratégica basada
en el PDOT.

Talento Humano Comprometido y
Creativo.

Capacidad de Gestion Proactiva y
Adaptacion.

Liderazgo
Reconocido.

Comprometido vy

Proyectos con Componente Social
y Sostenibilidad.

Gestion Eficaz de la
Comunicacion.

ID

D1

D2

D3

D4

Debilidades (D)

Automatizacion parcial en
procedimientos clave (se mantienen

procesos manuales).

Sobrecarga administrativa en procesos
mixtos (sistema y manual).

Ausencia de una arquitectura digital
integrada y problemas de usabilidad
(eGOB).

Falta de interés en la aceptacion de
capacitaciones por  parte de
funcionarios y en la retroalimentacion
de los conocimientos adquiridos.

Fuente: Entrevistas al personal de la Prefectura del Guayas

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

A continuacion se detallan con mayor profundidad las fortalezas, con el fin de ofrecer

una comprension mas completa de la informacién presentada.

e Planificacion Estratégica basada en el PDOT: La Prefectura utiliza el Plan de

Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) como una herramienta clave para la

planificacion institucional. Esto asegura que los programas respondan de manera

precisa a la realidad del territorio, optimizando la asignacion de recursos y fomentando

la coherencia en la ejecucion de proyectos.
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Talento Humano Comprometido y Creativo: El personal de la Prefectura muestra
un alto compromiso, vocacién de servicio y creatividad. Este equipo es capaz de
actuar de manera proactiva, adaptarse a nuevas tecnologias y superar limitaciones
operativas para garantizar la ejecucion de obras y servicios que son visibles y

valorados por la ciudadania.

Capacidad de Gestion Proactiva y Adaptacion: La institucion demuestra una solida
capacidad para ir mas alld de sus competencias tradicionales. A través de la voluntad
politica y la resiliencia institucional, la Prefectura se adapta a los cambios en las
politicas gubernamentales y busca activamente la autoridad legal para intervenir en

areas criticas, como la regulacion ambiental, en beneficio de la poblacion.

Liderazgo Comprometido y Reconocido: El liderazgo de la Prefecta es percibido de
manera positiva tanto por los funcionarios como por la ciudadania. Su ritmo de trabajo
constante y su compromiso inspiran confianza y admiracién, lo que fortalece el

vinculo con la comunidad y valida la gestion institucional.

Proyectos con Componente Social y Sostenibilidad: La Prefectura orienta la
mayoria de sus proyectos al beneficio y desarrollo social, exigiendo a los contratistas
incorporar componentes sociales obligatorios. Esto asegura que las iniciativas no solo
busquen desarrollo productivo, sino que también generen un impacto positivo y
duradero, ya que las comunidades se apropian de los proyectos y contribuyen a su

sostenibilidad a largo plazo.

Gestion Eficaz de la Comunicacion: La institucion cuenta con un protocolo eficaz de
comunicacion. A través de multiples canales, como redes sociales, y correos
electronicos, se brinda una respuesta y se documenta el proceso, lo que fortalece la

credibilidad y previene malentendidos con los ciudadanos.

A continuacion se amplian las debilidades identificadas, con el objetivo de ofrecer una

interpretacion mas completa de la informacion disponible.

e Automatizacion parcial en procedimientos clave (se mantienen procesos

manuales): Los flujos de trabajo son complejos y dependen en gran medida del factor
humano, si bien estdn establecidos, la dependencia de procedimientos manuales y la
falta de un sistema centralizado para el seguimiento de tramites pueden, en ocasiones,

ralentizar los tiempos de respuesta. La falta de un sistema de seguimiento centralizado
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y la revision manual de la documentacién impiden una supervision eficiente del estado

real de los procesos.

e Sobrecarga administrativa en procesos mixtos (sistema y manual): Los procesos

internos, como la elaboracion repetitiva de oficios/informes, consumen una cantidad
significativa de tiempo, lo que desvia a los colaboradores de sus responsabilidades

principales y afecta la productividad.

e Ausencia de una Arquitectura Digital integrada y problemas de usabilidad

(eGOB): Aunque la institucién cuenta con diversas plataformas/herramientas para el
seguimiento de tramites, sobre los cuales se presentan inconvenientes, en el

levantamiento efectuado destaca la plataforma eGOB, por lo siguiente:
El citado sistema presenta una oportunidades de mejora significativas:

1. Cierre de tramites: Cuando un trdmite se copia a varias areas, todos los
receptores deben cerrarlo para generar una respuesta oficial. Si una sola unidad
no lo cierra, el tramite sigue abierto, incluso si ya fue atendido.

2. Capacitacion: Se requiere un plan de capacitacion continuo, que refuerce el
conocimiento y su aplicacion en las principales acciones dentro del sistema,
con el fin de mitigar posibles deficiencias o puntos de mejora en el disefio, por
ejemplo no responder de manera adecuada al “trdmite madre”, y provocar que
el sistema mantenga abierto el proceso.

3. Diseilo e implementacion: Realizar un levantamiento exhaustivo para la
actualizacion o creacion de nuevos modulos o funciones que permitan abarcar
y automatizar la totalidad de los procesos interrelacionados.

4. Control y supervision de procesos: Segin lo manifestado por los funcionarios
de la entidad, la actual configuracion del sistema dificulta la gestion de
tramites. La revision se realiza de forma manual o fisica, lo que complica el
seguimiento. Ademas, el sistema no permite la supervision jerarquica, lo que
impide a los jefes visualizar el estado de los tramites iniciados por sus
subordinados. Solo el administrador del proceso tiene acceso completo a la
informacion. Tampoco existe la posibilidad de acceso externo ni funcionalidad
fuera de la intranet institucional, lo que restringe la operatividad y la

transparencia. El impacto operativo se traduce en la dependencia de llamadas
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telefonicas, correos electronicos o el intercambio de claves, lo que compromete
la seguridad y la eficiencia. Adicionalmente, la ausencia de un funcionario
detiene por completo el tramite, lo que demuestra la falta de mecanismos de

continuidad.

e Falta de interés en la aceptacion de capacitaciones por parte de funcionarios y en
la retroalimentacion de los conocimientos adquiridos: Se identifica la necesidad de
un mejor plan de capacitacion de temas claves, como lo son el presupuestarios y el
acceso a materiales tecnoldgicos para ejecucion de proyectos. Igualmente, en los casos
en los que se han dado capacitaciones no se evidencia una retroalimentacion casa

dentro de los conocimientos adquiridos.

4.2. Analisis de Factores Externos

Las Oportunidades y Amenazas son factores externos inherentes al entorno que,
aunque estan fuera del control directo de la institucidon, impactan en su viabilidad y éxito

futuro (Ver tabla 8).

4.2.1. Analisis de Amenazas (Factores Externos Negativos)

Las amenazas son factores externos del entorno que representan riesgos u obstaculos
para el cumplimiento de los objetivos y el desempefio de la Prefectura. A diferencia de las
debilidades, que son aspectos internos de la organizacion, las amenazas son condiciones
externas sobre las que la institucidon tiene poco o ningin control, como cambios politicos,

economicos o sociales.

Comprender y analizar estas amenazas es vital para la Prefectura del Guayas, ya que le

permite:

e Anticipar y mitigar riesgos: Al identificar posibles obstaculos de manera proactiva,
la institucion puede disenar estrategias de mitigacion y planes de contingencia para

minimizar su impacto.
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e Fortalecer la planificacién estratégica: La evaluacion de amenazas permite a la

Prefectura tomar decisiones informadas, priorizar recursos y adaptar sus planes de

trabajo para operar de manera mas eficiente en un entorno desafiante.

Proteger la reputacion institucional: Al estar consciente de los riesgos de
desinformacion o ataques a su imagen, la Prefectura puede implementar estrategias de
comunicacion proactivas para salvaguardar su credibilidad y la confianza de la

ciudadania.

4.2.2. Analisis de Oportunidades (Factores Externos Positivos)

Las oportunidades representan los factores externos del entorno que, si se aprovechan

de manera estratégica, pueden generar una ventaja competitiva y un valor significativo para la

Prefectura del Guayas. A diferencia de las fortalezas, que son atributos internos de la

organizacion, las oportunidades son condiciones favorables en el contexto politico, social,

econdmico o tecnoldgico que la institucion puede utilizar a su favor para impulsar sus

proyectos, mejorar su gestion y fortalecer su relacion con la ciudadania.

Comprender y analizar estas oportunidades es crucial para el crecimiento y la

sostenibilidad de la Prefectura, ya que le permite:

Diversificar sus fuentes de ingresos: Mitigando la dependencia del Gobierno
Central.

Fortalecer sus alianzas: Expandiendo su capacidad de ejecucion y alcance de sus
programas.

Innovar en sus procesos: Incrementando la eficiencia y la transparencia en la gestion.
Mejorar la percepcion publica: Construyendo una imagen de credibilidad y

confianza que resuene con las necesidades y expectativas de la ciudadania.

A continuacion, se presenta un andlisis consolidado de las principales oportunidades y

amenazas identificadas:
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Tabla 9: Factores Externos - Oportunidades y Amenazas
ID Oportunidades (O) ID Amenazas (A)
O1 Coordinacion y Colaboracion A1l Dependencia financiera y riesgos
Interinstitucional. presupuestarios.
02 Fomento de las TICs. A2 Inseguridad y falta de coordinacion

con entidades de seguridad.

O3 Demanda de  Participacion A3 Riesgos de reputacion y
Ciudadana y Retroalimentacion. desinformacion.
O4 Promocion Turistica a Nivel A4 Oposicion politica local.

Nacional e Internacional.

A5 Fluctuaciones econdémicas.

A6 Vulnerabilidad ante fendmenos
climaticos.

Fuente: Entrevistas al personal de la Prefectura del Guayas

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

A continuacion se presentan de manera ampliada las oportunidades sefialadas, con el

fin de facilitar una lectura mas clara de los contenidos

e Coordinacién y Colaboracion Interinstitucional: La Prefectura tiene la oportunidad
de establecer alianzas estratégicas con diversas entidades como ONGs, el sector
privado y otras instituciones. Esta colaboracion permite acceder a nuevas fuentes de
financiamiento, recursos técnicos y mejores practicas que potencian los ejes de accion

del Plan de Trabajo.

e Fomento de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs): Se percibe
una gran oportunidad para el desarrollo de nuevas tecnologias y sistemas de

informacion. El uso de las TICs puede mejorar la comunicacion interna, optimizar los
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procesos y reducir la sobrecarga administrativa, lo que se traduciria en una mayor

agilidad en la respuesta a las necesidades de la ciudadania.

Demanda de Participacion Ciudadana y Retroalimentacion: Ante la creciente
demanda de participacion, la Prefectura tiene la oportunidad de implementar
mecanismos innovadores para fortalecer el empoderamiento ciudadano, como
plataformas que permitan una retroalimentacion activa y la integracion de la voz de la
comunidad en el disefio y evaluacion de los proyectos. Las redes sociales son un canal
clave para recibir esta retroalimentacion, lo que permite una respuesta directa y una

atencion mas agil.

Promocion Turistica a Nivel Nacional e Internacional: La Prefectura puede
aprovechar la alta demanda de consumo turistico local, nacional e internacional. A
través de programas como "Vive Guayas", se puede promocionar la provincia, lo que
beneficia a los prestadores de servicios guayasenses y atrae inversion extranjera en

hoteleria y otros negocios.

A continuacion se presentan de manera mas amplia las amenazas, con el propdsito de

ofrecer una vision mas completa y precisa de la informacion expuesta.

e Dependencia Financiera y Riesgos Presupuestarios: La Prefectura enfrenta una

vulnerabilidad significativa debido a su alta dependencia de las asignaciones
financieras del Gobierno Central. Los retrasos, las asignaciones incompletas y los
recortes presupuestarios impactan directamente su capacidad para mantener el nivel de
inversion en infraestructura y programas sociales. A diferencia de los municipios, la
institucion carece de fuentes de financiamiento propias y de una estrategia formal de

gestion de riesgos financieros para responder de manera autonoma a desastres.

Inseguridad y Falta de Coordinacion con Entidades de Seguridad: La creciente
inseguridad en la provincia, sumada a la falta de un protocolo de seguridad formal y la
limitada capacidad operativa de la Policia Nacional, expone a los funcionarios a
situaciones de alto riesgo al movilizarse en el territorio. La movilizacion sin
coordinacion previa representa una amenaza directa que afecta la implementacion de

programas y la participacion ciudadana en zonas conflictivas.
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e Riesgos de Reputacion y Desinformacion: La Prefectura es susceptible a los riesgos

de reputacion y al descrédito por la malinterpretacion de la informacion por parte de la
ciudadania. La difusién de noticias falsas y las criticas en redes sociales pueden dafar
la credibilidad ganada, afectando la percepcion de la institucion y el respaldo a las

iniciativas de la maxima autoridad.

Oposicion Politica Local: La oposicion politica en ciertos territorios puede generar
resistencia y obstaculizar la ejecucion de proyectos, limitando el acceso de los
funcionarios a las zonas de trabajo. Esta resistencia se basa en posturas politicas y no
en las necesidades reales de los ciudadanos, lo que pone en riesgo la efectividad de las

iniciativas y el alcance de los servicios que se pretenden ofrecer.

Fluctuaciones Econdmicas: Las fluctuaciones econdmicas a nivel nacional y global
representan una amenaza significativa para la sostenibilidad de los proyectos, ya que
pueden generar recortes presupuestarios y afectar la capacidad de mantener el ritmo de

inversion.

Vulnerabilidad ante Fenomenos Climaticos: A pesar de la existencia de planes de
contingencia, la institucion carece de reservas econdmicas que le permitan responder
de manera autébnoma y oportuna a eventos climaticos como inundaciones y sequias, lo

que la hace susceptible a los efectos de estos desastres.
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Planificacion Estratégica

La planificacion estratégica es un proceso sistematico y estructurado que permite a las
organizaciones definir su direccion y objetivos a largo plazo, desarrollando planes y
estrategias para alcanzarlos. Implica analizar el entorno interno y externo de la organizacion,

identificar oportunidades y amenazas, y asignar recursos para lograr los objetivos.
Los componentes claves de la planificacion estratégica se caracterizan por:

e Andlisis del entorno

e Definicion de la mision y vision
e Establecimiento de objetivos

e Desarrollo de estrategias

e Implementacion y seguimiento.

5.1. Objetivos Estratégicos Institucionales

Son metas de alto nivel que el Gobierno Autdbnomo Descentralizado Provincial del
Guayas (GADPG), ha definido para orientar su rumbo a mediano y largo plazo. Representan
los resultados clave que se buscan alcanzar para cumplir con la misioén, avanzar hacia la
vision y consolidar los valores institucionales que guian su gestion. Cabe destacar que los
Objetivos Estratégicos Institucionales se encuentran alineados con los objetivos del Plan
Nacional de Desarrollo 2025-2029 (PND), con los objetivos del Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial 2024-2027 (PDOT) y con los objetivos estratégicos del Plan de
Trabajo 2023-2027 (PDT). Anexo 3.

Con el fin de alcanzar el objetivo general de la provincia, los objetivos estratégicos
del Plan de Trabajo 2023-2027 se estructuran bajo ejes de accidon especificos. Dichos

objetivos estan en total alineacion con los Objetivos Estratégicos Institucionales.

Los Objetivos Estratégicos Institucionales actiian como eje rector del cual se derivan

los objetivos operativos, facultando a las distintas direcciones del GADPG para materializar
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las metas globales mediante acciones especificas. En esta dinamica, la vision macro

estratégica se complementa con la precision operativa, garantizando asi una gestion

institucional articulada y eficaz.
Objetivo General

Mejorar la calidad y nivel de vida de los habitantes de la provincia del Guayas
mediante un modelo de desarrollo sostenible social y medioambientalmente, priorizando la
reactivacion economica y seguridad en la zona productiva y rural de la Provincia del

Guayas. (Plan de Trabajo, Prefectura del Guayas - 2023).
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Tabla 10: Tabla de Objetivos y Acciones Estratégicas del PDT

Ejes de Accion (PDT)

Objetivos Estratégicos
Institucionales

Objetivos Operativos

Eje Infraestructura y
Servicios Publicos

OEI 1. Impulsar la conectividad
vial, la infraestructura y las
obras publicas resilientes que
fortalezcan el desarrollo
territorial y la integracion
provincial

1. Garantizar la adecuada ejecucion de las obras de infraestructura vial
concesionadas en la provincia del Guayas, mediante la supervision y control del
cumplimiento de los estandares técnicos, contractuales y de calidad del servicio.

2. Ejecutar obras publicas de infraestructura vial en la provincia del Guayas,
mediante la planificacion, construccion, rehabilitacion y mantenimiento de la red
vial provincial, con criterios de eficiencia, calidad y sostenibilidad.

3. Ejecutar obras de infraestructura y servicios en los sistemas de riego, drenaje y
dragado de la provincia del Guayas, mediante la planificacion, construccion,
rehabilitacion, operacion y mantenimiento de la infraestructura hidraulica
provincial.

Eje Diversificacion
Productiva para la
Generacion de Empleo

Eje Formacion,
Investigacion e
Innovacion para la
Sostenibilidad Ambiental

OEI 2. Promover el desarrollo
econdmico provincial, el
fortalecimiento de cadenas
productivas, el apoyo a
emprendimientos y la
sostenibilidad ambiental

1. Promover la conservacion, proteccion y uso sostenible de los recursos naturales
en la provincia del Guayas, mediante la implementacion de acciones de gestion
ambiental y educacion ambiental participativa.

2. Fortalecer la competitividad territorial y el desarrollo productivo y turistico de la
provincia del Guayas, mediante la promocidn de la innovacion, el emprendimiento
y el aprovechamiento sostenible de los recursos locales, con criterios de
sostenibilidad y desarrollo humano.
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Objetivos Estratégicos

Institucionales
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Objetivos Operativos

Eje Bienestar Social y
Género

OEI 3. Garantizar servicios de
cuidado, proteccion social y
atencion comunitaria para los
guayasenses con énfasis en
grupos prioritarios,
promoviendo bienestar y
cohesion social

1. Promover el acceso y la participacion de la poblacion de la provincia del Guayas
en actividades educativas, deportivas y recreativas, mediante la implementacion de
programas y acciones institucionales.

2. Fortalecer la identidad cultural y el sentido de pertenencia de la poblacién de la
provincia del Guayas, mediante la promocién y participacion en actividades
artisticas y culturales.

3. Promover el bienestar y la igualdad social de la poblacion de la provincia del
Guayas, mediante la implementacion de programas y acciones de inclusion y
participacion ciudadana, con énfasis en grupos prioritarios.

Eje Empoderamiento
Ciudadano

OEI 4. Fortalecer la gestion
institucional interna mediante
procesos eficientes,
transparentes e innovadores.

1. Potenciar el desarrollo rural integral en la provincia del Guayas, mediante la
articulacion territorial y la vinculacién con comunidades y actores locales.

2. Facilitar la resolucion pacifica de conflictos comunitarios en la provincia del
Guayas, mediante mecanismos de mediacion y didlogo colaborativo, con criterios
de eficiencia, equidad y justicia.

3. Asegurar la disponibilidad oportuna y eficiente de los recursos institucionales,
mediante una gestion administrativa planificada y orientada al soporte de los
procesos misionales.

4. Fortalecer la gestion del talento humano institucional, mediante la
implementacion de politicas y procesos de administracion, desarrollo y bienestar
laboral.
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Objetivos Estratégicos

Ejes de Accion (PDT) Objetivos Operativos

Institucionales

5. Asegurar la adquisicion de bienes y servicios institucionales, mediante la
aplicacion eficiente y transparente de los procedimientos de contratacion publica,
conforme a la normativa legal vigente.

6. Optimizar la infraestructura tecnoldgica institucional, mediante la gestion,
mantenimiento y fortalecimiento de los sistemas y servicios informaticos, con
criterios de disponibilidad, seguridad y eficacia.

7. Asegurar la calidad, transparencia y oportunidad de la informacion contable y

OEI 4. Fortalecer la gestion financiera institucional, mediante la correcta gestion de los procesos
Eje Empoderamiento institucional interna mediante | Presupuestarios, contables y financieros.
Ciudadano procesos eficientes,
transparentes e innovadores. 8. Fortalecer la formulacion, implementacion y gestion de proyectos estratégicos

provinciales, mediante la asistencia técnica especializada y la gestion de
cooperacion y captacion de recursos nacionales e internacionales.

9. Fortalecer las capacidades territoriales para la gestion de riesgos, mediante
acciones de prevencion, mitigacion y preparacion comunitaria.

10. Fortalecer la planificacion territorial e institucional de la provincia del Guayas,
mediante la formulacion, articulacion y seguimiento de instrumentos de
planificacion orientados a una gestion publica eficiente y participativa
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Ejes de Accion (PDT)

Eje Empoderamiento
Ciudadano

Objetivos Estratégicos
Institucionales

OEI 4. Fortalecer la gestion
institucional interna mediante
procesos eficientes,
transparentes e innovadores.

Objetivos Operativos

11. Fortalecer la comunicacion institucional y la imagen publica de la Prefectura
del Guayas, mediante la difusion oportuna y transparente de informacion
institucional, con enfoque inclusivo, diverso y participativo.

12. Asegurar la gestion documental institucional y la custodia y conservacion del
archivo, mediante la aplicacion de normas y procedimientos que garanticen la
seguridad juridica, la transparencia y el soporte a la gestion institucional.

13. Fortalecer la asesoria y defensa juridica institucional, mediante el patrocinio
judicial y extrajudicial, la emision de dictdmenes y el control de legalidad de los
actos administrativos, orientados a la proteccion de los intereses institucionales.

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Plan Estratégico Institucional 2025-2027

55




Ns NSMA Management PREFECTURA
M A | Advisory Company CL. e i

Para conocer con mayor profundidad la alineacion de los Objetivos Estratégicos
Institucionales, revisar el Anexo 3, donde se detallan de forma mas extensa los vinculos entre
dichos objetivos y los instrumentos de planificacion institucional, tales como el Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial 2024-2027 (PDOT) y el Plan de Trabajo (PDT), este
ultimo propuesto por la Abg. Marcela Aguifiaga Vallejo durante su candidatura a la Prefectura
para el periodo 2023-2027. Este anexo proporciona una vision integral que facilita la

comprension del enfoque estratégico adoptado por el GADPG.
5.2. Mision Vision y Valores Institucionales

La planificacion estratégica del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial del
Guayas (GADPQG) se fundamenta sobre tres pilares principales: su mision, vision y valores.
Estos componentes no solo definen la identidad de la institucion, sino que también establecen
el marco de actuacion que guia cada una de sus decisiones y proyectos, asegurando una

gestion coherente y alineada con los objetivos de desarrollo provincial.

La mision y vision del Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial del Guayas
(GADPG) constituyen los pilares esenciales que orientan su accionar. La mision es la
declaracion del propdsito fundamental de la institucion en el presente. Responde a las
preguntas clave: ;qué hacemos?, ;para quién lo hacemos? y ;coémo lo hacemos?, funciona
como la guia operativa que orienta las acciones diarias, alinea los esfuerzos de los equipos y
garantiza que cada iniciativa contribuya de manera directa y medible al bienestar de los

ciudadanos de la provincia.

La vision representa la aspiracion de la entidad, proyectando el escenario futuro al que
se desea llegar como institucion y provincia a largo plazo. Constituye una fuente de
inspiracion y un horizonte estratégico que motiva al capital humano, orienta la formulacién de
politicas y comunica con claridad la direccion hacia la cual avanza la institucion, impulsando

la innovacion y el progreso sostenible.

Finalmente, los valores del Gobierno Autéonomo Descentralizado Provincial del
Guayas (GADPG) constituyen el codigo de conducta y el marco ético que rige el
comportamiento de todos los servidores y colaboradores del GADPG. Son los principios
innegociables que definen nuestra cultura organizacional y se manifiestan en las interacciones

internas y con la comunidad. Estos valores aseguran una gestion integra, transparente y
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comprometida, consolidando la confianza de la ciudadania en su gobierno provincial.

Como parte del proceso de construccion de la mision, vision y valores institucionales,
se realiz6 un conversatorio con los coordinadores del Gobierno Autonomo Descentralizado
Provincial del Guayas GADPG, generando un espacio de didlogo participativo y reflexivo. Se
presentaron propuestas iniciales de mision, visidbn y valores institucionales, las cuales
sirvieron como punto de partida para el desarrollo del taller. Como producto de este ejercicio,
y gracias a dicha participacion, a continuacion se detalla la construccion de la nueva propuesta

de la institucion.

5.2.1. Mision

“Nuestra mision es promover, impulsar y fomentar el desarrollo integral y sostenible
de la provincia del Guayas, gestionando de manera eficaz y transparente el manejo
de los recursos para fortalecer la infraestructura vial, potenciar la diversificacion
productiva, fomentar la participacion ciudadana y el desarrollo ambiental, basado en
la formacion, innovacion y la investigacion, para mejorar la calidad de vida de los

guayasenses, construyendo una sociedad mas justa, equitativa y solidaria.”

5.2.2. Vision

“Ser un Gobierno Provincial lider y referente a nivel nacional e internacional, en la
gestion publica innovadora y participativa, reconocido por la transformacion positiva del
territorio guayasense, mediante la ejecucion de politicas publicas que impulsen el
desarrollo rural, vial, social y productivo, la gestion ambiental y la promocion del
turismo sostenible; sustentados en la transparencia, la innovacion y la practica de
valores en el ejercicio de nuestras funciones, asegurando una infraestructura moderna y
resiliente, una economia diversificada y sostenible, y una ciudadania activa y

empoderada, garantizando un futuro prospero y equitativo para todos.”

5.2.3. Valores Institucionales

e Compromiso con el Servicio Piblico y la Inclusion
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Ejercer la funcidon publica con vocacion de servicio implica actuar con compromiso
ético y ciudadano, respetando la dignidad humana, la diversidad y la equidad, para

contribuir al bienestar colectivo y a una sociedad mas justa e inclusiva.

e Integridad y Etica Publica

Actuar con honestidad, rechazar y combatir la corrupcion en todas sus formas. Esto
implica no solo denunciar cuando se detecta, sino también tomar acciones concretas
para erradicarla desde dentro del sistema, promoviendo la transparencia, la ética y la

justicia institucional.

e Participacion y Corresponsabilidad

Integrar activamente a la ciudadania en la gestion publica, promoviendo su
intervencion en decisiones, politicas y acciones, para fortalecer la democracia, la

transparencia y el compromiso compartido con el bienestar comun.

e Innovacion y Eficiencia

Mejorar los procesos publicos mediante creatividad y agilidad, impulsando soluciones
efectivas, optimizacion de recursos y una gestion moderna orientada al bienestar

ciudadano, con enfoque estratégico, innovacion constante y compromiso institucional.

e Sostenibilidad

Cuidar el ambiente y fomentar practicas responsables que equilibren el desarrollo
social, econdmico y ecologico, garantizando el bienestar presente y futuro, mediante

acciones sostenibles, educacion ambiental y compromiso ciudadano constante.
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CAPITULO 6

Estrategias Institucionales

Las estrategias institucionales del GADPG constituyen el conjunto de lineas de accion
definidas para alcanzar los objetivos estratégicos, cumplir con la mision institucional y
avanzar hacia la vision proyectada. Estas estrategias se fundamentan en los valores
institucionales y responden a los desafios territoriales identificados en el Plan de Desarrollo y

Ordenamiento Territorial (PDOT) y el Plan de Trabajo (PDT).
A continuacion, se presentan las principales estrategias institucionales:

e Fortalecimiento de la Gestion Territorial: Impulsar mecanismos de planificacion,
coordinacién y seguimiento que garanticen una intervencion eficiente en el territorio.

e Desarrollo Econémico Sostenible: Promover iniciativas productivas, de
emprendimiento e innovacidon que generen empleo digno y valor agregado local.

e Inclusion y Equidad Social: Implementar programas que reduzcan brechas sociales y
garanticen el acceso equitativo a servicios basicos y oportunidades.

e Proteccion Ambiental y Gestion de Riesgos: Fomentar practicas sostenibles,
conservacion de recursos naturales y planes de prevencion ante amenazas naturales.

e Transparencia y Participaciéon Ciudadana: Consolidar una cultura institucional
basada en la rendicion de cuentas, el acceso a la informacion y el involucramiento
activo de la ciudadania.

e Fortalecimiento Institucional: Desarrollar capacidades técnicas, administrativas y

operativas que mejoren la eficiencia y calidad de la gestion publica.

6.1. Estrategias Institucionales por cada Objetivo Estratégico Institucional
Para alcanzar los Objetivos Estratégicos Institucionales del Gobierno Auténomo

Descentralizado del Guayas (GADPG) se crearon Estrategias Institucionales definidas por la

Direccion de Planificacion Institucional, cuyo proposito es garantizar una gestion eficiente,

participativa y orientada al desarrollo sostenible del territorio.
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Objetivo Estratégico Institucional 1: Impulsar la conectividad vial, la infraestructura y

las obras publicas resilientes que fortalezcan el desarrollo territorial y la integracion
provincial.
e Consolidar el Programa Provincial de Mejoramiento Integral de la Red Vial del
Guayas.
e Fortalecer y expandir el Corredor Productivo Resiliente del Guayas.
e Modernizar la gestion de concesiones viales y promover nuevas Alianzas
Publico-Privadas (APP).
e Ampliar el Sistema Inteligente de Monitoreo, Seguridad y Gestion en las vias
concesionadas.
e Potenciar el Programa de Drenaje Vial y Control Hidrico Provincial.
e Reforzar la infraestructura vial resiliente ante el cambio climatico.
e Expandir y mejorar los caminos vecinales productivos y comunitarios.

e Integrar la red vial provincial con la infraestructura logistica, cantonal y estatal.

Objetivo Estratégico Institucional 2: Promover el desarrollo econdmico provincial, el

fortalecimiento de cadenas productivas, el apoyo a emprendimientos y la sostenibilidad
ambiental.

e Fortalecer la conservacion ambiental de la provincia del Guayas mediante la gestion
integrada de ecosistemas prioritarios y la implementacion de practicas sostenibles
frente al cambio climatico.

e Incrementar las capacidades comunitarias en vulnerabilidad, riesgo y adaptacion
climatica mediante procesos formativos, participacion activa y acciones territoriales de
resiliencia.

e Impulsar el fortalecimiento productivo rural mediante asistencia técnica, innovacion
agropecuaria, incorporacion de buenas practicas y acceso a equipamiento € insumos
para incrementar la productividad sostenible.

e Promover el desarrollo turistico sostenible mediante la articulacion territorial, la
diversificacion de la oferta, la mejora de la infraestructura y la promocion de la marca
“Guayas”.

e Fortalecer las cadenas productivas estratégicas mediante procesos de valor agregado,
encadenamiento, innovacion comercial y participacion en mercados locales,

nacionales e internacionales.
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Objetivo Estratégico Institucional 3: Garantizar servicios de cuidado, proteccion social y

atencion comunitaria para los guayasenses con énfasis en grupos prioritarios,

promoviendo bienestar y cohesion social.

Fortalecer el Sistema Provincial de Cuidados mediante la expansion y articulacion de
servicios itinerantes y fijos de atencion prioritaria.

Ampliar la cobertura territorial de servicios comunitarios priorizando zonas rurales y
sectores vulnerables.

Fortalecer los programas educativos, deportivos, recreativos y de formacion que
ejecuta la Prefectura, asegurando su caracter inclusivo y orientado a la participacion
comunitaria.

Impulsar el desarrollo cultural mediante la ejecucién de actividades artisticas,
patrimoniales, interculturales y de saberes tradicionales, fortaleciendo identidades
territoriales, apoyando a artistas locales.

Expandir la atencion a grupos prioritarios mediante servicios especializados en
cuidado, salud preventiva, acompanamiento social, mediacion comunitaria y apoyo
psicosocial, articulando acciones con instituciones del Estado, organizaciones sociales
y centros comunitarios.

Consolidar programas y convenios interinstitucionales con entidades publicas,
organizaciones sociales, universidades y organismos internacionales, para fortalecer la
ejecucion de programas de cultura, deporte, educacion, inclusion, mediacion,
economia popular y solidaria.

Fortalecer la mediacion comunitaria y la prevencion de conflictos en territorio.
Promover la participacion ciudadana y la vinculacién comunitaria en los programas de
bienestar.

Fortalecer la infraestructura social, deportiva y cultural mediante el mantenimiento de
canchas, equipamiento comunitario, adecuacién de espacios para actividades

culturales y deportivas, en coordinacion con los GAD locales.

Objetivo Estratégico Institucional 4: Fortalecer la gestion institucional interna mediante

procesos eficientes, transparentes e innovadores.

Incrementar la eficiencia operativa institucional mediante la incorporacién progresiva
de herramientas tecnologicas, automatizacion de procesos y modelos de gestion que

optimicen recursos y mejoren la calidad del servicio publico.
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e Fortalecer la cultura de mejora continua en todas las areas de gestion y operacion
institucional, promoviendo la estandarizacion de procesos, el uso de metodologias
modernas de administracion publica y el desarrollo permanente del talento humano.

e Fortalecer la capacidad técnica y operativa de la institucion mediante el
aprovechamiento de cooperacion nacional e internacional, programas de asistencia
técnica y alianzas estratégicas orientadas a ampliar conocimientos, metodologias y
buenas précticas.

e Implementar un Sistema Provincial de Informacién que integre, procese y analice
datos institucionales y territoriales, garantizando su disponibilidad para la toma

oportuna de decisiones.

6.2. Programas y Proyectos del Gobierno Autonomo Descentralizado

Provincial del Guayas (GADPG)

Los programas y proyectos del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial del
Guayas (GADPG) constituyen las acciones estratégicas planificadas para ejecutarse durante el
periodo 2025-2027. Estas iniciativas se encuentran formalmente contenidas y alineadas con el
Plan de Trabajo de la Prefectura, por lo cual su cumplimiento total es mandatorio y esencial
para la consecucion de los objetivos institucionales. Cada programa responde a una necesidad
territorial especifica, abordando d4reas prioritarias como infraestructura vial, desarrollo
agroproductivo, gestion ambiental, inclusion social, fortalecimiento institucional y promocion

turistica, entre otras.

La planificacion de estos proyectos ha sido concebida bajo criterios de sostenibilidad,
equidad territorial y participacion ciudadana, garantizando que las inversiones publicas
generen impactos positivos y duraderos en la calidad de vida de los habitantes de la provincia.
Ademas, se ha promovido la articulacion interinstitucional con los gobiernos cantonales y
parroquiales, asi como con organizaciones sociales y comunitarias, con el fin de fortalecer la

gobernanza territorial y optimizar el uso de los recursos disponibles.

Como parte de este enfoque integral, se ha priorizado la atencion a zonas
histéricamente rezagadas, fomentando la cohesion social y el cierre de brechas estructurales

entre los distintos cantones y parroquias rurales. Esta vision busca consolidar un modelo de
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desarrollo inclusivo, resiliente y competitivo, que potencie las capacidades locales y

promueva la innovacién en la gestioén publica.

Estas acciones reflejan el compromiso del GADPG con una gestion eficiente,
transparente y orientada al bienestar colectivo. La siguiente lista presenta los programas y
proyectos vinculados directamente a los Objetivos Estratégicos definidos en el Plan de
Trabajo, los cuales actian como ejes articuladores de la accion provincial y guian la

implementacion de politicas publicas con enfoque territorial.

Tabla 11: Detalle de Programas, Proyectos y Ejecucion - Prefectura Ciudadana del

Guayas

Ejecucion de

Programas Proyectos Proyectos
2026 2027

Desarrollo y Gestion |Promocion y Posicionamiento Estratégico del
Turistica del Guayas |Turismo de la Provincia del Guayas.

Fomento al Turismo

. . 1 .
Rural y Comunitario Vive Guayas

Fortalecimiento de la Capacidad Institucional e
Innovaciéon Tecnoldgica para la Mejora y Calidad L [
de los Servicios Institucionales

Gestion de la
Tecnologia y

Comunicacion

Institucional Fortalecimiento Integral Tecnologico [ [
Fortalecimiento de Infraestructura Tecnologica L [
Control de Personal o

Gestion Operativa . .

S [ ] ([

Institucional Seguridad Ocupacional
Fortalecimiento al Tthh Institucional [
Fortalecimiento de la Gestion Documental [ ]

Fortalecimiento de
las Capacidades de
Gestion del Recurso
Hidrico para la
Ejecucion de la
Competencia de
Riego y Drenaje

Construccion y/o Rehabilitacion de Canales de
Riego y Drenaje en la Provincia del Guayas
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Ejecucion de

Programas Proyectos Proyectos
2026 2027
Fortalecimiento de  |Plan de Fortalecimiento de los Componentes
las Capacidades de |Técnicos Sociales Productivos y Ambientales de °
Gestion del Recurso |[las Juntas de Riego Publico y Comunitario de la
Hidrico para la Provincia del Guayas
Ejecucion de la o ] )
Competencia de Obras Hidraulicas en los Sistemas de Riego y °
Riego y Drenaje Drenaje de la Provincia del Guayas
Fortalecimiento para
la EJecuc1op de la Equipos para la Ejecucion de Obras por
Competencia de .. e [
. . Administracion Directa
Riego, Drenaje y
Dragado
Limpieza de la Red Hidrica o
Gestion de la Red Hidrica de la Provincia del
Guayas Mediante Actividades de Limpieza de [
Cauces Naturales y/o Artificiales
Recuperacion de la o .
Red Hidrica Limpieza de la Red Hidrica o
%/Iedlanlte Llnll)pleza(,l Desazolve de los Cauces de la Provincia del °
esazolve y Dragado| i ,vas
Estudios Especializados para el Cumplimiento del °
Plan de Dragado de la Provincia del Guayas
Dragado y Relleno Hidraulico de Cauces Naturales °
y/o Artificiales
Proyectos'y Promocion de Proyectos y Servicios
Cooperacion o [
: Institucionales para la Prefectura del Guayas
Internacional
. 1 Fortalecimiento Institucional L
Gestion Juridica
Institucional . .
nstittciona Gastos Operativos Judiciales L
Modernizacion de los Mecanismos de °
Participacion Ciudadana
Fortalecimiento de la |Sistema de Gestion de Seguridad de la °
Planificaciéon y Informacion
?artl‘flp.a cllon Formulacion y Transversalizacion del Plan de
erritoria Desarrollo y Ordenamiento Territorial del °
Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial
del Guayas
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Ejecucion de

Programas Proyectos Proyectos
2026 2027
ti6 ti ., . . .
Ges' on Operativa Gestion de Servicios Institucionales ®
Institucional
Rehabilitacion de Vias o o
Mantenimiento de Pozos o o
Construccion, o ) ) .
Rehabilitacion y Mantenimiento de Vias con Material Asfaltico o {
Mantenimiento Vial Mantenimiento de Vias con Doble Tratamiento
. . . . o (
Superficial Bituminoso Tipo 2b
Gestion Operativa Complementaria para Ejecucion
[ o
de Obras
Rehabilitacion de Vias [ ]
Construir, Mejorar y Rehabilitar Ejes Viales en el
.. . [ ) {
Territorio de la Provincia del Guayas
Construir, Mejorar y Rehabilitar Puentes en el
.. . o {
Territorio de la Provincia del Guayas
Mantenimiento Vial con Doble Riego en la Zona 1,
.. o (
2, 3 en la Provincia del Guayas
Construccion, Mei . Pe de Varios Cami :
Rehabilitacion y y ejorlan;e;lto 1eti)eo e .ariiosl Gamlnos en la ° °
Mejoramiento Vial ona 1, 2, 3 en la Provincia del Guayas
Reforzamiento de Muro y Proteccion de Riberas ° °
En La Zona 1, 2, 3 de la Provincia del Guayas
Gestion Operativa Complementaria para Ejecucion ° °
de Obras
Mantenimiento de Caminos Vecinales con Material ° °
Pétreo
Mantenimiento de Vias con Material Asfaltico o {
Construccion,
Rehabilitacion y Construccion de Muro y Malecon o {
Mejoramiento Vial
Construccion,
Rehabll}taf:lon y Puentes de Hormigon Peatonales y Vehiculares L [ J
Mantenimiento de
Puentes
E})iiﬁrec;placmnes Expropiaciones Viales ®
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Ejecucion de

Programas Proyectos Proyectos
2026 2027
Infraestructura Construccion de Obras [ {
Equipos para la Ejecucion de Obras L [ J
Provision de Equipos
y Materiales para la  |Materiales para la Ejecucién de Obras °
Ejecucion de Obras
por Administracion |Explotacién, Produccion y Carga de Material
Directa Pétreo y de Agregados en Minas y Canteras con [
Permisos de Libre Aprovechamiento
Fortalecimiento de la Gobernanza de la Gestion
Guayas Resiliente  |Integral de Riesgo de Desastres en la Provincia del L
Guayas
Fortalecimiento de la Gobernanza de la Seguridad
Guayas Segura Ciudadana y Convivencia Social Pacifica en la L L
Provincia del Guayas
Reforesta Guayas [  J
Adaptacién y Fortalecimiento de la Resiliencia Climatica ®
Mitigacion al .. .
C;nfsglgi;ético Sembrando Conciencia Ambiental para el °
Desarrollo Sostenible de la Provincia del Guayas
Guayas Megadiverso [
Manejo Integral de la
Cuenca del Rio Agua Segura [ )
Guayas
Viaticos y Movilizacion al Interior (Corriente) L
Viaticos y Movilizacion al Interior (Inversion) L
Aportes Instituciones Publicas por Ley L
. ) Cajas Chicas [
Gestion Operativa
Institucional Costos de Servicios Bancarios [
Cuentas por Pagar [
Endeudamiento o
Intereses y Otros Cargos de la Deuda Publica °
Externa
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Ejecucion de

Programas Proyectos Proyectos
2026 2027
Intereses y Otros Cargos de la Deuda Publica °
Interna
Gestion Operativa Viaticos, Subsistencias y Movilizaciones en el °
Institucional Exterior - Corriente
Viaticos, Subsistencias y Movilizaciones en el °
Exterior - Inversion
Estudio y
Fiscalizacion de Estudio y Fiscalizacion de Obra Publica [
Obra Publica
Estudios y Disefios de Vias o
Estudios y Proyectos |Gestion Operativa de Gastos Indirectos L
Estudios y Disefios de Puentes L
Fiscalizaciones de  |Gestion Operativa Complementaria para Ejecucion ° °
Obras de Fiscalizaciones
Desarrollo Formacion y Promocion Deportivas, Ludicas y ° °
Deportivo, Ludico y Recreativas en la Provincia del Guayas
Recreacional de la | Formacion y Fortalecimiento Educativo en la °
Provincia del Guayas | prqovincia del Guayas
Formacion y Promocion Deportivas, Ludicas y °
Desarrollo Educativo |Recreativas en la Provincia del Guayas
y Formativo Formacion y Fortalecimiento Educativo en la ° °
Provincia del Guayas
Desarrollo y
Fortalecimiento para |Fomento para el Desarrollo Pecuario L
el Sector Pecuario
Fortalecimiento del
Ecosistema Guayas Emprende ®
Emprendedor
Fortalecimiento al Sector Agricola de la Provincia °
Incentivo a los del Guayas
Sectores Productivos | Fortalecimiento al Sector Pecuario se la Provincia °
del Guayas
Plan Maestro
Provmcg} para la Fomento para el Desarrollo Agricola ®
Producciéon
Sostenible
Plan Estratégico Institucional 2025-2027 67

»



PREFECTURA

Ns NSMA Management
M A | Advisory Company CL. SE‘.’%‘S&'A@ 24

Ejecucion de

Programas Proyectos Proyectos
2026 2027
Ampliacion y Mejora de Vias Concesionadas Zona
o 1 Noroeste
Ampliacion de Vias N - - -
Concesionadas Ampliacion y Mejora de Vias Concesionadas Zona
3 Centro
Obras Viales Concesionadas en la Provincia del °
Guayas.
Gestion de las Vias |Infraestructura de Servicios Viales de la Provincia
Concesionadas del Guayas
Mejoramiento y Ampliacion de la Infraestructura °
Vial Concesionada en La Provincia del Guayas
Obras Ylales Obras Viales Concesionadas en la Provincia del
Concesionadas en la Guavas [
Provincia del Guayas Y
Comunicacion Fortalecimiento y Mejora de la Comunicacion
. Institucional de la Prefectura Ciudadana del [
Estratégica
Guayas
. . Cuidando Vidas {
Sistema de Cuidado
del Guayas
st Guayas Integra J
Guayas Sinfonica Formacion Artistica de Elencos Musicales J
., Fortalecimiento de la Identidad Cultural,
Promocion del Arte oy .
Intercultural y Artisticas en la Provincia del L
y la Cultura
Guayas
., . Fortalecimiento del Parque Automotor
Gestion Operativa ., e .y
o (Adquisicion, Mantenimiento y Reparacion, [ ]
Institucional .
Alquiler)
Repotenciacion de la Seguridad Institucional ]
Servicios Bésicos Institucionales
Gestion Operativa  |Servicios Complementarios para Proyectos °
Institucional Sociales
Servicios Generales {
Servicios Generales Institucionales L
Programa Integral de Ampliacion y Construccion Playas - Engabao Fase
Desarrollo 1 Tramo 1 {
Productivo y Social
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Ejecucion de

Programas Proyectos Proyectos
2026 2027
Construccion del Puente Vehicular en el Sector
. [ (
Bellavista
Construccion del Puente Vehicular Sobre El Rio ° °
Fermin
Construccion del Puente Vehicular Sobre El Rio
[ ([
Macul
Construccion Via Fatima - Paraiso de Villao L {
Programa Integral de |Fortalecimiento Institucional L [
Desarrollo
Productivo y Social |Proyecto de Riego Bypass Cafiar o [
Proyecto de Riego La Zapata ® L
Rehabilitacion Via Mamanica - Simén Bolivar L ]
Rehabilitacion y Construccion de la Via Simon
. . o o
Bolivar-Lorenzo Garaicoa
Rehabilitacion y Construccion Via Israel - La ° °
Buseta
Apoyo Técnico [  J
Gestion de Proyecto o  J
Vias Rurales Participacion Comunitaria, Proteccion, Género e °
Resilientes Inclusion.
Reconstruccion y Construccion de Puentes en °
Zonas Rurales
Rehabilitacion de Vias Rurales [ ]

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

6.3. Estrategias Institucionales por Ejes PND 2025-2029

La politica publica sélo puede aplicarse de forma efectiva si se planifica con una
vision estratégica que responda a las realidades especificas de cada territorio. Esto significa

que la planificacion no debe ser uniforme ni genérica, sino adaptada a las condiciones
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geograficas, sociales, econdmicas, culturales y ambientales de cada zona, reconociendo la

diversidad y complejidad de la provincia.

En este marco, el Gobierno Autéonomo Descentralizado Provincial del Guayas
(GADPG) organiza sus acciones en ejes estratégicos. Estos ejes permiten conectar los
objetivos institucionales con las necesidades locales, impulsando un desarrollo equilibrado,

inclusivo y sostenible, que garantice igualdad de acceso a oportunidades y servicios.

Los ejes estratégicos funcionan como pilares que orientan la toma de decisiones, la
distribucién de recursos y la ejecucion de proyectos. Gracias a ellos, las intervenciones
publicas siguen una logica territorial coherente y una vision de largo plazo. Ademas, facilitan
la identificacién de prioridades, la coordinacidon entre instituciones y la adaptacion de las

acciones frente a los cambios del entorno.

Cada intervencién se alinea con el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2025-2029 y
con los Objetivos Estratégicos Institucionales. Esto asegura coherencia entre la planificacion
nacional y la gestion provincial. Con esta metodologia, se busca fortalecer la capacidad
institucional para enfrentar los desafios del territorio, optimizar el uso de los recursos
publicos, fomentar la innovacidon en la gestion y generar impactos positivos, sostenibles y
medibles en todas las zonas de la provincia. En definitiva, se contribuye al bienestar colectivo

y al desarrollo integral del Guayas.

Tabla 12: Estrategias Sociales vinculadas con los Objetivos del PND 2025-2029
EJE SOCIAL

Objetivos PND 2025-2029 Estrategias Institucionales

*Fortalecer el Sistema Provincial de Cuidados mediante
la expansion y articulacion de servicios itinerantes y fijos
de atencion prioritaria.

Objetivo 1
Mejorar el bienestar social y la
calidad de vida de la poblacion,

para garantizar el goce efectivo
de los derechos y la reduccion de *Expandir la atencion a grupos prioritarios mediante

las desigualdades. servicios especializados en cuidado, salud preventiva,
acompafiamiento social, mediacion comunitaria y apoyo
psicosocial, articulando acciones con instituciones del
Estado, organizaciones sociales y centros comunitarios.

* Ampliar la cobertura territorial de servicios
comunitarios priorizando zonas rurales y sectores
vulnerables.
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*Fortalecer los programas educativos, deportivos,
recreativos y de formacion que ejecuta la Prefectura,
asegurando su caracter inclusivo y orientado a la

Objetivo 2 participacion comunitaria.

Potenciar las capacidades de la  |*Impulsar el desarrollo cultural mediante la ejecucion de
ciudadania con acceso universal |actividades artisticas, patrimoniales, interculturales y de

a una educacion inclusiva de saberes tradicionales, fortaleciendo identidades

calidad, acceso a espacios de territoriales, apoyando a artistas locales.

intercambio cultural y una vida . . .

i y *Fortalecer la infraestructura social, deportiva y cultural

activa. . o ) .
mediante el mantenimiento de canchas, equipamiento
comunitario, adecuacion de espacios para actividades
culturales y deportivas, en coordinacion con los GAD
locales.
*Fortalecer la mediaciéon comunitaria y la prevencion de
conflictos en territorio.

Objetivo 3

*Promover la participacion ciudadana y la vinculacion
comunitaria en los programas de bienestar.

Garantizar un Estado soberano,
seguro, y justo promoviendo la
convivencia pacifica y el respeto
a los derechos humanos.

*Consolidar programas y convenios interinstitucionales
con entidades publicas, organizaciones sociales,
universidades y organismos internacionales, para
fortalecer la ejecucion de programas de cultura, deporte,
educacion, inclusion, mediacion, economia popular y
solidaria.

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Tabla 13: Estrategias Economicas, Productivas y de Empleo vinculadas con los

Objetivos del PND 2025-2029

EJE ECONOMICO, PRODUCTIVO Y EMPLEO

Objetivos PND 2025-2029 Estrategias Institucionales

Objetivo 4 *Impulsar el fortalecimiento productivo rural mediante
Impulsar el desarrollo econdmico |asistencia técnica, innovacidon agropecuaria,

que genere empleo de calidad y |incorporacion de buenas practicas y acceso a

finanzas publicas, sostenibles, equipamiento e insumos para incrementar la

inclusivas y equitativas. productividad sostenible.
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Objetivos PND 2025-2029

Objetivo 4

Impulsar el desarrollo econémico
que genere empleo de calidad y
finanzas publicas, sostenibles,
inclusivas y equitativas.

EJE ECONOMICO, PRODUCTIVO Y EMPLEO

Estrategias Institucionales

*Fortalecer las cadenas productivas estratégicas
mediante procesos de valor agregado, encadenamiento,
innovacion comercial y participacion en mercados
locales, nacionales e internacionales.

Objetivo 5

Fortalecer la produccion nacional
y la inversidn extranjera en los
sectores clave de la economia
con innovacion tecnologica y
précticas sostenibles.

*Promover el desarrollo turistico sostenible mediante la
articulacion territorial, la diversificacion de la oferta, la
mejora de la infraestructura y la promocion de la marca
“Guayas”.

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Tabla 14: Estrategias de Ambiente, Agua, Energia y Conectividad vinculadas con los

Objetivos del PND 2025-2029

Objetivo 6

Precautelar el uso sostenible de
los recursos naturales, la
proteccion del ambiente, asi
como la optimizacién y la
eficiencia energética.

EJE AMBIENTE, AGUA, ENERGIA Y CONECTIVIDAD

Objetivos PND 2025-2029 Estrategias Institucionales

*Fortalecer la conservacion ambiental de la provincia del
Guayas mediante la gestion integrada de ecosistemas
prioritarios y la implementacion de practicas sostenibles
frente al cambio climatico.

*Potenciar el Programa de Drenaje Vial y Control
Hidrico Provincial.

Objetivo 7

Impulsar el desarrollo de
infraestructuras sostenibles y
resilientes; y de la conectividad
fisica y digital, que brinde
condiciones de crecimiento y
desarrollo econdmico.

*Consolidar el Programa Provincial de Mejoramiento
Integral de la Red Vial del Guayas.

*Fortalecer y expandir el Corredor Productivo Resiliente
del Guayas.

*Modernizar la gestion de concesiones viales y promover
nuevas Alianzas Publico-Privadas (APP).

*Ampliar el Sistema Inteligente de Monitoreo, Seguridad
y Gestion en las vias concesionadas.
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Objetivos PND 2025-2029

Objetivo 7

Impulsar el desarrollo de
infraestructuras sostenibles y
resilientes; y de la conectividad
fisica y digital, que brinde
condiciones de crecimiento y
desarrollo economico.

EJE AMBIENTE, AGUA, ENERGIA Y CONECTIVIDAD

Estrategias Institucionales

*Expandir y mejorar los caminos vecinales productivos y
comunitarios.

*Integrar la red vial provincial con la infraestructura
logistica, cantonal y estatal.

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Tabla 15: Estrategias Institucionales vinculadas con los Objetivos del PND 2025-2029

EJE INSTITUCIONAL

Objetivos PND 2025-2029

Objetivo 8

Fortalecer la institucionalidad
publica de forma eficiente,
transparente y participativa.

Estrategias Institucionales

*Incrementar la eficiencia operativa institucional
mediante la incorporacion progresiva de herramientas
tecnologicas, automatizacion de procesos y modelos de
gestion que optimicen recursos y mejoren la calidad del
servicio publico.

*Fortalecer la cultura de mejora continua en todas las
areas de gestion y operacion institucional, promoviendo
la estandarizacion de procesos, el uso de metodologias
modernas de administracion publica y el desarrollo
permanente del talento humano.

*Fortalecer la capacidad técnica y operativa de la
instituciéon mediante el aprovechamiento de cooperacion
nacional e internacional, programas de asistencia técnica
y alianzas estratégicas orientadas a ampliar
conocimientos, metodologias y buenas practicas.

*Implementar un Sistema Provincial de Informacion que
integre, procese y analice datos institucionales y
territoriales, garantizando su disponibilidad para la toma
oportuna de decisiones.

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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Tabla 16: Estrategias de Riesgos vinculadas con los Objetivos del PND 2025-2029
EJE RIESGOS

Objetivos PND 2025-2029 Estrategias Institucionales

*Incrementar las capacidades comunitarias en
vulnerabilidad, riesgo y adaptacion climatica mediante
Objetivo 9 procesos formativos, participacion activa y acciones

Fortalecer la capacidad de territoriales de resiliencia.
respuesta y resiliencia de las
ciudades y comunidades ante
riesgos de origen natural y

antropico. *Reforzar la infraestructura vial resiliente ante el cambio
climatico.

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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CAPITULO 7

Indicadores de Gestion

La gestion institucional del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial del
Guayas (GADPGQG) se sustenta en un riguroso sistema de medicion de desempeiio, siendo los
Indicadores de Gestion la herramienta esencial para garantizar la transparencia, eficiencia y el

cumplimiento efectivo de la mision institucional.

Los indicadores son elementos cruciales que permiten monitorear el avance en la
consecucion de los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) y las metas operativas,

transformando datos en informacion relevante para la toma de decisiones.

Evaluacién del Cumplimiento: Posibilitan la evaluacion continua del impacto de los
programas, proyectos y servicios, midiendo la eficacia, eficiencia, calidad y economia con la

que se utilizan los recursos publicos.

A través de la Alineacion Estratégica se busca asegurar la coherencia entre la
planificacion de alto nivel y la ejecucion diaria, considerando el Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial (PDOT) 2024-2027 y el Plan de Trabajo de la Prefectura 2023-2027.
Este proceso continuo permite que cualquier desviacion se detecte a tiempo para implementar

las medidas correctivas necesarias y mantener el rumbo hacia los objetivos.

Rendicion de Cuentas: Constituyen el soporte objetivo para la rendicion de cuentas a
la ciudadania y a los organismos de control, demostrando los resultados y el valor generado

por la gestion provincial.

Los indicadores detallados en este capitulo reflejan el compromiso institucional con la

gestion por resultados. Su definicion ha seguido un proceso riguroso y colaborativo:

Formulacion Técnica: Cada uno de los indicadores fue estructurado técnicamente por

las entidad.

Validacion Institucional: Posteriormente, los indicadores fueron revisados, validados
determinados y aprobados de manera interna y remitidos formalmente por el Administrador

del Contrato.
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Este proceso garantiza que los indicadores sean pertinentes, medibles, alcanzables,
relevantes y definidos en el tiempo (SMART), asegurando que reflejen de manera precisa el

desempetio requerido para alcanzar los Objetivos Estratégicos Institucionales del GADPG.

Con el objetivo de fortalecer la gestion institucional y asegurar una operacion eficiente
y eficaz en el Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial del Guayas, se han disefiado e
implementado Indicadores de Gestion (IG) estratégicamente alineados. Estos indicadores
sirven de guia para las diversas areas, conectando la vision macro con la accion especifica, ya
que se orientan tanto a los Objetivos Estratégicos Institucionales OEI (metas a corto y largo
plazo definidas a nivel general), como a los Objetivos Operativos (OO), los cuales se definen
como metas especificas a corto y largo plazo generadas para cada unidad funcional. Todo esto
con el fin de que cada engranaje dentro de la cadena de valor del GADPG trabaje de manera
coordinada hacia el cumplimiento de metas, mejorando la toma de decisiones y el desempenio
global de la institucion, facilitando la consecucion de resultados tangibles para la provincia

del Guayas.

A continuacién, se presenta un resumen de los indicadores de gestion agrupados por
direccion y por objetivos ya sean estos Estratégicos u Operativos. Para consultar la matriz
completa y detallada, que incluye la ficha técnica de cada indicador (4nexo 4); y para
visualizar los indicadores de gestion operativos alineados a los Objetivos Estratégicos

Institucionales OEI (4nexo 3).

Indicadores Estratégicos Institucionales

Tabla 17: Indicadores Estratégicos (OEI 1)

Objetivo Estratégico Institucional 1 (OEI): Impulsar la conectividad vial, la
infraestructura y las obras publicas resilientes que fortalezcan el desarrollo territorial y
la integracion provincial

Direccion . . )
Indicador Formula de calculo

Responsable

Para el afio 2027, se
intervendra con obras
de mantenimiento,
ampliacion y/o
rehabilitacion, el 95%

(Km de red vial
Porcentaje de la red |(concesionada) de la
vial (concesionada) |provincia del Guayas

ireccion de de la provincia del |intervenidos / KM

Concesiones

Guayas totales de la red vial de la red vial
intervenidos provincial onada) de |
(concesionada))x100 (concesionada) de la

provincia del Guayas
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Direccion de Obras
Publicas / BM / CAF

Porcentaje de la red
vial (2° orden) de la
provincia del

(Km de red vial (2°
orden) de la provincia
del Guayas
intervenidos / KM

Para el afio 2027, se
intervendra con obras
de mantenimiento,
ampliacion y/o
rehabilitacion, el 45%

Direccion de Obras
Publicas / Riego,
Drenaje y Dragas

Guayas totales de la red vial X
. . . o de la red vial de la
intervenidos provincial (2° orden)) .
provincia del Guayas
x100 N
(2° orden)
Cobertura de (Sectores con obras de |Para 2027, el 50% de

sectores vulnerables
intervenidos con
obras de mitigacion
y reduccion de
riesgos

proteccion (muros,
gaviones, riberas,
taludes) / Sectores
vulnerables
identificadas) <100

los sectores vulnerables
de la provincia del
Guayas deberan contar
con estructuras de
proteccion.

Direccion de Riego,
Drenaje y Dragas

Kiléometros de red
hidrica intervenidas
en la provincia del
Guayas orientadas a
la prevencion de
riesgos de
inundaciones

(Numero de kilémetros
de red hidrica
intervenida / Total de
kilometros de red
hidrica provincial)
x100

Para 2027, se
intervendra en 50% de
red hidrica en la
provincia del Guayas
que permitiran reducir
los riesgos de
inundaciones

Direccion de Obras
Publicas

Porcentaje de
caminos vecinales
(3° y 4° orden) con
transitabilidad
permanente

(Kilémetros de
caminos vecinales (3°y
4° orden) de la
provincia del Guayas
atendidos / Km totales
de caminos vecinales
(3° y 4° orden)) x100

Para 2027, el 50% de
caminos vecinales de la
provincia del Guayas
deberan estar
operativas

Direccion de Obras
Publicas

Porcentaje de la red
vial (1°y 2° orden)
de la provincia del
Guayas con
sefalizacion

(Kilometros de vias (1°
y 2° orden) con
sefalizacion / Km
totales de red vial
provincial (1°y 2°
orden)) X100

Para el 2027, el 70% de
la red vial contara con
sefializacion segura

Direccion de Riego,
Drenaje y Dragas

Numero de juntas
de riego
beneficiadas con
obras de ampliacion
y mantenimiento

Numero de Juntas de
riego intervenidas con
infraestructura en riego

Para 2027, intervenir
15 juntas de riego con
obras de ampliacion y
mantenimiento

Direccion de Riego,
Drenaje y Dragas

Porcentaje de juntas
de riego en la
provincia del
Guayas fortalecidas
con capacidad de
gestion y operacion
eficiente.

(Juntas fortalecidas
(segln criterios
técnicos) / Total de
juntas de riego) x100

Para 2027, €l 90% de
las juntas de riego
deberan contar con
capacidades de gestion
y operacion eficientes.

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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Tabla 18: Indicadores Estratégicos (OEI 2)

PREFECTURA *

CIUDADANA
DEL GUAYAS

£

Objetivo Estratégico Institucional 2 (OEI): Promover el desarrollo economico
provincial, el fortalecimiento de cadenas productivas, el apoyo a emprendimientos y la
sostenibilidad ambiental

Direccion

Indicador

Formula de calculo

Responsable

Porcentaje de
cobertura de areas
de conservacion

(Areas de conservacion

Al12027, alcanzar una
cobertura del 95% en

Direccion de Gestion
Ambiental

capacitada en
adaptacion al
cambio climdtico y
gestion de riesgos
en zonas rurales
vulnerables de la
provincia del
Guayas

Numero de habitantes
capacitados en
adaptacion al cambio
climatico y gestion de
riesgos en zonas rurales
vulnerables de la
provincia del Guayas

Direccion de Gestion . declaradas / Total de  |4reas ambientales
. ambiental . o L .
Ambiental . Areas prioritarias prioritarias bajo
priorizadas en la . . .,
. identificadas)*100 conservacion
provincia del o
provincial
Guayas
Poblacion

Al12027, estaran
capacitados 130.000
habitantes de zonas
vulnerables rurales de
la provincia del Guayas
en adaptacion al
cambio climdtico y
gestion de riesgos

Direccién de
Desarrollo Productivo
y Turistico

Cantones con oferta
turistica impulsada
por la Prefectura del
Guayas

Numero de cantones de
la provincia del Guayas
con producto turistico
impulsado por la PG

Al 2027, lograr que al
menos 15 cantones de
la provincia del Guayas
sean reconocidos por
sus productos turisticos
impulsados por la PG

Direccién de
Desarrollo Productivo
y Turistico

Porcentaje de
ganado bovino de la
provincia del
guayas beneficiado
con acciones de
mejoramiento
productivo

(Ntmero de bovinos
atendidos / Total de
bovinos de la
provincia)x100

Al 2027, atender al
menos el 35% de los
bovinos de la provincia
del Guayas

Direccién de
Desarrollo Productivo
y Turistico

Porcentaje de
parroquias rurales
con servicios
productivos
impulsados por la
Prefectura del
Guayas

(Parroquias rurales
beneficiadas por los
servicios productivos
(semillas,
mecanizacion, plantas,
bonos, agroinsumos,
capacitaciones técnicas,
etc) / Parroquias rurales
de la provincia del
Guayas)x100

Al12027, alcanzar una
cobertura del 98% en
sectores rurales de la
provincia del Guayas
donde se brindan
servicios o beneficios
en el ambito
productivo

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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Tabla 19: Indicadores Estratégicos (OEI 3)

PREFECTURA *

CIUDADANA
DEL GUAYAS

£

Objetivo Estratégico Institucional 3 (OEI): Garantizar servicios de cuidado, proteccion
social y atencion comunitaria para los guayasenses con énfasis en grupos prioritarios,
promoviendo bienestar y cohesion social

Direccion

Responsable

Indicador

Formula de calculo

Direccion de
Educacion y
Deportes/ Direccion
de Arte y Cultura/
Direccion de
Bienestar Ciudadano

Poblacion de la
provincia del
Guayas beneficiaria
de programas de
desarrollo humano
impulsados por la
Prefectura

Poblacion beneficiada
con programas
educativos, deportivos,
culturales y de
bienestar

Para el ano 2027,
beneficiar al menos
617.000 guayasenses
con programas de
desarrollo humano.

Direccion del
Bienestar Ciudadano

Tiempo promedio
de trabajo no
remunerado
liberado de las
personas cuidadoras
en las Manzanas del
Cuidado

Tiempo promedio
mensual del tiempo
liberado de las
personas cuidadoras en
las MDC

Para el afio 2027,
liberar al menos 40
horas al mes a las
personas cuidadoras
que asisten a las
manzanas del cuidado
de la PG

Direccidn del
Bienestar Ciudadano

Porcentaje de
parroquias rurales
atendidas con
servicios
comunitarios de
cuidado impulsados
por la Prefectura del

(Parroquias rurales
beneficiadas con
servicios comunitarios
de cuidado (convoy,
brigadas) / parroquias
rurales de la provincia

Para el afio 2027,
cubrir al menos el 90%
del territorio rural de la
provincia del Guayas
con servicios
comunitarios de

impulsados por la
Prefectura del
Guayas

formacion impulsados
por la PG

Guayas del Guayas) x100 cuidado
Guay asenses que Para el afio 2027
p?gtl:;f;;lse& Numero de personas  |alcanzar al menos
L, program; que participan en 50.000 guayasenses
Direccion de formacién actividades de ue participen en
Educacién y Deportes |educativa que p P

programas educativos
impulsados por la
Prefectura del Guayas.

Direccion de
Educacion y Deportes

Nifios y
adolescentes
guayasenses que
participan en
programas
deportivas, ludicas
y recreativas
impulsados por la
Prefectura del
Guayas

Numero de nifios y
adolescentes
guayasenses que
participan en
actividades deportivas,
ludicas y recreativas
impulsados por la
Prefectura del Guayas
en el afio

Para el afio 2027,
beneficiar a 7.950
nifos y adolescentes
guayasenses en
programas deportivos
impulsados por la
Prefectura del Guayas
en el afio

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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Tabla 20: Indicadores Estratégicos (OEI 4)

PREFECTURA
CIUDADANA Q
DEL GUAYAS ¢/,

Objetivo Estratégico Institucional 4 (OEI): Fortalecer la gestion institucional interna
mediante procesos eficientes, transparentes e innovadores.

Direccion Indicador Foérmula de calculo
Responsable
S . Porcentaje de (Presupuesto Total Al2027, tener una
Direccion Financiera/ | . ., . .,
. . ejecucion Devengado / ejecucion
Direccién de . .
Planificacion Presupuestaria Presupuesto Total presupuestaria
Institucional Codificado) x100 institucional del 100%
Al 2027, lograr que el
90% del personal

Direccién de Talento

Porcentaje de

(N° de funcionarios
capacitados / Total de

participe en programas
de formacion y

operativos

capacitacion . . o
Humano S funcionarios capacitacion técnica
institucional N . .
institucionales) X100 |que permiten mejorar
la operatividad
institucional
, Para el ano 2027,
L, . Numero de , . .
Direccion de Riesgos | . Numero de simulacros |ejecutar al menos 4
. simulacros . X
y Seguridad . realizados para simulacros y pruebas
. realizados para .,
Ciudadana / Talento . preparacion ante de protocolos
preparacion ante . .
Humano . emergencias institucionales de
emergencias ., .
gestion de riesgos
Para el afio 2027,
implementar
herramientas
, tecnologicas que
. (Ntmero de procesos 108 d
Porcentaje de S permitan alcanzar un
. ., con automatizacion / o
Direccion TICS / procesos , 75% de procesos
) . R Numero de procesos  |. . .
Planificacion institucionales con |. . institucionales con
o institucionales o
automatizacion . automatizacion,
vigentes) X100 i .
reduciendo tiempos de
tramite, errores
operativos y costos
administrativos.
. Al 2027, Lograr que el
Porcentaje de , . o .
. ., , . (Vehiculos operativos / |90% de los vehiculos
Direccion vehiculos livianos . ..
.. . Total de vehiculos livianos se mantengan
Administrativa que se encuentran

livianos) x 100

operativos y en
funcionamiento.
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CIUDADANA S\
DEL GUAYAS

Porcentaje de

ejecucion obras,
mantenimiento de

maquinaria
institucional en . Al 2027, Lograr que el
. (Maquinaria o o
. ., condiciones N . 90% de la maquinaria
Direccion operativas para la institucional operativa / institucional se
Administrativa p P Total de Maquinaria

institucional) x 100

mantenga operativa y
en funcionamiento.

vias y atencion de
emergencias

Direccion de
Planificacion
Institucional /
Direccion de
Desarrollo Rural y
Vinculacion

Porcentaje de
satisfaccion del
usuario externo para
los servicios que
brinda la PG

Al 2027, tener un 95%
de satisfaccion de los
usuarios externos para

los servicios que brinda
la PG

(Numero de usuarios
satisfechos / Total de
usuarios encuestados) x
100

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Indicadores de Gestion Operativos

Tabla 21: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Comunicacion Social
Objetivo Operativo (OO): Fortalecer la comunicacion institucional y la imagen publica de la

Prefectura del Guayas, mediante la difusiéon oportuna y transparente de informacion

institucional, con enfoque inclusivo, diverso y participativo.

Und. d
Indicador MI: di d: Periodicidad Meta
Informe de
seguimiento de (Menciones positivas Porcentaie
CSO01 |reputacion y / Total de menciones) (%) J Semestral 90%
posicionamiento x 100 ?
institucional.
. (Medios asistentes / .
CS02 Coberturas de medios Medios convocados) Porcoe niaje Trimestral 90%
en ruedas de prensa. % 100 (%)
Egﬁ?;ﬁ?gg de Conteo de piezas
CS03 o producidas (video; Cantidad | Trimestral 680
audiovisuales ,
o nota; boletin; spot)
institucionales.
Alcance de las g::zlzg(eiars)e/rsonas Porcentaje
CS04  |campafias ., i o J€|" Trimestral 80%
SR Poblacion objetivo) x (%)
institucionales. 100

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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Tabla 22: Indicadores de Gestion Operativos - Procuraduria Sindica

PREFECTURA '
CIUDADANA
DEL GUAYAS

Objetivo Operativo (0O0): Fortalecer la asesoria y defensa juridica institucional, mediante el

patrocinio judicial y extrajudicial, la emision de dictimenes y el control de legalidad de los

actos administrativos, orientados a la proteccion de los intereses institucionales.

'

Und. d
Formula Ml:e di d: Periodicidad Meta
(Ntmero de consultas
legales
PSO1 Porcentaje de atencion |atendidas/Numero Porcentaje Mensual 95%
a consultas legales total de consultas (%)
legales recibidas) x
100
(Numero de
Porcentaje de sentencias favorables/ |Porcentaje
PS02 . . M 1 95%
sentencias favorables |Total de sentencias) x (%) ensud °
100
(Numero de
tos d
Porcentaje de proyectos de
royectos de ordenanzas y Porcentaje
PS03 proy resoluciones emitidas/ Mensual 95%
ordenanzas y , (%)
. .\ Numero total de
resoluciones emitidas
proyectos
planificados)x 100
(Numero de
Porcentaje de 1mpugnac1or’16s .
} i resueltas/ Numero Porcentaje
PS04  |impugnaciones Mensual 95%
total de (%)
resueltas . .
impugnaciones
recibidas) x 100
Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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Tabla 23: Indicadores de Gestion Operativos - Secretaria General
Objetivo Operativo (00): Asegurar la gestion documental institucional y la custodia y

conservacion del archivo, mediante la aplicacion de normas y procedimientos que garanticen

la seguridad juridica, la transparencia y el soporte a la gestion institucional.

Formula

Und. de
Medida

Periodicidad

Meta

(Suma de dias entre
Tiempo promedio de |fecha de recepcion y
entrega de fecha de entrega de ,
SG-A-0 . . . . Dias
certificaciones de las copias certificadas . Mensual 5
1 ) hébiles
documentos / Numero total de
solicitados. solicitudes de copias
certificadas)
. ) Suma de dias entre
Tiempo promedio de ( .,
. . fecha de recepcion y
asignacion de . ., .
SG-SC- fecha de asignacion) /|  Dias
documentos i Ly Mensual 2
01 . Numero total de habiles
ingresados por
e documentos
Servicio Ciudadano .
asignados
. Numero de
Mecanismos de .
SG-SC- |participacion mecanismos de
p‘ P participacion Cantidad Anual 3
02 ciudadana .
. ciudadana
implementados .
implementados
Tiempo promedio de |(Suma de dias entre
notificaciones de actos |[recepcion y Dias
SG-S-01 |administrativos notificaciéon/ Numero . Mensual 2
: . habiles
realizados por total de solicitudes de
Secretaria General. notificacion)
Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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PREFECTURA '
CIUDADANA
DEL GUAYAS

Tabla 24: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Planificacion Institucional

Objetivo Operativo (0O0): Fortalecer la planificacion territorial e institucional de Ia

provincia del Guayas, mediante la formulacion, articulacion y seguimiento de instrumentos de

planificacion orientados a una gestion publica eficiente y participativa.

Und. d
Indicador Formula . . < Periodicidad Meta
Medida
[(Nimero reformas
Disminucién de afio actual — Numero
DPIOL re~formas POA’ en e:l~ reforI.naS ano Porcentaje Mensual 20%
afo, en relacion al afio |anterior) / Nimero (%)
anterior. reformas afio
anterior] x 100
(Ntmero
recomendaciones de
Porcentaje de CGE gestionadas / )
. , Porcentaje .
DPIO2 [recomendaciones de la|Numero de %) Trimestral 90%
CGE gestionadas recomendaciones °
emitidas por CGE)x
100
(Ntmero procesos
Porcentaje de procesos actualizados y/o Porcentaje
DPI03 jedep documentados / ° Anual 70%
aprobados , (%)
Numero procesos
planificados) x 100
(Numero de procesos
DPI04 Porcentaje de procesos|evaluados / Numero |Porcentaje Semestral 90%
evaluados de procesos (%)
planificados) x 100
Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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PREFECTURA '
CIUDADANA
DEL GUAYAS

Tabla 25: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Gestion de Riesgos y

Seguridad Ciudadana

Objetivos Operativos (00): Fortalecer las capacidades territoriales para la gestion de

riesgos, mediante acciones de prevencion, mitigacion y preparacion comunitaria.

Formula

Und. de
Medida

Periodicidad

Numero de Comités |Numero de Comités
Comunitarios de Comunitarios de
Gestion de Riesgos Gestion de Riesgos
GROI |(CCGR) conformados [(CCGR) conformados| Cantidad | Trimestral 3
en el ambito rural en |en el &mbito rural en
la provincia del la provincia del
Guayas Guayas
Numero de
funcionarios locales y
tomadores de Conteo de los nuevos
GRO2 |decisiones de GAD : Cantidad | Trimestral 120
, actores capacitados
locales y lideres
comunitarios
capacitados
(Numero de
Porcentaje de atencion |solicitudes de kits
de solicitudes de kits |atendidas en <72 Porcentaje
GRO3 _ , SRS Anual 80%
de primera respuesta |horas / Niimero total (%)
humanitaria de solicitudes de kits
recibidas)x100
Conteo de
Numero de Simulaciones y
Simulaciones y Simulacros realizados
GR04 |Simulacros, con cuatrimestralmente, Cantidad | Cuatrimestral 3
especial énfasis en con especial énfasis
amenazas priorizadas |en amenazas
priorizadas
Porcentaje de (Km de vias
cobertura de vias concesionadas con .
) ) Porcentaje
SCO01 |concesionadas monitoreo [A / Total %) Anual 50%
monitoreadas con IA y|Km de vias °
video analitica concesionadas)x100
Numero de Mesas Numero de Mesas
SC02 |Técnicas de Seguridad |organizadas en el Cantidad | Trimestral 8
Ciudadana y Vial periodo
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Und. de

Indicador Formula Medida Periodicidad Meta

organizadas

Numero de Brigadas
Comunitarias de Numero de Brigadas
SCO03 |Seguridad Ciudadana |conformadas en el Cantidad Anual 29
conformadas en zonas |periodo
rurales

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Tabla 26: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Proyectos y Cooperacion
Internacional

Objetivo Operativo (0O0): Fortalecer la formulacion, implementacion y gestion de proyectos
estratégicos provinciales, mediante la asistencia técnica especializada y la gestion de

cooperacion y captacion de recursos nacionales e internacionales.

Und. d
ID Indicador Formula " . ; Periodicidad Meta
Medida
Incremento de [(Valores recibidos
recursos obtenidos a  |afio actual — Valores
DPyCIO0|través de donaciones |recibidos afio Porcentaje Semestral 50,
1 por parte de anterior) / Valores (%)
cooperantes u otras recibidos afio
fuentes anterior] x 100
(Ntmero de alianzas
. . estratégicas
DPyCIO Porce?te'ge de alianzas formalizadas / Porcentaje 0
estratégicas , . o Semestral 75%
2 - Numero de alianzas (%)
formalizadas .
estrateégicas
gestionados) x 100
(Ntumero de
Proyectos proyectos .
];PYCIO institucionales actualizados / POI‘Z:;I’;’[&] °l Semestral 20%
actualizados Numero de proyectos °
aprobados) x100

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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Tabla 27: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Obras Publicas

PREFECTURA '
CIUDADANA
DEL GUAYAS

Objetivo Operativo (0O0): Ejecutar obras publicas de infraestructura vial en la provincia del

Guayas, mediante la planificacion, construccion, rehabilitacion y mantenimiento de la red vial

provincial, con criterios de eficiencia, calidad y sostenibilidad.

Und. d
Indicador Formula " . ¢ Periodicidad Meta
Medida
. , (Total de Km de vias
Porcentaje de vias con .
mantenimiento de con mantenimiento Porcentaje
DOPO1 . 1 ejecutado / Total de Mensual 95%
material asfaltico y/o , (%)
doble riego de vias
g programadas) x 100
) ) (Total de Km de
Porcentaje de caminos . .
vecinales con caminos vecinales Porcentaje
DOP02 . atendidos / Total de Mensual 90%
mantenimiento de ) (%)
Material Pétreo Km de caminos
programados) x 100
(Total de Km de
rehabilitacion de vias
Porcentaje de vias ejecutados / Total de |Porcentaje .
DOP o e T tral 95%
OPO3 Rehabilitadas Km de rehabilitacion (%) rimestra °
de vias programados)
x 100
(Numero de pozos
Porcentaie de bozZos con mantenimiento Porcentaie
Z
DOP04 ! . p ejecutado / Ntimero €\ Trimestral 100%
con mantenimiento (%)
de pozos
programados) x 100
(Metros lineales de
Porcentaje de muros muro ejecutados / Porcentaje
DOPO05 J ) Metros lineales de / Mensual 90%
con Reforzamiento (%)
muro programados) X
100
. N d t
Puentes de hormigén umero‘ e: pueties
catonales de hormigon
pOPO6 |P ) Y terminados y Cantidad | Semestral 2
vehiculares
) entregados en el
terminados .
periodo
Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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PREFECTURA '
CIUDADANA
DEL GUAYAS

Tabla 28: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Riego, Drenaje y Dragas

Objetivo Operativo (0O0): Ejecutar obras de infraestructura y servicios en los sistemas de

riego, drenaje y dragado de la provincia del Guayas, mediante la planificacion, construccion,

rehabilitacion, operacion y mantenimiento de la infraestructura hidraulica provincial.

o

Und. d
Indicador Formula " . € Periodicidad Meta
Medida
Kilometros de
Cuerpos Hidricos
Nt de km d. ) .
RDDO1 |Naturales y umero. © .e Cantidad | Trimestral 120
o canales intervenidos
Artificiales
Intervenidos
Volumen en
D lve y/
D::anlZo‘;eEy'e(::utados Volumen en ms3 de
RDDO02 g ] desazolve o dragado | Cantidad | Semestral | 300,000
por Contratos o por .
.. .y ejecutadas
Administracion
Directa
RDDo3 | iectdreas productivas |Numero de hectdreas | . iy | Semestral | 1,000
irrigadas productivas irrigadas
Porcentaje de
encuestas de
satisfaccion positivas ..
de las Juntas de Riego (Encuestas positivas / Porcentaic
RDD04 ) 89 |Encuestas totales) x ! Semestral 60%
y Drenaje de la (%)
S 100
Prestacion de la
Competencia de Riego
y Drenaje del Guayas
(Ntmero de juntas de
. . riego intervenidas con
Porcentaje de juntas |,
i ) infraestructura en
de riego beneficiadas riego / Numero de Porcentaje
RDDOS5 |con obras de ) 8 ) I Cuatrimestral | 60%
.., juntas planificadas (%)
ampliacion y . .
- mntervenir con
mantenimiento .
infraestructura de
riego) x 100
Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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Tabla 29: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Concesiones

Objetivo Operativo (0O0): Garantizar la adecuada ejecucion de las obras de infraestructura

vial concesionadas en la provincia del Guayas, mediante la supervision y control del

cumplimiento de los estandares técnicos, contractuales y de calidad del servicio.

Und. de
Formula Periodicidad Meta
Medida
Porcentaje de
encuestas de (Encuestas positivas / .
. ., .\ Porcentaje
Co1 satisfaccion positivas |Encuestas totales) %) Mensual 70%
de los usuarios de las {100 °
vias concesionadas
Porcentaje de (Kilometros
kilometros intervenidos / Total ~ |Porcentaje
co2 | oo i , | Semestral | 95%
intervenidos (vias kilometros de vias (%)
concesionadas) concesionadas) x 100

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Tabla 30: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Gestion Ambiental
Objetivo Operativo (0O0): Promover la conservacion, proteccion y uso sostenible de los

recursos naturales en la provincia del Guayas, mediante la implementacion de acciones de

gestion ambiental y educacion ambiental participativa.

. Und. de D
Indicador Medida Periodicidad Meta
(Ntmero de arboles
brados y/
Porcentaje de (Sif)lzlla;is(;il};lomes / |Porcentaje
DGAO!1 |cumplimiento del plan , ! Mensual 85%
., Meta de arboles (%)
de reforestacion anual .
planificada para el
mes) x 100
Personas beneficiarias E;lrgf?c(i)a(riieals)ilreslo Has
DGAO2 |del programa "agua " Cantidad | Trimestral | 2,400.00
h programa "agua
segura "
segura
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Und. de

Medida Periodicidad

Formula

Indicador

(Numero de
resoluciones con

Porcentaje de cumplimiento

ejecucion de sanciones |verificado en el Porcentaje )

DGAO3 ) .. ) . , J Trimestral 100%
administrativas periodo / Niimero (%)
emitidas total de resoluciones

emitidas que vencen
en el periodo) x 100

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Tabla 31: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Desarrollo Productivo y
Turistico

Objetivo Operativo (0O0): Fortalecer la competitividad territorial y el desarrollo productivo
y turistico de la provincia del Guayas, mediante la promocién de la innovacién, el
emprendimiento y el aprovechamiento sostenible de los recursos locales, con criterios de

sostenibilidad y desarrollo humano.

Und. de
ID Indicador Formula . Periodicidad Meta
Medida
[(Costo de
produccion con
. benefici tregad .
Tasa de reduccion del | oo o> CHTEEA ,(?S Porcentaje
DPO1 ., - Costo de produccion Semestral 5%
costo de produccion ) . (%)
sin beneficios) /
Costo de produccion
con beneficios] x 100
[(Cantidad de ventas
Incremento de venta |actuales - Cantidad de .
; Porcentaje
DP02 |por eventos de ventas anteriores) / Semestral 20%
o : (%)
emprendimiento Cantidad de ventas
anteriores] x100
Hectareas con servicio
de mecanizacion en  |Numero de hectareas
DPO03 |los diferentes cantones |[mecanizadas Cantidad Anual 1,000
de la provincia del registradas
Guayas
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Und. de
Indicador Formula . Periodicidad Meta
Medida
. umero de bovinos
Porcentaje de ganado N . .
. . atendidos / Total de  |Porcentaje
DP04 |bovino atendidos en la ) Semestral 35%
.. bovinos de la (%)
provincia del Guayas .
provincia)>x100
Numero de eventos o [Numero de eventos o
actividades actividades
romocionales del romocionales del .
pro1 |P : . P . . Cantidad | Semestral 3
turismo ejecutados a  |turismo ejecutados a
nivel local, nacional |nivel local, nacional
y/o internacional. y/o internacional.
, Numero de personas
Numero de personas )
.. que asisten al stand
que visitan el stand de ) .
. ., de la Direccion de
la Direccion de .
i Turismo en los
Turismo en los ¢
eventos .
DTO02 |eventos . Cantidad | Semestral 600
) promocionales del
promocionales del L
. . sector turistico
turismo a nivel local, ) )
) realizados a nivel
nacional y/o )
) ) local, nacional y/o
internacional. . .
internacional.
Numero de personas ,
o Numero de personas
sensibilizadas en sensibilizadas en
. z ) )
DTO03 |temas turisticos, L. Cantidad | Cuatrimestral 165
. temas turisticos en el
dirigidas a los actores ,
. periodo.
estrategicos.
Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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Tabla 32: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Desarrollo Rural y
Vinculacion

Objetivo Operativo (O0): Potenciar el desarrollo rural integral en la provincia del Guayas,

mediante la articulacion territorial y la vinculacion con comunidades y actores locales.

Porcentaje de
aplicacion de la
Encuesta de

Formula

(Numero de Servicios

Und. de
Medida

Periodicidad

Meta

Provincia del Guayas

Planificados por
Socializar) x 100

DRyVO Satisfaccion de los Er}cuestados / .. Porcentaje Trimestral 90%
1 .. : Numero de Servicios (%)
Servicios que brinda Identificados) x 100
la Prefectura a la
Ciudadania
(Ntumero de Sectores
Porcentaje de Sectores |Socializados / .
]2)RyV0 Socializados en la Numero de Sectores Porz:(;r;ta] °| Trimestral 90%
0

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Tabla 33: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Bienestar Ciudadano

Objetivo Operativo (OO): Promover el bienestar y la igualdad social de la poblacion de la

provincia del Guayas, mediante la implementacion de programas y acciones de inclusion y

participacion ciudadana, con énfasis en grupos prioritarios.

b

ID Indicador Formula Und.. de Periodicidad Meta
Medida
Cantidad de brigadas I;gg;s:; f:allajrzlfggss
BCO1 |médicas en zonas ) ., Cantidad | Semestral 150
rurales por la Direccion de
Bienestar Ciudadano
Ty e
BCO02 |veterinarias en zonas . ., Cantidad Semestral 50
rurales por la Direccion de
Bienestar Ciudadano
Numero de brigadas
Cantidad de brigadas |de fumigacion
BC03 |de fumigacion en realizadas por la Cantidad | Semestral 120
zonas rurales Direccion de
Bienestar Ciudadano
Plan Estratégico Institucional 2025-2027 92



Ns NSMA Management
M A | Advisory Company CL.

PREFECTURA '
CIUDADANA
DEL GUAYAS

Und. d
Indicador Formula . . < Periodicidad Meta
Medida
Cantidad de ,
beneficiarios Numero de personas
BC04 . registradas en las Cantidad | Semestral 5,900
atendidos (Manzanas .
. Manzanas de Cuidado
de cuidado)
Cantidad de Numero de personas
BCO05 |beneficiarios registradas en los Cantidad | Semestral 30,000
atendidos (Convoy) |Convoys de Cuidado
Cantidad de Convoys Ezglze;ga(:e SrOlI; Voys
BCO06 |en zonas urbanas y allzadas p Cantidad | Semestral 50
rurales D}rec010n d.e
Bienestar Ciudadano
Cantidad de Numero de personas
beneficiarios de de grupos prioritarios
BCO07 |grupos prioritarios registradas en las Cantidad | Semestral 450
(Manzana Integral de |Manzana Integral de
Cuidado) Cuidado
(Numero de mujeres
. . cuidadoras registradas
Porcentaje de mujeres
. : en las manzanas del
cuidadoras atendidas . , .
cuidado / Nimero Porcentaje o
BCO8 |en los programas que o Semestral 90%
. total de personas (%)
promueven la igualdad| " .
. ., , registradas en las
e inclusion de género
manzanas del
cuidado) x 100

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Tabla 34: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Educacion y Deportes

Objetivo Operativo (0O0O): Promover el acceso y la participacion de la poblacion de la

provincia del Guayas en actividades educativas, deportivas y recreativas, mediante la

implementacion de programas y acciones institucionales.

Und. d
1D Indicador Formula " . ; Periodicidad Meta
Medida
Porcentaje de (T.ortal de nifias, nifios
L, y jovenes
participacion articipantes de la Porcentaje
EDI1 deportiva de nifias, P . p. €0 Trimestral 80%
o ., provincia del Guayas (%)
nifos y jovenes de la .
L / Total de registros en
provincia del Guayas
general) x 100
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Indicador

Formula

Und. de
Medida

Periodicidad

Meta

PREFECTURA .
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Porcentaje de (Cantidad de
participacion participantes
ED2 fen‘le‘nina en ‘ adoles?entes y nifias | Porcentaje Trimestral 15%
actividades deportivas |deportistas / Total de (%)
en la Provincia del participantes
Guayas registradas) x 100
Numero de
Guayasenses Cantidad de 10,000
ED3 certificados en Guayasenses Cantidad | Trimestral Meta
programas digitales y |certificados anual
de emprendimiento
Cantidad d
Numero de esa‘ltzdlia?ltese
certificados emitidos certificados en 1,200
ED4 en Programas de Cantidad | Cuatrimestral | Meta
.. . . |programas de
aprendizaje o servicio . - anual
. aprendizaje o servicio
a la comunidad :
a la comunidad.
N d 1 .
d;lr;l:tri(\)/a: CSCUCAS | Cantidad de escuelas
EDS5S P . operativas en los Cantidad | Trimestral 56
funcionando en los
cantones del Guayas
cantones del Guayas

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Tabla 35: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Arte y Cultura

Objetivo Operativo (0O0): Fortalecer la identidad cultural y el sentido de pertenencia de la
poblacion de la provincia del Guayas, mediante la promocidn y participacion en actividades

artisticas y culturales.

Indicador

Formula

Und. de
Medida

Periodicidad

Meta

Cantidad de Eventos
de Arte y Cultura Numero de Eventos
DAyCO0 Desa'rro'lladas en la or'ganlz‘zjldos por la Cantidad | Trimestral 55
1 Provincia del Guayas |Direccion de Arte 'y
Organizados por la Cultura
DAC
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Formula

Und. de
Medida

Periodicidad

PREFECTURA .
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Meta

Numero de personas

Cantidad de registradas a las
DAyCO | Beneficiarios I nseritos formativas de la Cantidad Semestral 1,000
2 en las Formativas de Direccion de Art

la DAC eccion de Arte y

Cultura

Cantidad de Numero de asistentes
DAYCO Be.neﬁciarios a Evefltos . ‘

asistentes a los organizados por la Cantidad | Trimestral 10,000
3 . o

Eventos Organizados |Direccion de Arte y

por la DAC Cultura

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Tabla 36: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Mediacion de Conflictos en

la Comunidad

Objetivo Operativo (0O0): Facilitar la resolucion pacifica de conflictos comunitarios en la

provincia del Guayas, mediante mecanismos de mediacion y didlogo colaborativo, con

criterios de eficiencia, equidad y justicia.

Und. d
ID Indicador Formula " . ; Periodicidad Meta
Medida
Porcentaje de casos (Casos Atendidos / Porcentaje
MCO1 . ! Casos Ingresados) x ! Mensual 95%
atendidos (%)
100
[(Acuerdos Totales +
MCO2 Porc'entaje de ca,so.s Imposibilidad) / Porcentaje Semestral 70%
finalizados con éxito. |Procesos Ingresados] (%)
x 100
Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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Tabla 37: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Talento Humano
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Objetivo Operativo (OO): Fortalecer la gestion del talento humano institucional, mediante la

implementacion de politicas y procesos de administracion, desarrollo y bienestar laboral.

3

Und. d
Indicador Formula " . ; Periodicidad Meta
Medida
Cumplimiento del (Vacaciones gozadas / .
. Porcentaje
THOl |plan anual de Vacaciones %) Mensual 80%
vacaciones. planificadas) x 100 °
Porcentaje de (Certificados médicos :
. ., |Porcentaje
THO2 |ausentismo laboral por [reportados/Poblacion %) Mensual 13.5%
permisos médicos trabajadora) x 100 °
(Ntumero de
servidores
THO3 Porc‘entaje de . cap.acitadosren el Porcentaje Trimestral 70%
servidores capacitados |periodo / Numero (%)
total de servidores) x
100
[(Promedio Eficiencia
Incremento en la Individual actual -
eficiencia Promedio Eficiencia
THO4 org.ani'zacional Indivifiua}’previo ala |Porcentaje Anual 50,
atribuible a capacitacion) / (%)
capacitaciones de Promedio Eficiencia
caracter técnico Individual previo a la
capacitacion] x 100
, P i
Indice institucional de ( r‘omedllcr) de . )
. calificacion obtenida /|Porcentaje
THOS5 |[desempefio de ) ., , . Semestral 90%
. 11 Calificacion méxima) (%)
servidores publicos
%100
Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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Objetivo Operativo (0O0): Asegurar la disponibilidad oportuna y eficiente de los recursos

institucionales, mediante una gestion administrativa planificada y orientada al soporte de los

procesos misionales.

o

Und. d
Formula Mne di d: Periodicidad Meta
(Bienes dados de baja
/ Total de bienes
ADMO Pprcentaje de Baja de |muebles r;portados Porcentaje Anual 100%
1 bienes muebles para la baja en el (%)
proceso de
constatacion) x 100
Numero de
mantenimientos Cantidad de
ADMO |ejecutados de acuerdo mantemmwntqs Cantidad | Semestral 2
2 al Plan de ejecutados a bienes
Mantenimiento de muebles
bienes muebles
l:giiig:g e de (Numero de cdmaras
ADMO . y operativas / Total de |Porcentaje o
funcionamiento de . ; o Mensual 95%
3 , . camaras instaladas) x (%)
camaras de video
o 100
vigilancia.
[(Vehiculos
Porcentaje de operativos -
ADMO |vehiculos livianos que | Vehiculos Porcentaje o
4 se encuentran siniestrados) / Total (%) Mensual 0%
operativos de vehiculos livianos]
x 100
[(Maquinaria
ADMo |Poreentaje de operativa - Porcentaje o
5 maquinarias que se Maquinaria (%) Mensual 90%
encuentran operativas |siniestrada) / Total de
magquinaria]x 100
Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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Tabla 39: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion Financiera
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Objetivo Operativo (00): Asegurar la calidad, transparencia y oportunidad de la

informacion contable y financiera institucional, mediante la correcta gestion de los procesos

presupuestarios, contables y financieros.

Formula

Und. de
Medida

Periodicidad

Meta

S

Ejecucion (Ingresos Recaudados .
. Porcentaje
DFO01 |Presupuestaria de / Ingresos %) Mensual 100%
Ingresos Codificados) x 100 °
(Presupuesto de
. . Gastos de Inversion
Eyecucion Devengado / Porcentaje
DF02 |Presupuestaria del g ) Mensual 100%
., Presupuesto de (%)
Gasto de Inversion .,
Gastos de Inversion
Codificado) x 100
. ., (Presupuesto Total
Ejecucion Devengado / Porcentaje
DFO03 |Presupuestaria de g ! Mensual 100%
Gastos Presupuesto Total (%)
Codificado) x 100
Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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Tabla 40: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Compras Publicas
Objetivo Operativo (0O0): Asegurar la adquisicion de bienes y servicios institucionales,
mediante la aplicacion eficiente y transparente de los procedimientos de contratacion publica,

conforme a la normativa legal vigente.

Indicador i Und.. de Periodicidad Meta

b

DPFP=(FPP-FPH)/N
P

DPFP: Dias de
ejecucion promedio
de fase preparatoria
FPH: Fecha de
presentacion de
documentos
habilitantes por la
Unidad requirente

(viable).
Numero de dias FPP: Fecha de
. i . licacién del Di
CPO1 promedio de ejecu‘cmn publicacion de ’ 1?15 Mensual 9
de fase preparatoria  |proceso de habiles
(DPFP) contratacion.

NP: Numero de
procesos de
contratacion

Tiempo establecido
desde que el dia
término siguiente, de
que el requerimiento
se encuentra viable,
hasta su publicacion
en el Portal de
Contratacion Publica
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Indicador Formula Medida Periodicidad
TPA = (FOG-FIR)/N
FOG: Fecha de orden
de compra/servicio,
notificada.
FIR: Fecha de ingreso
de requerimiento
Tiempo promedio de |(viable).
atencion de N: Numero de Dias
CP02 |requerimientos requerimientos hébiles Mensual 15
efectivos de infima recibidos (viables).
cuantia (tpa)
Tiempo establecido
desde que el dia
siguiente del que el
requerimiento se
encuentra viable,
hasta generar la orden
de compra del
bien/servicio/obra
Eficiencia fase (Procesos adjudicados
precontractL.lal fie de acuerdo al tiempo .
Cpo3  [Proceses adjudicados planificado / Procesos Porcentaje Mensual 65%
de acuerdo al L , (%)
cronograma de por adjudicar segun el
C e ., cronograma) x 100
adjudicacion
(Sumatoria de dias de
respuesta a
requerimiento de
Numero de dias viabilidad juridica /
promedio de Cantidad de
CPO4 viabilidad ju.ridi‘c’a requerimientos) [’)i‘as Mensual 3
para la suscripcion de hébiles
contratos Tiempo establecido
complementarios. desde el dia término
siguiente, de que el
requerimiento se
encuentra viable.
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Und. d
. < Meta

Medida Periodicidad

Formula

Indicador

(Sumatoria de dias de
respuesta de solicitud
de finalizacion /
Cantidad de
requerimientos)

Numero de dias
promedio de
finalizacion de
procesos de
contratacion.

Dias

CPOS habiles

Mensual 14

Tiempo establecido
desde que el proceso
consta en recepcion
en el portal del SOCE

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Tabla 41: Indicadores de Gestion Operativos - Direccion de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion TICs
Objetivo Operativo (0OO): Optimizar la infraestructura tecnoldgica institucional, mediante la

gestion, mantenimiento y fortalecimiento de los sistemas y servicios informadticos, con

criterios de disponibilidad, seguridad y eficacia.

Und. d
Férmula Mne di d: Periodicidad Meta
. N d
Porcentaje de i(nclilg::irt(;s :esueltos / |Porcentaje
TICSO1 |atenciones para , . ! Mensual 95%
., . Numero de incidentes (%)
solucion de incidentes .
solicitados) x100
(Numero de equipos
TICS02 Dismi1’1u%r equipos obsoletos / Nﬁmero Porcentaje Trimestral 10%
tecnoldgicos obsoletos [total de equipos) (%)
x100
(Requerimientos
Atencié tendi 24 h P taj
TICS03 enc19n qe a end1do§ e‘n oras [Porcentaje Mensual 90%
Requerimientos E-gob |/ Requerimientos (%)
solicitados) x100
. - (Horas de )
D bilidad d . . P t
TICS04 EIZI(; (;1’11 Hidad de funcionamiento / orz:;r; ae Mensual 95%
Horas totales) X100 °
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Und. d
Indicador Formula Mne di d: Periodicidad
(Numero de
Atencion de requerimientos .
o . , Porcentaje
TICSO05 |requerimientos del atendidos/Numero de %) Mensual 95%
sistema ERP requerimientos °
solicitados) x100
(Puntos de acceso
Disponibilidad de conectados / Puntos  |Porcentaje
TICS06 o M 1 959
WIFI comunitario de acceso totales) (%) ensud o
%100
i Mantenimient
Cumplimiento del Eea;r;;;;n/len " Porcentaje
TICSO07 |plan de mantenimiento .. ! Trimestral 90%
de equinos Mantenimientos (%)
qwip planificados) X100

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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CAPITULO 8

Programacion Anual y Plurianual de la Politica Publica

2026-2027

8.1. Validacion de Estrategias, Programas y Proyectos

La validacion de estrategias, programas y proyectos es un proceso integral que debe
realizarse antes de su ejecucion. El objetivo final es garantizar que todo lo planificado sea

factible, pertinente y eficaz.

Para lograrlo, la finalidad de este proceso es revisar y aprobar los aspectos técnicos,
financieros, institucionales y sociales involucrados. Esto nos permite asegurar que las

acciones planificadas:

e Respondan a necesidades reales.
e Secan viables y sostenibles.
e Estan alineadas con politicas publicas y planes existentes.

e Cuenten con el respaldo de los actores clave.

Este proceso contempla la revision de la coherencia entre el diagndstico, los objetivos
estratégicos, las lineas de accion, los programas formulados y los proyectos definidos. Se
evaltian la consistencia interna, la viabilidad financiera, el impacto esperado y el nivel de

participacion de los actores involucrados.
La validacion conjunta considera tres niveles complementarios:

e La estrategia, como el marco general que orienta la accion.
e Los programas, como conjuntos de proyectos que concretan esa estrategia.

e Los proyectos, como intervenciones especificas que ejecutan actividades puntuales.

Todo este conjunto es sometido a una revision técnica, una evaluacion previa,
procesos de consulta participativa y aprobacion institucional. Para ello, se emplean
herramientas como el marco logico, matrices de evaluacion y estudios de preinversion. El

objetivo final es garantizar que lo planificado sea factible, pertinente y eficaz.
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8.2. Programacion Anual y Plurianual 2026 - 2027

Los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) constituyen la base de la
planificacion estratégica, permitiendo que todos los niveles del Gobierno Auténomo
Descentralizado Provincial del Guayas (GADPQG) trabajen en la misma direccion y con el
mismo proposito, asegurando que las actividades sean coherentes con los fines generales. En
definitiva, los OEI son ¢l marco de referencia sobre el cual se sustentan las decisiones

relevantes y las acciones tacticas a seguir.

Una vez definidos los objetivos estratégicos institucionales, se desarrollan planes de
accion y proyectos especificos para alcanzarlos. Para ello, se deben desglosar en metas claras
y alcanzables, asignar recursos, establecer indicadores, asi como monitorear y evaluar su

cumplimiento.

La alineacion de los OEI con el Plan de Trabajo de la Prefectura del Guayas garantiza
que todas las acciones y proyectos ejecutados contribuyan al cumplimiento de las metas de
largo plazo de la provincia. Esta articulacion optimiza el uso de recursos, maximiza el

impacto de las acciones y asegura un avance ordenado hacia los objetivos propuestos.

El articulo 87 del Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (COPLAFIP)
establece disposiciones sobre la gestion financiera y presupuestaria de los gobiernos
autonomos descentralizados, incluidos los gobiernos provinciales, como es el caso de la
Prefectura del Guayas. Este articulado busca garantizar que las autoridades provinciales
administren de manera eficiente los recursos, priorizando las necesidades de la provincia

conforme a las normativas que regulan ingresos y egresos publicos.

Asimismo, el COPLAFIP establece procedimientos y condiciones para la elaboracion
y ejecucion de los presupuestos anuales de los gobiernos provinciales, en coordinacion con

los organismos responsables de la planificacion y el control social.

Como parte del proceso de elaboracion del Plan Estratégico Institucional, se
identificaron los programas y proyectos que el GADPG prevé implementar en el corto y

mediano plazo.

Con el proposito de fortalecer la organizacion y el analisis de los programas, proyectos

y actividades propuestos por las diferentes direcciones, se han elaborado los Anexos 6 y 7, en
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los cuales se presentan las matrices de programacion anual y plurianual, respectivamente, de
manera detallada y sistematica. Estas matrices permiten sistematizar la informacion y facilitar

la toma de decisiones basandose en las siguientes variables:

e Objetivo estratégico institucional: Vincula cada accion con los lineamientos
institucionales, asegurando su alineacion con la planificacion territorial.

e Nombre del programa: Identifica varios proyectos que buscan el mismo objetivo.

e Nombre del proyecto: Accion concreta dentro del programa. Tiene metas claras,
recursos definidos y un tiempo especifico para ejecutarse.

e Actividad: Accion puntual y operativa que forma parte de un proyecto o programa.

e Indicador de ejecucion financiera: Mide el porcentaje de avance financiero de un
proyecto es decir, cuanto del presupuesto total asignado ha sido efectivamente
ejecutado hasta una fecha determinada.

e Presupuesto anual: Recursos asignados para un afio especifico dentro de un proyecto

plurianual.

8.2.1. Programacion Anual de la Politica Publica 2026

Los proyectos anuales se definen como intervenciones especificas disefiadas para
gjecutarse y completarse dentro del ano calendario. El proposito fundamental es atender
necesidades puntuales de la provincia, garantizando la entrega de resultados a mediano y

corto plazo.

Para su presentacion, se han elaborado matrices integrales que desglosan los
programas institucionales de la Prefectura del Guayas. En estas matrices, cada programa se
aterriza como un proyecto y, a un nivel mas detallado, como una actividad. Esta informacion
se encuentra organizada y segmentada segin las distintas Direcciones del Gobierno
Autonomo Descentralizado Provincial del Guayas (GADPG), permitiendo visualizar
claramente la responsabilidad de cada 4rea. Las matrices completas de la programacion anual

con indicadores y metas se encuentran en el Anexo 6 de este documento.

Esta estructura permite evidenciar la vinculacién directa entre las actividades

operativas y los Objetivos Estratégicos Institucionales. De esta forma, no solo se facilita la
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planificacion y el seguimiento técnico, sino que se optimiza la toma de decisiones estratégicas

y se fortalece la transparencia en la gestion de los recursos publicos destinados al 2026.
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8.2.2 Programacion Plurianual de la Politica Publica 2026-2027

La programacion plurianual abarca aquellos proyectos de gran envergadura y
complejidad técnica que, por su naturaleza estratégica, requieren un horizonte de
implementacion superior a un ejercicio fiscal. A diferencia de las intervenciones anuales,
estas iniciativas buscan generar impactos estructurales y sostenibles en la provincia,

trascendiendo el corto plazo para fomentar el desarrollo integral a largo plazo.

Estos proyectos se desarrollan a través de fases sucesivas y cronogramas extendidos.
Su estructura implica una distribucion presupuestaria programada a lo largo del tiempo,
asegurando la asignacion de recursos necesaria para cada etapa. Este enfoque permite dar

continuidad a obras de infraestructura mayor o programas sociales continuos.

A continuacion, se presentan las matrices resumidas de la Programacion Plurianual de
la Politica Publica 2026-2027, el desglose de estos proyectos se encuentran contenidas en el
Anexo 7. Esta clasificacién permite visualizar como las metas de mediano y largo plazo se
integran en la planificacion actual, facilitando el monitoreo de los avances acumulados y
asegurando que la inversion publica de la Prefectura del Guayas responda fielmente a la

vision de desarrollo provincial establecida.
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Tabla 42: Planificacion Plurianual 2026-2027

PROGRAMACION PLURIANUAL

Objetivo Presupuesto plurianual en délares
Estratégico 2026 2027

Unidad Requirente Programa Proyecto

Fortalecimiento del
Parque Automotor
(adquisicion, OEI 4 2,200,498.43 2,876,677.91
Mantenimiento y
Reparacion, Alquiler)

Gestion Operativa

1 |ADMINISTRATIVA ..
Institucional

. . Repotenciacion de la
Gestion Operativa P

2 |ADMINISTRATIVA .. Seguridad OEI 4 399,050.52 798,101.04
Institucional L.
Institucional
Servicios
3 |ADMINISTRATIVA Gestion Operativa | Complementarios OEI 4 329.272.68 246,684.56
Institucional para Proyectos
Sociales
Gestion Operativa .
4 |ADMINISTRATIVA o Servicios Generales OEI 4 533,764.78 530,617.74
Institucional
5 | ADMINISTRATIVA Gestion Operativa | Servicios Generales OFI 4 1,698,623.67 2,310,997.87

Institucional Institucionales

Formacién Artisti
6 |ARTE Y CULTURA Guayas Sinfonica | L oc o ATLSHCA OEI 3 56,702.00 296,510.00
de Elencos Musicales
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Objetivo Presupuesto plurianual en dolares
Unidad Requirente Programa Proyecto Est Jt . - :
strategico 2026 2027
Fortalecimiento de la
Promocisn del Arte Identidad Cultural,
7 |ARTE Y CULTURA y Intercultural y OEI 3 180,879.97 91,960.03
la Cultura L
Artisticas en la
Provincia del Guayas
8 |BIENESTAR CIUDADANO | >istemade Cuidado ) L0 40 Vidas OFI 3 1,500,000.00 150,000.00
del Guayas
9 |BIENESTAR CIUDADANO  |>iStemade Cuidado o 0 < Integra OEI 3 43,333.28 21,666.72
del Guayas
Fortalecimiento y
Mejora de la
10 |COMUNICACION SOCIAL | Somunicacion Comunicacion OFI 4 1,696,112.22 1,582,832.22
Estratégica Institucional de la
Prefectura Ciudadana
del Guayas
Mejoramiento y
., : Ampliacion de la
11 |CONCESIONES Gestion de las Vias | e o structura Vial OEI 1 18,000,000.00 23,900,000.00
Concesionadas .
Concesionada en la
Provincia del Guayas
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Objetivo Presupuesto plurianual en ddlares
Unidad Requirente Programa Proyecto Est Jt . - :
strateglco 2026 2027
Gestion de las Vias Obras Viales
12 |CONCESIONES ) Concesionadas en la OEI 1 18,603,775.79 37,757,651.99
Concesionadas ..
Provincia del Guayas.
Obras Viales Obras Viales
13 |CONCESIONES Concesionadas en la |Concesionadas en la OEI'1l 14,000,000.00 13,242,348.01
Provincia del Guayas |Provincia del Guayas
Formacion y
Desarrollo .,
, Deportivo, Ludico y Promocion
14 |EDUCACION Y DEPORTE p . Deportivas, Ludicas y OEI 3 1,884,251.00 953,899.00
Recreacional de la .
Provincia del Guayas Recreativas en la
Y% | provincia del Guayas
Formacion y
15 [EDUCACION Y DEPORTE | Pesarrollo Educativo Fortalecimiento OEI 3 1,625,996.69 3,846,546.81
y Formativo Educativo en la
Provincia del Guayas
Adaptacion y
16 |GESTION AMBIENTAL Mitigacion Al Reforesta Guayas OEI 2 134,000.00 66,000.00
Cambio Climatico
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Objetivo Presupuesto plurianual en délares
Unidad Requirente Programa Proyecto Est Jt’ . - :
strategico 2026 2027
Fortalecimiento de la
Gobernanza de la
GESTION DE RIESGOS Y Seguridad Ciudadana
1 El 4 22 2 12,041.
7 |SEGURIDAD CluDADANA | OUaYas Segura y Convivencia Social © 6,860.29 312,041.35
Pacifica en la
Provincia del Guayas
Construccion, Rehabilitacion d
18 |OBRAS PUBLICAS Rehabilitacion y V‘;S cron e OEI 1 1,305,998.01 2,194,001.99
Mantenimiento Vial
Construccion, .,
Rehabilitacion Puentes de Hormigon
19 |OBRAS PUBLICAS paciony Peatonales y OEI 1 900,000.00 1,800,000.00
Mantenimiento de .
Vehiculares
Puentes
Construccion,
20 |OBRAS PUBLICAS Rehabilitacion y Construccion Vial OEI 1 1.00 133,075.36
Mantenimiento Vial
Construccion, Gestion Operativa
21 |OBRAS PUBLICAS Rehabilitacion y Complementaria para OEI'1 1.00 17,600.00
Mantenimiento Vial |Ejecucion de Obras
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Objetivo Presupuesto plurianual en délares
Unidad Requirente Programa Proyecto Est Jt’ . - :
strategico 2026 2027
Mantenimiento de
Construccion, Vias con Doble
22 |OBRAS PUBLICAS Rehabilitacion y Tratamiento OEI 1 1.00 150,355.72
Mantenimiento Vial |Superficial
Bituminoso Tipo 2b
Construccion, Mantenimiento de
23 |OBRAS PUBLICAS Rehabilitacion y Vias con Material OEI 1 5,230,342.00 1,669,655.00
Mantenimiento Vial |Asfaltico
Construccion, Mantenimiento de
24 |OBRAS PUBLICAS Rehabilitacion y Caminos Vecinales OEI'1 1,270,000.00 3,230,000.00
Mejoramiento Vial |con Material Pétreo
., Mantenimiento Vial
Construccion, con Doble Riego en
25 |OBRAS PUBLICAS Rehabilitacion y & OEI 1 2,249,997.30 250,001.70
Mejoramiento Vial la Zona 1,2, 3 en la
! Provincia del Guayas
., Mejoramiento Pétreo
Construccicn, de Varios Caminos en
26 |OBRAS PUBLICAS Rehabilitacion y la Zona 1. 2.3 en la OEI 1 3.00 5,499,997.00
Mejoramiento Vial L7
Provincia del Guayas
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Objetivo Presupuesto plurianual en délares
Unidad Requirente Programa Proyecto Est Jt’ . - :
strategico 2026 2027

Construccién, Rehabilitacion de

27 |OBRAS PUBLICAS Rehabilitacion y Vias OEI'1 3,345,332.67 5,409,559.53
Mejoramiento Vial

28 |OBRAS PUBLICAS Infraestructura ggrr‘;:mccm de OEI | 1.00 43,799.67
Provision de Equipos
y Materiales para la Eduinos para la

29 |OBRAS PUBLICAS Ejecucién de Obras |  Po> P OEI 1 1,265,033.58 1,370,661.81

.. ., Ejecucion de Obras
por Administracion
Directa
Gestion Operativa

30 |OBRAS PUBLICAS Fiscalizaciones de | Complementaria para OEI | 188.66 188.66

Obras Ejecucion de
Fiscalizaciones

31 |SECRETARIA GENERAL ~ |Ccstion Operativa - Fortalecimiento de la OEI 4 37,590.00 26,390.00
Institucional Gestion Documental

32 |TALENTO HUMANO Gestion Operativa | Seguridad OEI 4 400.00 200.00
Institucional Ocupacional
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Objetivo Presupuesto plurianual en délares
Unidad Requirente Programa Proyecto Est Jt’ . - :
strategico 2026 2027
Fortalecimiento de la
Capacidad
Gestion de la Institucional e
33 |TICS Tecnologia y Innovacion OEI 4 110,899.89 82,820.63
Comunicacion Tecnologica para la
Institucional Mejora y Calidad de
los Servicios
Institucionales
Gestion de la
34 |TICS Tecnologia y Fortalecimiento OEI 4 1,172,075.92 555,544.78
Comunicacion Integral Tecnologico
Institucional
Gestién Operati Fortalecimiento de
35 |TICS CSHOR VPEratVE - fraestructura OEI 4 33,179.70 33,179.70
Institucional .
Tecnologica
Gestién Operativa Fortalecimiento de
36 |TICS o P v Infraestructura OEI 4 23,248.28 23,248.29
Institucional . .
Tecnologica
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PROGRAMACION PLURIANUAL

Objetivo Presupuesto plurianual en dodlares
Unidad Requirente Programa Proyecto Est Jt' . - u
strategleo 2026 2027
Ampliacion y
Programa Integral de .,
UNIDAD EJECUTORA DE Construccién Playas -
37 PROGRAMA CAF Desarro'llo . Engabao Fase 1 OEI 1 5,775,000.00 3,150,000.00
Productivo y Social
Tramo 1
Programa Integral de |Construccion del
38 UNIDAD EJECUTORA DE Desarrollo Puente Vehicular en OEI'1l 1,565,000.00 1,060,000.00
PROGRAMA CAF . . .
Productivo y Social |el Sector Bellavista
Programa Integral de |Construccion del
39 UNIDAD EJECUTORA DE Desarrollo Puente Vehicular OEI 1 1,130,875.00 388,000.00
PROGRAMA CAF . . . .
Productivo y Social [sobre el Rio Fermin
Programa Integral de |Construccion del
40 UNIDAD EJECUTORA DE Desarrollo Puente Vehicular OEI'1 2,051,619.13 565,880.87
PROGRAMA CAF . . ,
Productivo y Social |sobre el Rio Macul
Programa Integral de |Construccion Via
UNIDAD EJECUTORA DE (- ,
41 PROGRAMA CAF Desarro‘llo . Fe'ltlma - Paraiso de OEI 1 337,788.61 1,771,044.15
Productivo y Social | Villao
Programa Integral de ..
UNIDAD EJECUTORA DE Fortalecimiento
42 PROGRAMA CAF Desarro‘llo . Institucional OEl 4 660,282.02 343,896.82
Productivo y Social
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Objetivo Presupuesto plurianual en délares
Unidad Requirente Programa Proyecto Est Jt . - :
strategico 2026 2027
Programa Integral de |Rehabilitacion Via
UNIDAD EJECUTORA DE . .
43 PROGRAMA CAF Desarro'llo . Mal,nanlca - Simoén OEI 1 3,780,000.00 1,050,000.00
Productivo y Social |Bolivar
UNIDAD EJECUTORA DE Vias Rurales .
44 PROYECTO BM-P504400 Resilientes Apoyo Técnico OEI 1 385,000.00 735,000.00
UNIDAD EJECUTORA DE Vias Rurales .,
45 PROYECTO BM-P504400 Resilientes Gestion de Proyecto OEI 1 606,656.00 480,096.00
UNIDAD EJECUTORA DE Vias Rurales Rehabilitacion de
46 PROYECTO BM-P504400 Resilientes Vias Rurales OEL 29,494,746.57 18,294,253.43
Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL
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CAPITULO 9

Plan de Seguimiento, Evaluacion y Medidas Correctivas

9.1. Metodologia

La planificacion estratégica integral requiere de herramientas precisas que permitan
discriminar donde enfocar los esfuerzos institucionales para maximizar el impacto publico.
Para la Prefectura del Guayas, se ha establecido una Metodologia de Priorizacion en Cascada.
Este método no solo clasifica los objetivos, sino que transmite esa prioridad hacia los niveles
operativos (programas y proyectos) bajo un esquema de prelacion y herencia de prioridades.
El proceso se divide en dos fases criticas:

e Priorizacion Estratégica: Definicién de la importancia de los Objetivos Estratégicos

Institucionales (OEI).

e Priorizacion Operativa: Definicion de la importancia de Programas y Proyectos (PPA)

basada en peso presupuestario y limitada por su objetivo padre.
9.1.1. Priorizacion de Objetivos Estratégicos (Nivel Estratégico)

La clasificacion de los OEI en niveles Alto, Medio y Bajo no es arbitraria; obedece a
una evaluacidon cuantitativa basada en cinco variables de impacto. A cada variable se le ha

asignado un peso porcentual (Ponderacion) segun la vision politica y técnica de la institucion.

9.1.1.1. Variables de Evaluacion

e V1. Impacto en Bienestar Social y Seguridad: Medida en que el objetivo mejora la
calidad de vida directa y la seguridad ciudadana. Ponderacién 25%.

e V2. Impacto Econémico y Productivo (Rural): Capacidad del objetivo para generar
riqueza, empleo y desarrollo en zonas rurales. Ponderacion 25%.

e V3. Alineacion con Competencias Exclusivas: Grado de relacion directa con las
competencias legales del COOTAD. Ponderacion 20%.

e V4. Mitigacion de Riesgos Climaticos: Aporte del objetivo a la prevencion de

desastres y resiliencia ambiental. Ponderacion 15%.
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e VS. Visibilidad y Demanda Ciudadana: Nivel de urgencia percibido por la

poblacion y visibilidad de la gestion publica. Ponderacion 15%.

9.1.1.2. Matriz de Calificacion y Resultados

Para determinar la prioridad, se califico cada OEI en una escala del 1 al 5 (donde 5 es
impacto maximo y 1 es impacto minimo) frente a cada variable. El resultado ponderado

define la categoria final.
Rangos de Clasificacion:

e Prioridad ALTA: Puntaje ponderado de 4.00 a 5.00
e Prioridad MEDIA: Puntaje ponderado de 2.50 a 3.99
e Prioridad BAJA: Puntaje ponderado de 1.00 a 2.49

Tabla 43: Matriz de Priorizacion Calculada de Objetivos Estratégicos

Objetivos Estratégicos Vi1 V2 V3 V4 \A Puntaje | Nivel de
Institucionales (OEI) (25%) | (25%) | (20%) | (15%) | (15%) | Final Prioridad

OEI 1: Impulsar la
conectividad vial, la
infraestructura y las obras
publicas resilientes que 5 5 5 5 5 5.00
fortalezcan el desarrollo
territorial y la integracion
provincial.

ALTA

OElI 2: Promover el
desarrollo economico
provincial, el
fortalecimiento de cadenas 4 5 4 4 5 4.35 ALTA
productivas, el apoyo a
emprendimientos y la
sostenibilidad ambiental.

OEI 3: Garantizar servicios
de cuidado, proteccion
social y atencion
comunitaria para los 5 2 3 1 4 3.10 MEDIA
guayasenses con énfasis en
grupos prioritarios,
promoviendo bienestar y
cohesion social.
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Objetivos Estratégicos Vi1 V2 V3 V4 \'A Puntaje | Nivel de
Institucionales (OEI) (25%) | (25%) | (20%) | (15%) | (15%) | Final Prioridad

OEI 4: Fortalecer la gestion

institucional interna

mediante procesos 2 1 2 1 1 1.45 BAJA
eficientes, transparentes ¢

innovadores.

Elaboracion: NSMA Management Advisory Company CL

Nota: El OEI 4 recibe prioridad baja no por falta de importancia, sino porque su
impacto es de soporte interno y no de impacto final directo hacia la ciudadania en

comparacion con las competencias exclusivas.

9.1.2. Priorizacion de Programas y Proyectos (Nivel Operativo)

Una vez definidos los OEI, se priorizan los Programas y Proyectos (PPA). Esta
priorizaciéon se basa en el monto de inversion (peso del valor), pero esta estrictamente

condicionada por el Nivel de Prelacion Maximo.

Esta priorizacion permitird identificar los proyectos de mayor trascendencia,
definiendo un peso porcentual basado en su monto, el cual determina el nivel de aporte de
cada actividad, programa o proyecto (PPA) en la consecucion de los objetivos estratégicos,
cabe mencionar que cada programa y proyecto tiene una vinculacion directa con el objetivo
estratégico al cual corresponde, lo cual se puede observar con detalle en las matrices de

planificacion anual.

Cuando un riesgo se materializa, es recomendable activar el protocolo de control de
cambios, el cual permite reprogramar las actividades y ajustar recursos. Las reformas al PAC
se gestionan bajo pardmetros técnicos y econémicos, o por causas de caso fortuito o fuerza

mayor debidamente sustentadas.

De esta manera, los recursos, esfuerzos y acciones institucionales se orientan hacia los
objetivos de mayor trascendencia social, econdémica y territorial, fortaleciendo la gestion
publica, promoviendo el desarrollo sostenible y consolidando la participacion ciudadana en la

construccion de un futuro més equitativo y eficiente para la comunidad.
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La planificacion estratégica, ademds, permite generar sinergias entre las distintas
dependencias, optimizar la utilizacion de los recursos disponibles y fomentar una cultura
organizacional basada en la transparencia, la eficiencia, la rendicion de cuentas y la aplicacion

de buenas practicas administrativas.

9.1.2.1. El Principio del "Techo de Prioridad" (Prelacion Maxima)

Este principio establece que ninglin programa o proyecto puede tener una prioridad
mayor a la de su Objetivo Estratégico padre. La jerarquia estratégica impone un "techo" a la

jerarquia operativa.

e Siel OFEI es Prioridad ALTA:
o Sus Programas pueden ser: Altos, Medios o Bajos (segun su presupuesto).
o Sus Proyectos pueden ser: Altos, Medios o Bajos.
e Siel OFEI es Prioridad MEDIA:
o Sus Programas pueden ser: Medios o Bajos (NUNCA Altos, aunque tengan
mucho presupuesto).
o Sus Proyectos pueden ser: Medios o Bajos.
e Siel OFEI es Prioridad BAJA:
o Todos sus programas y proyectos seran automaticamente de Prioridad Baja o

de Soporte.

9.1.2.2. Calculo de Prioridad por Peso Presupuestario

Dentro del "techo" permitido, la clasificacion se define por la representatividad del monto del

PPA respecto al total del plan o del objetivo:

1. Nivel Programa: Se calcula qué porcentaje del presupuesto del OEI representa cada
programa.
2. Nivel Proyecto: Se calcula qué porcentaje del presupuesto del Programa representa

cada proyecto.
9.1.3. Gestion, Control y Modificaciones

La Direccion de Planificacion Institucional utilizara esta clasificacion para asignar

recursos de monitoreo:
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e PPA de Prioridad Alta: Requieren monitoreo mensual exhaustivo, gestion de riesgos
proactiva y reportes directos a la méxima autoridad.

e PPA de Prioridad Media/Baja: Seguimiento trimestral y gestién por excepcion.
Gestion de Riesgos y Cambios

La Direccion de Planificacion identificard y dard seguimiento a los riesgos que afecten
los PPA. Cuando un riesgo se materializa, se activara el protocolo de control de cambios para
reprogramar actividades y ajustar recursos, bajo parametros técnicos, econdmicos, 0 por caso

fortuito/fuerza mayor.
Control de Modificaciones para Prioridad Alta:

En este sentido, es imprescindible que, el seguimiento de aquellos PPA que hayan sido
considerados de alta relevancia, sea mas riguroso respecto de la modificacion ya sea en el
cuatrimestre o entre cuatrimestres, procurando que todos aquellos proyectos relacionados con
el programa padre no sufran afectaciones que puedan generar un retraso o reprogramacion en
cadena, debiéndose establecer una politica de proteccion para los PPA de Prioridad Alta,
consistente en limitar sus posibles modificaciones a lo esencial, evitando tramites

administrativos recurrentes, que impidan alcanzar los hitos en los tiempos previstos.
9.1.4. Recomendaciones a futuro para medicion de resultados

Teniendo en cuenta la priorizacion definida de los proyectos se recomienda evaluar la
implementacion de un proceso de seguimiento y medicion de resultados considerando una
metodologia integral que incluya evaluar el avance de los objetivos estratégicos mediante el
cumplimiento de los indicadores de gestion y las metas anuales establecidas, en concordancia

con la ejecucion eficiente de los Programas, Proyectos y Actividades (PPA).

De manera especifica, procurara medir el cumplimiento de los objetivos estratégicos
mediante indicadores de gestion, evaluar la eficacia comparando metas planificadas con
resultados alcanzados, analizar la eficiencia correlacionando la ejecucion fisica y
presupuestaria de los PPA con su aporte real a las metas institucionales, y generar alertas
tempranas (semaforizacion) sobre indicadores criticos para implementar acciones correctivas

oportunas.
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Esta metodologia sugerida de seguimiento y evaluacion permitiria a los Responsables
del Sistema de Seguimiento (nivel asesor), asi como a los Coordinadores y Directores
(ejecutores del PPA), contar con la informacion para la toma de decisiones oportunas respecto

de procesos criticos cuya dilatacion podrian incluso acarrear sanciones administrativas.

A continuacion se recomiendan los puntos importantes a tener en consideracion en

esta metodologia propuesta.

9.1.4.1. Proceso sugerido de Seguimiento y Evaluacion Integral

Este proceso se basa en un ciclo de doble verificacion: eficiencia operativa, que
controla mensualmente el avance fisico y presupuestario de los Programas, Proyectos y
Actividades (PPA), y eficacia estratégica, que evalua periddicamente el cumplimiento de los
indicadores del PEL. Ambos niveles se integran en el Indice de Cumplimiento de Objetivo
Estratégico (ICOE), que pondera resultados y ejecucion, y en el Indice de Desempeiio
Institucional Global (IDIG), que califica la gestion segln la prioridad de los objetivos (alta,

media, baja).
El procedimiento sugerido incluye los siguientes pasos claves:

e Alineacion inicial de metas vinculando PPA con indicadores estratégicos.

e Registro y agrupacion operativa para medir eficiencia.

e Medicion de indicadores estratégicos para evaluar eficacia.

e Calculo integral y consolidacion institucional mediante ICOE e IDIG.

e Analisis de brechas y oportunidades de mejora, diferenciando entre ajustes internos
y externos.

e Reporte cuatrimestral y anual a través de una plataforma tecnologica con tableros

digitales y semaforizacion de alertas.

Estos pasos permitiran garantizar una evaluacion integral que combina ejecucion y
resultados, orienta la toma de decisiones basada en evidencia y asegura que el PEI se

mantenga adaptable, transparente y enfocado en el desarrollo sostenible de la provincia.
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9.1.4.2. Componentes minimos de la herramienta de seguimiento y control

Como parte del proceso sugerido es importante también que se considere contar con
una herramienta de seguimiento y control, como lo es el Tablero de Control (Dashboard), que
actue como el centro de decision digital de la institucion. Su proposito no es solo mostrar
datos, sino transformar la informacion operativa diaria en inteligencia estratégica para la

toma de decisiones.

A continuacion, se describen los 5 elementos esenciales que se sugiere deberan tener
acceso la maxima autoridad y sus directores, enfocadas en el control, la transparencia y la

eficiencia.

a) El Termometro Institucional (IDIG)
:Qué mide? El Indice de Desempeiio Institucional Global (IDIG).

.Qué valor aporta? Responde de inmediato a la pregunta mas importante: " ;Estamos

cumpliendo el afio o estamos en riesgo?".

e Vision Instantianea: Funciona como el velocimetro de un auto. Usted sabrd en un
segundo si la gestion global esta en Verde (Cumplimiento), Amarillo (Alerta) o
Rojo (Critico).

e Sin Promedios Engaiiosos: Este indice no es un simple promedio; estd ponderado por
las prioridades estratégicas que la entidad defini6. Un fallo en un proyecto prioritario

impactara mas en el resultado que un fallo en una tarea administrativa menor.

b) Mapa de Calor de Objetivos Estratégicos

.Qué mide? El desempefio desglosado por cada gran objetivo del Plan Estratégico

(Seguridad, Obras, Turismo, Gestion Social, etc.).
. Qué valor aporta? Permite identificar donde esta el "eslabon débil" de la gestion.

e Deteccion de Asimetrias: A veces la institucion parece ir bien (globalmente), pero un
area critica puede estar estancada. Este mapa le mostrard qué objetivos especificos

estan en rojo, evitando que los éxitos de una direccion escondan los problemas de otra.
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o Desglose de Causa: Al seleccionar un objetivo en rojo, el sistema le dira si el fallo es
por falta de ejecucion de obras (Eficiencia) o porque las obras no estan logrando el

impacto social esperado (Eficacia).

¢) Matriz de Eficiencia: '""Dinero vs. Resultados"

.Qué mide? La relacion directa entre la Ejecucion Presupuestaria (Devengado) y el Avance

Fisico Real de las obras y proyectos.

.Qué valor aporta? Detecta ineficiencias financieras y operativas para cuidar los recursos

publicos.

e Alerta de "Obra Fantasma": Identifica proyectos donde se ha pagado mucho dinero
(alta ejecucion presupuestaria) pero existe muy poco avance fisico en territorio.

e Alerta de "Gestion Lenta': Identifica casos donde la obra esta avanzada fisicamente,
pero el tramite financiero esta detenido (riesgo de impago a proveedores).

e El Escenario Ideal: Le permite visualizar qué proyectos estan en la linea de

"Eficiencia ideal", donde cada dolar gastado se refleja en un avance real.

d) Radar de Riesgos Criticos
.Qué mide? Las desviaciones mas graves que requieren atencion inmediata (Top 5 Alertas).
. Qué valor aporta? Funciona como un asistente personal de prioridades.

e Foco Gerencial: En lugar de revisar cientos de reportes, el sistema filtra y le presenta
automaticamente los 5 proyectos o indicadores que estdn arrastrando hacia abajo el
desempefio de la institucion.

e Llamado a la Accion: Le indica quién es el responsable directo de esa desviacion,

facilitando la rendicion de cuentas y la exigencia de planes de correccion inmediatos.

e) Proyeccion de Cierre (Tendencia)
. Qué mide? El ritmo de trabajo mes a mes y la proyeccion hacia fin de afio.

.Qué valor aporta? Permite predecir el futuro de la gestion actual.
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o Deteccion de Estancamiento: Si la curva de gestion se aplana a mitad de afio, es una
sefal clara de burocracia o cuellos de botella operativos.

e Correccion a Tiempo: Le permite saber en agosto o septiembre si, al ritmo actual,
lograra cumplir las metas de diciembre, dandole tiempo suficiente para implementar

planes de aceleracion o choque.

9.2. Diseiio del sistema estratégico de seguimiento y evaluacion del Plan

Estratégico Institucional (PEI)

Este sistema institucional de seguimiento estratégico se constituye como la
herramienta oficial para la medicion y evaluacién del Plan Estratégico Institucional (PEI)
durante el periodo 2026-2027 (Anexo 9). Este sistema permite transformar datos operativos en
informacion estratégica mediante la consolidacion de un Indice de Gestion Estratégica (IGE)
y un esquema de semaforizacion. Estas herramientas facilitan la identificacion de alertas
tempranas y riesgos criticos, permitiendo que la alta direccion tome decisiones oportunas para

la priorizacion y reorientacion de los recursos institucionales.

La gobernanza del modelo establece una estructura de responsabilidades: la Direccion
de Planificacion Institucional actia como 6rgano rector y administrador del sistema, mientras
que las unidades operativas son las encargadas de la medicion técnica y la generacion de
evidencias. Este esquema garantiza que la informacion reportada sea trazable y verificable,
asegurando la integridad del proceso de rendicidon de cuentas interno y el cumplimiento de las

metas globales de la institucion.

El funcionamiento operativo se basa en un ciclo estandar de tres momentos, iniciando
con el registro obligatorio de resultados en una plataforma digital dentro de los primeros cinco
dias habiles tras el cierre de cada periodo (mensual, trimestral, semestral o anual). Una vez
ingresado el dato con su respectiva fuente de verificacion, el sistema realizara el proceso del
nivel de cumplimiento para generar informes ejecutivos y tableros de control. Este proceso
sistematico garantiza una vision actualizada y coherente del desempefio institucional frente a

sus objetivos estratégicos.
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9.3. Plan para definicion de Medidas Correctivas

El Plan de Medidas Correctivas y de Mejora (4nexo 10), es la herramienta oficial que
permite a la Prefectura del Guayas (GADPG) solucionar los problemas de raiz que amenazan

el cumplimiento de la planificacion (PEI).

Su objetivo primordial es estandarizar la respuesta institucional para la ejecucion
eficiente de los proyectos de la entidad y evitar que los errores recurrentes afecten la obra

publica.

Objetivos clave

e Eliminar la Recurrencia: Corregir la Causa Raiz de las desviaciones (no solo el
sintoma), aplicando el principio de "Confianza Verificada", es decir contar con la
documentacion de soporte para poder tomar decisiones.

e Eficiencia del Gasto: Prevenir la baja ejecucion presupuestaria y el arrastre de saldos.

.Como se activa y quién es responsable?

El Plan se activa de forma permanente, basado en el Monitoreo Operativo, ante un

riesgo en las actividades o por una baja ejecucion presupuestaria.

Tabla 44: Asignacion de Roles y Responsabilidades

Rol clave Funcion esencial

Direcciones Ejecutoras Responsables del problema y la solucion.
Encargados de diagnosticar la Causa Raiz
(usando el método de los 5 ;Por qué?),
ejecutar la medida y proveer las evidencias
de cierre.

Subdireccion de Control y Seguimiento Control Metodolodgico. Valida que la accion
propuesta sea logica y eficaz. Monitorea las
alertas y evalua si la accion realmente
elimino la causa raiz.

Coordinacion General de Gestion | Supervision de Alto Nivel. Monitorea que
Estratégica las medidas correctivas de alta prioridad
(Impacto Social/Econdmico) se cumplan y
decide sobre la reasignacion de recursos si la
correccion implica cambios estratégicos.
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El ciclo de tres fases:

e Formulacion (Diagnoéstico): Se detecta la desviacion (ej. baja ejecucion). El area
responsable realiza el Analisis de Causa Raiz para definir la accion correctiva.

e Implementacion (Ejecucién): La Direccion ejecuta la medida definida e integra la
actividad a su planificacion, asi mismo es responsable de la emision del reporte de
avance el cual requiere soporte documental.

e Evaluacion de Eficacia (Cierre): La Subdireccion de Control y Seguimiento verifica
si la accidon correctiva se ejecutd. En caso de determinar que la misma no elimind
permanentemente la causa raiz, se debera proceder a una reformulacion y definicion

de una nueva accidn correctiva.

9.4. Instructivo para el seguimiento y evaluacion de Indicadores de Gestion

Este procedimiento se enfoca en medir la eficacia de la gestion a través de los

indicadores definidos en el Capitulo 7.

Con el fin de realizar un adecuado control de los indicadores, se recomienda
implementar una herramienta (software) que permita realizar el registro y seguimiento de los

indicadores de gestion de manera centralizada y automatizada.

La adopcion de esta solucion tecnoldgica no es meramente operativa, sino estratégica.
Actualmente, la gestion manual o dispersa de datos conlleva riesgos significativos, tales como
la inconsistencia en la informacién, el retraso en la disponibilidad de reportes y una alta
susceptibilidad al error humano. La implementacion de un sistema dedicado permitira

transformar los datos brutos en activos de informacién confiables, permitiendo:

e Trazabilidad: Asegurar una "Gnica fuente de la verdad" donde cada dato
registrado sea verificable y consistente a lo largo del tiempo.

e Agilidad en la Toma de Decisiones: Facilitar el acceso a tableros de control en
tiempo real, permitiendo a la direccién reaccionar ante desviaciones de
desempefio de manera proactiva y no reactiva.

e Alineacion Estratégica: Vincular operativamente las actividades diarias con los
objetivos macro de la organizacion, permitiendo visualizar no s6lo qué esta

pasando, sino por qué.
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PASO 1: Validacion de la ficha técnica del indicador

e Objetivo: Asegurar que cada indicador cuente con una ficha técnica completa y
estandarizada para garantizar su correcta medicion y seguimiento.

e Accion: Validar que cada indicador (ejemplo: CS02 — Coberturas de medios en ruedas
de prensa; DOP0O1 — Mantenimiento de vias con material asfaltico) tenga definida su
férmula, fuente de datos, responsable y periodicidad.

e Ejecucion: La Direccion de Planificacion Institucional revisa y aprueba las fichas
técnicas antes de iniciar el proceso de recoleccion de datos.

e Herramienta: Matriz de indicadores institucional y fichas técnicas validadas.

e Frecuencia: Al inicio de cada periodo de planificacion o cuando se incorporen nuevos
indicadores.

e Reglas: Ningun indicador puede ser monitoreado sin ficha técnica validada; cualquier

modificacion debe ser registrada y aprobada formalmente.

PASO 2: Recoleccion de datos

e Objetivo: Obtener informacion confiable y verificable que permita calcular los
indicadores definidos por la entidad.

e Accion: Las direcciones responsables recopilan la evidencia necesaria (actas de
entrega, reportes de fiscalizacion, encuestas de satisfaccion, registros administrativos,
entre otros).

e Ejecucion: Se recolectan los datos conforme a la periodicidad establecida en la matriz
de indicadores.

e Herramienta: Evidencias documentales, bases de datos institucionales y reportes de
gestion.

e Frecuencia: Segun la periodicidad definida en cada ficha técnica, con cortes
cuatrimestrales obligatorios.

e Reglas: Toda evidencia debe estar documentada y archivada; los datos deben ser

verificables y trazables.

PASO 3: Calculo del indicador
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Objetivo: Determinar el valor real de cada indicador mediante la aplicacion de la
formula establecida en su ficha técnica.

Accidn: Aplicar la formula definida para cada indicador.

Ejecucion: Se calculan los indicadores con base en los datos recolectados y se
comparan con las metas establecidas en la Programacion Anual.

Herramienta: Matriz de indicadores.

Ejemplo (Infraestructura):

Km de vias mantenidas ;.4
Total de Km programados

Frecuencia: Cuatrimestral, conforme a los cortes de reporte.
Reglas: Los célculos deben ser revisados y validados por la Direccion de
Planificacion Institucional antes de su publicacion y deben estar soportados por

fuentes verificables.

PASO 4: Analisis de brechas

Objetivo: Identificar diferencias entre los resultados reales y las metas establecidas,
determinando causas y posibles impactos.

Accion: Analizar la diferencia entre el dato real y la meta programada.

Ejecucion: El responsable del indicador justifica las causas del incumplimiento,
considerando factores exdgenos (climaticos, administrativos, legales, financieros).
Herramienta: Informes de andlisis de brechas y matrices comparativas.

Frecuencia: Cuatrimestral, posterior al calculo de indicadores.

Reglas: Toda desviacion debe estar documentada y justificada; las causas deben ser

registradas en el sistema de seguimiento.

PASO 5: Plan de acciones correctivas

e Objetivo: Definir y ejecutar medidas concretas que permitan recuperar el

cumplimiento de los indicadores en estado critico o en alerta, asegurando la alineacion
con las metas institucionales y los objetivos estratégicos del PEI.
Accion: Establecer un plan de accidén correctiva que incluya la accidon especifica a

realizar, el responsable designado y la fecha limite de cumplimiento.
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Ejecucion: Para indicadores en estado “Critico” o “En Alerta” (semaforo rojo o
amarillo, respectivamente), las direcciones responsables elaboran el plan de accion
correctivo y lo registran en el sistema de seguimiento. La Direccion de Planificacion
Institucional supervisa la implementacion y da seguimiento al cierre de estas acciones
en el siguiente ciclo de reporte cuatrimestral.
Herramienta: Planes de accion correctivos, matrices de seguimiento de indicadores y
reportes de avance.
Frecuencia: Inmediata, una vez identificado el estado critico o de alerta del indicador.
Reglas:
o Todo plan debe estar documentado y aprobado por la Direccion de
Planificacién Institucional.
o Las acciones correctivas deben ser especificas, medibles y con responsables
claramente asignados.
o El cumplimiento debe verificarse en el ciclo de reporte siguiente.
Resultado: Los indicadores recuperan su nivel de cumplimiento, se cierran las

brechas detectadas y se fortalece la gestion institucional orientada a resultados.



