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RESOLUCION No. DTH-GPG-001-2015
EL PREFECTO PROVINCIAL DEL GUAYAS

CONSIDERANDO:

el articulo 227 de la Constitucion de la Republica expresa que la administracion piblica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion;

la Carta Magna en su articulo 238 determina que los Gobiernos Autonomos Descentralizados gozaran de autonomia
politica, administrativa y financiera y consecuentemente tienen capacidad juridica plena para expedir sus propias
ordenanzas como el marco legal para hacer efectivo y garantizar los derechos reconocidos en la Constitucion de la
Republica;

el articulo 252 de la referida Norma Constitucional determina que el Prefecto o la Prefecta seré la maxima autoridad
administrativa;

el Art. 263 de la Constitucion asigna las competencias exclusivas a los Gobiernos Provinciales Autonomos
Descentralizados y en dicho marco debera prestar servicios y ejecutar la obra publica provincial correspondiente, con
criterios de calidad, eficacia y eficiencia, observando los principios de universalidad, accesibilidad, regularidad,
continuidad, solidaridad, interculturalidad, subsidiariedad, participacion y equidad;

la Ley Organica del Servicio Publico en su articulo 52 determina las atribuciones que poseen las unidades de
administracion del talento humano, dentro de las cuales el literal b) sefiala: “...Elaborar los proyectos de estatuto,
normativa interna, manuales e indicadores de gestion del talento humano...”;

el Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion en su articulo 5 establece que la
autonomia administrativa consiste en el pleno ejercicio de la facultad de organizacion y de gestion de sus talentos
humanos y recursos materiales para el ejercicio de sus competencias y cumplimiento de sus atribuciones, en forma
directa o delegada, conforme a lo previsto en la Constitucion y la ley.

el articulo 9 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion establece que la facultad
ejecutiva comprende el ejercicio de potestades publicas privativas de naturaleza administrativa bajo responsabilidad
de gobernadores o gobernadoras regionales, prefectos o prefectas, alcaldes o alcaldesas cantonales o
metropolitanos y presidentes o presidentas de juntas parroquiales rurales.

el articulo 50 del citado Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion establece las
atn'buciones y responsabilidades que posee el prefecto o prefecta provincial, y especificamente sus literales b) y h)
expresan: “...b). Ejercer la facultad ejecutiva del gobierno auténomo descentralizado provincial; y, h). Resolver
admlmstranvamente todos los asuntos oorrespondlentes a su cargo; expedir la estructura organico - funcional del
gobierno autonomo descentralizado provincial............ ;

el articulo 338 del Cadigo Organico de Ordenamiento Territorial, Autonomias y Descentralizacion COOTAD establece
que cada gobierno auténomo regional, provincial, metropolitano y municipal tendra la estructura administrativa que
requiera para el cumplimiento de sus fines y el ejercicio de sus competencias y funcionara de manera
desconcentrada. La estructura administrativa sera la minima indispensable para la gestion eficiente, eficaz y
econdmica de las competencias de cada nivel de gobierno;

el Art. 360 del Codigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, ordena que la
administracion del talento humano de los gobiernos auténomos descentralizados sera auténoma y se regulara por las
disposiciones que para el efecto se encuentren establecidas en la ley y en las respectivas ordenanzas.

mediante Resolucion No. GPG-DTH-2014-008 de fecha 01 de julio del 2014, se aprobé el Estatuto Organico de
Gestion por Procesos del Gobierno Provincial del Guayas;

con memorando No. 01197-HGJ-DTH-GADPG-2015, de 28 de enero del 2015, solicité a la Direccion Financiera, se
certifique partida presupuestaria y disponibilidad economica, a fin de proceder con la aprobacion del nuevo Estatuto
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Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Gobiemno Auténomo Descentralizado de la Provincia del
Guayas, en el cual consta la nueva estructura organizacional;

Que, mediante Oﬁin No. 02769-DF-MSH-2015 de fecha 01-28-2015, la Direccion Financiera ha emitido su informe en
base a las disponibilidades existentes en las partidas presupuestarias pertinentes para la implementacion de la
estructura organica;

Que, mediante Memorando No. 1254-HGJ-DTH-GADPG-2014 de fecha 29 de enero del 2015 el Director de Talento
Humano, adjunta el proyecto de reforma sustitutiva al Estatuto Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial del Guayas para la revision y aprobacion del suscrito;

Que, el talento humano es lo més valioso que posee cualquier institucion, por lo que debe ser tratado y conducido de forma
tal que se consiga su mas elevado rendimiento por lo que es necesario encaminar su satisfaccion personal en el
trabajo que realiza, procurando su enriquecimiento humano y técnico;

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el literal h) del articulo 50 del Codigo Orgénico de Organizacion Territorial,
Autonomias y Descentralizacion COOTAD;

RESUELVE:

EXPEDIR LA REFORMA SUSTITUTIVA AL ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS
Y ESTRUCTURA OCUPACIONAL DEL GOBIERNO PROVINCIAL DEL GUAYAS.

Capitulo |
DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Art. 1.- Mision Institucional.-

Fomentar, promover y ejecutar obras y servicios de calidad y calidez, con criterios de equidad, responsabilidad social y
ambiental, siendo facilitadores de gestion, optimizando los recursos disponibles conforme al &mbito de nuestras
competencias, enfocados hacia la transformacion de la matriz productiva y al desarrollo y bienestar integral de la poblacion
guayasense.

Art. 2.- Vision Institucional.-

Ser, al 2019, un gobiemo provincial eficiente y de excelencia, modelo en la transformacion de la matriz productiva y de
innovacion en la prestacion de servicios, promoviendo el desarrollo humano y la disminucién de brechas sociales para el
bienestar integral de la poblacién guayasense.

Art. 3.- Objetivos Estratégicos.-

1. Incorporar la planificacion del buen vivir en los espacios de discusion ciudadana, asi como en la elaboracion de politicas
publicas y acciones desde el Gobierno Provincial del Guayas.

2. Impulsar el desarrollo integral de la provincia en el campo de la vialidad mediante la construccion de nuevas vias y la
optimizacion de las existentes.

3. Alcanzar la conservacion, y recuperacion de las cuencas hidrograficas del Guayas, con manejo ambiental responsable y
enfocado en el bienestar de la comunidad.

4. Realizar la Gestion Ambiental Provincial, desde una vision integral que aborde temas de éreas de conservacién, cambio
climatico, restauracion forestal, prevencion y control de la contaminacion de recursos naturales, educacion ambiental,
con sostenibilidad financiera y participacion de los cantones.

5. Mejorar la distribucion equitativa y conservacion del recurso hidrico en la provincia a través de un manejo responsable e
integral de la competencia de Riego y Drenaje.

6. Promover la organizacion de los productores agropecuarios en formas asociativas, en todas las fases de la cadena
productiva.

7. Fomentar la agroindustria y todas las formas de generacion de valor agregado de productos y materia prima existentes
en la provincia.
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8. Fortalecer el desarrollo sostenible del turismo de la Provincia del Guayas, mediante la implementacion de diferentes

programas y proyectos turisticos en el territorio.

9. Crear y ejecutar estrategias para la captacion de recursos de cooperacion extranjera, que permita, mediante la
negociacion y firma de alianzas, convenios y hermanamientos con instituciones y organismos internacionales, la
ejecucion eficiente y eficaz de los programas, proyectos e iniciativas que desarrolle el Gobierno Provincial del Guayas.

10. Fomentar e implementar programas de inclusion y no discriminacion de personas con cualquier tipo de discapacidad.

11. Fomentar la actividad deportiva y la disciplina, evitando un desarrollo social disfuncional en sectores vulnerables, a

través de las Escuelas de Futbol.

12. Impulsar y gestionar convenios con instituciones educativas superiores para promover proyectos emblematicos y

practicas profesionales en sectores rurales.

Art. 4.- Puestos directivos.-

Los puestos directivos establecidos en la estructura organizacional son:

Prefecto/a

Viceprefecto/a

Coordinador Provincial de Gestion
Coordinadores Generales
Coordinadores Institucionales
Directores Provinciales
Subdirectores

SN0 OV D N

Capitulo Il

DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL POR PROCESOS

Art. 5.- Estructura organizacional por procesos.-

La estructura organizacional del Gobierno Auténomo Descentralizado de la Provincia del Guayas, se alinea con su finalidad
consagrada en su mision y vision, y se sustenta en la filosofia del aseguramiento de la calidad de servicios para la
colectividad acordes con los objetivos del régimen de desarrollo y los principios establecidos en la Constitucion de la

Republica.
Art. 6.- Definiciones.-

Para los propésitos del presente Estatuto, se entiende por:

Macro proceso:

Conjunto de dos 0 més procesos que se orientan a cumplir un mismo objetivo.

Proceso:

Conjunto de actividades relacionadas entre si que transforman insumos
agregando valor, con el propésito de entregar un bien o servicio a un cliente
interno o externo, optimizando los recursos de la organizacion.

Conjunto de actividades mutuamente relacionadas que interactian, las cuales
transforman elementos de entrada en salidas

Subproceso:

Conjunto de actividades relacionadas entre si que producen un bien o servicio
que se integra o complementa a otro producto de mayor valor agregado.

Producto:

Resultado producido por un proceso o una actividad para ser entregado al
cliente.

Gestion:

Administrar habilmente los factores de la produccion o responsabilidades
entregadas, llevando a cabo un proceso de transformacion con el mayor grado
de eficiencia, con énfasis en la direccion y liderazgo.
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Unidades administrativas, funcionarios, colectivos y comunidades, personas

Usuario: A : S
naturales y juridicas que reciben los productos que genera la Institucion.

Art. 7.- Procesos.-

Los procesos que generan los productos y servicios del Gobierno Autonomo Descentralizado de la Provincia del Guayas, se
clasifican en funcion de su contribucién al cumplimiento de la mision institucional:

® Procesos Gobernantes, orientan la gestion institucional a través de la formulacion de politicas y la expedicion de
normas e instrumentos para poner en funcionamiento a la organizacion.

® Procesos Agregadores de valor, implementan politicas, administran y controlan la generacion de los productos y
servicios destinados a usuarios externos y permiten cumplir con la mision institucional, denotan su especializacion
y constituyen la razon de ser de la Universidad, y,

® Procesos Habilitantes, implementan politicas y generan productos y servicios para los procesos gobernantes,
agregadores de valor y para si mismos, contribuyendo a la consecucion de la mision de la Universidad.

Todas las actividades que se desarrollan en el Gobierno Provincial del Guayas constituyen parte de un proceso necesario
para generar productos y servicios demandados por clientes internos o externos, se ordenan y clasifican en funcion de su
grado de contribucion o valor agregado al cumplimiento de la misién institucional.

Art. 8.- Estructura basica alineada a la mision.-

El Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial del Guayas, para el cumplimiento de su mision, objetivos y
responsabilidades, desarrolla procesos internos y esta conformada por:
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RESPONSABLES:
PROCESOS = Consejo Provincial del Guayas
GOBERNANTES e Comisiones

=  Prefecto Provincial
= Viceprefecto/a Provincial

1 Procuraduria Sindica
Responsable: Procurador/a Sindico/a Provincial

2 Auditoria Interna

Responsable: Auditor/a Interno/a
3 Direccion de Comunicacién social

Responsable: Director/a de Comunicacion Social
4. Coordinacion Provincial de Gestion

Responsable: Coordinador/a Provincial de Gestion

4.1 Coordinacion General de Mejora Continua
Responsable: Coordinador/a General de Mejora Continua

411 Direccion de Gestion de Procesos
PROCESOS et 55
HABILITANTES DE Responsable: Director/a de Gestion de Procesos
ASESORIA 41.2  Direccion de Mejora Continua

Responsable: Director/a de Mejora Continua
4.2 Coordinacion General de Gestion Estratégica
Responsable: Coordinador/a General de Gestion Estratégica
421  Direccion de Cooperacion internacional
Responsable: Director/a de Cooperacion Institucional
4.2.2  Direccion de Inteligencia Territorial
Responsable: Director/a de Inteligencia Territorial

4.23  Direccion de Planificacion
Responsable: Director/a de Planificacion
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5. Coordinacién General de Desarrollo Sostenible
Responsable: Coordinador General de Desarrollo Sostenible

5.1. Direccion de Desarrollo Comunitario
Responsable: Director de Desarrollo Comunitario

5.2 Direccién de Turismo
Responsable: Director de Turismo

5.3 Direccion de Promocion y Atencion Ciudadana
Responsable: Director/a de Promocion y Atencion Ciudadana

5.4 Direccion de Gestion Ambiental
Responsable: Director de Gestion Ambiental

5.5 Direccion del Centro Tecnolégico Popular
Responsable: Director del Centro Tecnolégico Popular

5.6 Direccion de Productividad y Desarrollo
Responsable: Director de Productividad y Desarrollo

5.7 Direccion de Fortalecimiento Rural
Responsable: Director de Fortalecimiento Rural
6. Coordinacion General de Inclusion Social y Cultura.
Responsable: Coordinador General Gestion de Inclusion Social y Cultura

6.1 Direccion de Equidad Social y Género
Responsable: Director de Equidad Social y Género

PROCESOS 6.2 Direccion de Deportes y Recreacion
AGRE(\S/ﬁlEgRRES DE Responsable: Director de Deportes y Recreacion

6.3 Centro Integral de Equinoterapia
Responsable: Director/a del Centro Integral de Equinoterapia

6.4 Direccion de Cultura
Responsable: Director/a de Cultura

6.5 Direccion del Centro de Mediacion
Responsable: Director/a del Centro de Mediacion

7 Coordinacion General de Infraestructura
Responsable: Coordinador/a General de Infraestructura

7.1 Direccion de Estudios y Proyectos
Responsable: Director/a de Estudios y Proyectos

7.2 Direccion de Obras Publicas
Responsable: Director/a de Obras Publicas

7.3 Direccion de Supervision y Fiscalizacion
Responsable: Director/a de Supervision y Fiscalizacion

7.4 Direccion de Concesiones

Responsable: Director/a de Concesiones
7.5 Direccion de Gestion BEDE

Responsable: Director/a de Gestion BEDE

7.6 Direccion de Riego, Drenaje y Dragas
Responsable: Director/a de Riego, Drenaje y Dragas
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8  Coordinacion General Administrativo-Financiero
Responsable: Coordinador/a General Administrativo-Financiero

8.1 Direccion Administrativa
Responsable: Director/a Administrativo

8.2 Direccion Financiera
Responsable: Director/a Financiero

8.3 Tesoreria General

PROCESOS ¢ G I
HABILITANTES DE Responsable: Tesorero/a General
APOYO 8.4 Direccion de Compras Publicas

Responsable: Director/a de Compras Publicas

8.5 Direccion de Talento Humano
Responsable: Director de Talento Humano

8.6 Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion — TIC's
Responsable: Director de TIC's

9  Secretaria General
Responsable: Secretaria/o General

Art. 9.- Consejo Provincial del Guayas.-

Es el érgano de legislacion y fiscalizacion del gobierno autonomo descentralizado provincial. Esta conformado por el
prefecto o prefecta quien lo presidira con voto dirimente, el Viceprefecto o Viceprefecta; por los alcaldes o alcaldesas o
concejales o concejalas en representacion de los cantones; y, por representantes elegidos de entre quienes presidan los
gobiernos parroquiales rurales.

Art. 10.- Atribuciones del Consejo Provincial del Guayas.-

Son atribuciones del Consejo Provincial del Guayas:

a

b

c

=

d

e

9)
h)

El ejercicio de la facultad normativa en las materias de competencia del gobierno auténomo descentralizado provincial,
mediante |a expedicion de ordenanzas provinciales, acuerdos y resoluciones;

Regular, mediante ordenanza provincial, la aplicacion de tributos previstos en la ley a favor de este nivel de gobierno los
mismos que se guiaran por los principios de generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa,
irretroactividad, transparencia y suficiencia;

Expedir acuerdos o resoluciones, en el ambito de competencia del gobierno auténomo descentralizado provincial, para
regular temas institucionales especificos;

Aprobar el plan provincial de desarrollo y el de ordenamiento territorial formulados participativamente con la accion del
consejo provincial de planificacion y las instancias de participacion ciudadana, asi como evaluar la ejecucion de
aquellos;

Aprobar u observar el presupuesto del gobierno auténomo descentralizado provincial, que debera guardar concordancia
con el plan provincial de desarrollo y con el de ordenamiento territorial; asi, como garantizar una participacion ciudadana
en el marco de la Constitucion y la ley. De igual forma, aprobara u observara la liquidacion presupuestaria del afo
inmediato anterior, con las respectivas reformas;

Aprobar los traspasos y reducciones de créditos del presupuesto del GAD-Provincial, previo a la peticion del ejecutivo;
Crear, modificar o extinguir tasas y/o contribuciones especiales por los servicios que preste y obras que ejecute;
Autorizar la contratacion de empréstitos destinados a financiar la ejecucion de programas y proyectos previstos en el
plan provincial de desarrollo y de ordenamiento territorial, observando las disposiciones previstas en la Constitucion, la
ley y las ordenanzas que se expidan para el efecto;

Aprobar la creacion, fusion, escision y liquidacion de empresas publicas o la participacion en empresas de economia
mixta, para la gestion de servicios de su competencia u obras publicas provinciales, segun las disposiciones de la
Constitucion y la ley. La gestion de los recursos hidricos sera exclusivamente piblica y comunitaria de acuerdo a las
disposiciones constitucionales y legales;

Aprobar la creacion de mancomunidades y consorcios con otros gobiernos provinciales o con otros niveles de gobierno;
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k) Conocer el plan operativo y presupuesto de las empresas publicas y mixtas del gobierno autonomo descentralizado
provincial, aprobado por el directorio de la respectiva empresa, y consolidarlo en el presupuesto general del gobierno
provincial;

1) Aprobar, a pedido del prefecto o prefecta, traspasos de partidas presupuestarias y reducciones de crédito, cuando las
circunstancias lo ameriten;

m) Conocer las declaraciones de utilidad publica o de interés social de los bienes materia de expropiacion, resueltos por el

prefecto, conforme la ley;

Fiscalizar la gestion del prefecto o prefecta, Viceprefecto o Viceprefecta del gobierno auténemo descentralizado

provincial, de acuerdo al presente Codigo;

Destituir, con el voto conforme de las dos terceras partes de sus integrantes, al prefecto o prefecta o al Vioepref&o

Viceprefecta provincial que hubiere incurrido en una de las causales previstas en este Codigo, garantizando el debido

proceso;

Designar, de fuera de su seno, al Viceprefecto o Viceprefecta, en caso de ausencia definitiva del titular, de una terna

presentada por el prefecto o prefecta;

Designar, de fuera de su seno, al secretario del consejo provincial, de la terna presentada por el prefecto o prefecta

provincial;

r) Decidir la participacion en mancomunidades o consorcios;

s) Aprobar la conformacion de comisiones ocasionales sugeridas por el prefecto o prefecta.

t) Conformar las comisiones permanentes, especiales y técnicas que sean necesarias, respetando la proporcionalidad de

la representacion politica y poblacional urbana y rural existente en su seno, y aprobar la conformacion de comisiones

ocasionales sugeridas por el prefecto o prefecta;

Conceder licencias a los miembros del gobierno provincial, que acumulados, no sobrepasen sesenta dias. En el caso de

enfermedades catastroficas o calamidad doméstica debidamente justificada, podra prorrogar este plazo;

v) Conocer y resolver los asuntos que le sean sometidos a su conocimiento por parte del prefecto o prefecta;

w) Designar, cuando corresponda a sus delegados en entidades, empresas u organismos colegiados:

x) Emitir politicas que contribuyan al desarrollo de las culturas, de acuerdo con las leyes sobre la materia; y,

y) Las demaés previstas en la ley. ’

n

)

P

=

q

u

Art. 11.- Comisiones del Gobierno Provincial del Guayas.-

Las comisiones de éste drgano pueden ser permanentes, especiales u ocasionales y técnicas, como lo determina la Ley. El
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial del Guayas tendra las siguientes Comisiones:

Comision de Fiscalizacion;

Comision de Planificacion y Presupuesto;

Comision de Excusas y Calificaciones;

Comision de Mesa;

Comision de Legislacion;

Comision Permanente de Igualdad y Género;

Comision Permanente de Asuntos de la Nifiez y Adolescencia;

Comision Especial de Fijacion de Limites y Pertenencia, Litigios Limitrofes; y,
Las demas que se conformen por disposicion del Pleno del Consejo Provincial.

© 0 NGO BN

CAPITULO Il .
DE LAS REPRESENTACIONES GRAFICAS
Art. 12.- Representaciones Graficas.-
Se definen las siguientes representaciones gréficas para el Gobierno Provincial del Guayas:

a. Cadena de Valor; y,
b. Mapa de Procesos;
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Cadena de Valor.- Categoriza las actividades que producen valor afiadido, su representacion grafica contiene las
macro actividades estratégicas relevantes, no representan necesariamente a unidades administrativas.

A _QADENA DE VALOR
PREFECTURA VICEPREFECTURA

- ADMINISTRATIVA
eer—
FINANCIERA

Mapa de Procesos.- Modelo que refleja y articula los procesos gobemantes, de valor agregado,
desconcentrados, habilitantes.
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Art. 13.- Estructura Organica.- Se definen las siguientes estructuras para el Gobierno Provincial del Guayas:

a. Estructura Organica Central

- CORANANTE

ASESOR

B oo an CONSEJO PROVINCIAL

-
PATORAION | PREFECTURA
CUDADANA

mm; PROVIGAL O
{{PROCURADURIA') : GESTION
Sinpica £ -
| 1 ConOmAIONGORRALDE. CooONCONGNERALDE
ezt ‘GESTION DE CALIDAD - GESTION ESTRATEGICA
| avorosia | S -
ST — = | INTELGENCIA
GESTIONDE  MEIORA COOPERACION | TERRITORAL
i PROCESOS | | CONTINUA INTERNACIONAL
AL INSTITUCIONAL

%éﬁ

1 Gii)!
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CAPITULO IV
DE LA ESTRUCTURA DESCRIPTIVA POR PROCESOS

Art. 14.- Para la descripcion de la estructura definida para el Gobierno Provincial del Guayas, se establece la mision,
atribuciones y responsabilidades y los productos y servicios de sus distintos procesos y subprocesos internos, los cuales se
adjunta como anexos a la presente resolucion.

TiTuLO I:
DE LOS PROCESOS GOBERNANTES

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO.-
DEL DESPACHO DEL PREFECTO PROVINCIAL.-
Mision:

Son deberes y atribuciones del Prefecto Provincial, las establecidas en la Constitucion de la Republica del Ecuador, El
Cddigo Organico de Ordenamiento Territorial, Autonomias y Descentralizacion y demas leyes que rigen la administracion
publica.

El Prefecto Provincial es el funcionario ejecutivo responsable de dirigir y evaluar las actividades administrativas financieras
del Gobierno Provincial del Guayas y coordinar su accion con diferentes entidades publicas.

Atribuciones y responsabilidades:

1. Ejercer la representacion legal del gobierno autonomo descentralizado provincial. La representacion judicial la ejercera
conjuntamente con el procurador sindico;

2. Ejercer la facultad ejecutiva del gobierno auténomo descentralizado provincial;

3. Convocar y presidir con voz y voto las sesiones del concejo provincial, para lo cual debera proponer el orden del dia de
manera previa. El ejecutivo tendra voto dirimente en caso de empate en las votaciones del organo legislativo y de
fiscalizacion;

4. Presentar al consejo provincial proyectos de ordenanza, de acuerdo a las materias que son de competencia del
gobierno auténomo descentralizado provincial;

5. Presentar con facultad privativa, proyectos de ordenanzas tributarias que creen, modifiquen, exoneren o supriman
tributos, en el &mbito de las competencias correspondientes a su nivel de gobierno;

6. Dirigir la elaboracion del plan provincial de desarrollo y el de ordenamiento territorial, en concordancia con el plan
nacional de desarrollo y los planes de los distintos gobiernos autonomos descentralizados, en el marco de la
plurinacionalidad, interculturalidad y respeto a la diversidad, con la participacion ciudadana y de otros actores de los
sectores publicos y la sociedad; para lo cual presidira las sesiones del consejo provincial de planificacion y promovera la
constitucion de las instancias de participacion ciudadana establecidas en la Constitucion y la ley;

7. Elaborar el plan operativo anual y la correspondiente proforma presupuestaria institucional conforme al plan provincial
de desarrollo y de ordenamiento territorial, observando los procedimientos participativos sefialados en este Codigo. La
proforma del presupuesto institucional debera someterla a consideracion del consejo provincial para su aprobacion;

8. Resolver administrativamente todos los asuntos correspondientes a su cargo;

9. Aprobar, reformar y sustituir el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Gobierno Provincial del
Guayas;

10. Aprobar, reformar y sustituir el Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de Puestos del Gobierno Provincial del
Guayas;

11. Aprobar, reformar, sustituir y derogar las normas, reglamentos, manuales e instructivos que sean necesarios para el
correcto funcionamiento del Gobierno Provincial del Guayas;

12. Nombrar, contratar y remover a los funcionarios de direccion, procurador sindico y demas servidores publicos de libre
nombramiento y remocién del gobierno auténomo descentralizado provincial;

13. Nombrar y remover a las y los servidores y las y los trabajadores del Gobierno Provincial del Guayas; asi como contratar
y dar por terminado la relacion contractual de las y los servidores y las y los trabajadores;

14. Crear, fusionar y suprimir unidades administrativas del Gobierno Provincial del Guayas;

15. Crear, fusionar y suprimir puestos administrativos y operativos del Gobierno Provincial del Guayas;

16. Distribuir los asuntos que deban pasar a las comisiones del gobierno auténomo provincial y sefialar el plazo en que
deben ser presentados los informes correspondientes;
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17. Designar a sus representantes institucionales en entidades, empresas u organismos colegiados donde tenga
participacion el gobierno provincial; asi como delegar atribuciones y deberes al Viceprefecto o Viceprefecta, miembros
del érgano legislativo y funcionarios, dentro del ambito de sus competencias;

18. Suscribir contratos, convenios e instrumentos que comprometan al gobierno autonomo descentralizado provincial, de
acuerdo con la ley. Los convenios de crédito o aquellos que comprometan el patrimonio institucional requeriran
autorizacion del consejo provincial, en los montos y casos previstos en las ordenanzas provinciales que se dicten en la
materia;

. La aprobacion, bajo su responsabilidad civil, penal y administrativa, de los traspasos de partidas presupuestarias,
suplementos y reducciones de crédito, en casos especiales originados en asignaciones extraordinarias o para financiar
casos de emergencia legalmente declarada, manteniendo la necesaria relacion entre los programas y subprogramas
para que dichos traspasos no afecten la ejecucion de obras publicas ni la prestacion de servicios publicos. El prefecto o
la prefecta debera informar al consejo provincial sobre dichos traspasos y las razones de los mismos;

. Dictar, en caso de emergencia grave, bajo su responsabilidad y en la sesion subsiguiente, medidas de caracter urgente
y transitorio y dar cuenta de ellas al consejo en la sesion subsiguiente, si a éste hubiere correspondido adoptarlas, para
su ratificacion;

. Coordinar un plan de seguridad ciudadana acorde con la realidad de cada provincia y en armonia con el plan nacional
de seguridad ciudadana, articulando para tal efecto el gobierno auténomo provincial, el gobierno central a través del
organismo correspondiente, la ciudadania y la Policia Nacional;

22. Decidir el modelo de gestion administrativa mediante el cual deben ejecutarse el plan provincial de desarrollo y el de

ordenamiento territorial;

23. Sugerir la conformacion de comisiones ocasionales que se requieran para el funcionamiento del Gobierno Provincial:

24. Integrar y presidir la comision de mesa:

25. Suscribir las actas de las sesiones del consejo y de la comision de mesa;

26. Coordinar la accion provincial con las demas entidades publicas y privadas;

27. Resolver los reclamos administrativos que le corresponden;

28. Delegar a los Consejeros de Gobierno, Asesores, Coordinadores de Despacho, Coordinadores Generales,
Coordinadores Institucionales, Directores y Subdirectores, las funciones que le hayan sido otorgadas por la Ley, para el
mejor manejo administrativo;

29. Presentar al consejo y a la ciudadania en general un informe anual escrito, para su evaluacion a través del sistema de
rendicion de cuentas y control social, acerca de la gestion administrativa realizada, destacando el estado de los servicios
y de las demés obras publicas realizadas en el afio anterior, los procedimientos empleados en su ejecucion los costos
unitarios y totales y la forma cémo se hubieren cumplido los planes y programas aprobados por el consejo; y,

30. Las demas establecidas en la ley.

1
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DEL DESPACHO DEL VICEPREFECTO/A PROVINCIAL.-
Mision

Asumir con eficiencia y probidad las funciones que le confieren el Cédigo Organico de Ordenamiento Territorial, Autonomia
y Descentralizacion y las asignadas por el Prefecto Provincial.

De las atribuciones y Responsabilidades.-

1. Reemplazar al Prefecto, en caso de ausencia temporal, durante el tiempo que dure la ausencia; y en caso de ausencia
definitiva, hasta terminar su periodo.

Integrar el Consejo Provincial con derecho a voz y voto.

Cumplir las funciones, representaciones y responsabilidades delegadas por el Prefecto.

Las atribuciones propias de los Consejeros.

Las demas que prevean la Ley, o las Ordenanzas Provinciales.

L ol o

TITULOII
DE LOS PROCESOS HABILITANTES
HABILITANTES DE ASESORIA

1. PROCURADURIA SINDICA PROVINCIAL
12
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Mision:

Asesoramiento en materia juridica, en las areas de derecho publico y privado; asi como la presentacion de informes
juridicos internos sobre la legalidad y legitimidad de los actos que genera el Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial
del Guayas.
ENTRADAS SID -
PROYECTOS DE CONSULTORIAS JURIDICAS
CONVENIOS

PATROCIND

PLAN OPERATIVO ANUAL Y PLAN ANUAL DE
'COMTRATACION DE LA DIRECCION

Atribuciones y responsabilidades:

1. Proporcionar asesoria legal al Gobierno Provincial, al Prefecto, a las Comisiones, Coordinaciones Generales,
Direcciones y demas unidades de la Administracion del Gobierno Provincial;

. Asistir a las sesiones del Gobierno Provincial a fin de asesorar en los asuntos juridicos que se le requiriese;

. Representar al Gobierno Provincial en calidad de Procurador Sindico, conjuntamente con el Prefecto Provincial, ante
cualquier autoridad judicial o extrajudicial, para reclamar o defender sus derechos, sujetandose estrictamente a las
instrucciones de la Institucién o del Prefecto segun el caso;

. Realizar requerimientos para la formacion del expediente del contrato;

. Elaborar proyectos de contratos y convenios y emitir los informes en los casos que amerite;

. Emitir criterios respecto a los procesos de contratacion sujetos a la Ley Organica de Contratacion Publica;

. Intervenir en conjunto con el ejecutivo del Gobierno Provincial en todos los actos y contratos, con autorizacion y segin
las instrucciones de la Maxima Autoridad;

. Preparar los proyectos de expropiacion de terrenos a ser utilizados por el Gobierno Provincial;

. Elaborar proyectos de creacion o reforma de Ordenanzas, Resoluciones o acuerdos expedidos por el pleno del
Consejo Provincial y/o el Prefecto Provincial en el ambito de sus competencias, con el objeto de que procuren un
mayor ordenamiento juridico y administrativo del Gobierno Provincial;

10. Dirigir, intervenir, tramitar e impulsar todas las acciones judiciales que se presentaren, cuando el Gobierno Provincial

sea actor 0 demandado;

11. Analizar, emitir informe juridico y elaborar los convenios administrativos, convenios de pago y demas temas que sean

puestos a su conocimiento;

12. Asesorar a las Direcciones respectivas en los tramites previos para el remate de los bienes del Gobierno

Provincial e intervenir en dichos remates;

13. Procurar la capacitacion del personal de su Direccion.

14. Asistir a todas las sesiones del Consejo con voz informativa.

15. Dar seguimiento y gestionar el cumplimiento de las recomendaciones efectuadas por la Contraloria General del Estado

por el personal a su cargo; y,

16. Supervisar que las Direcciones a su cargo utilicen las herramientas informéticas disponibles en la Institucion a fin de que

la Méaxima Autoridad cuente con informacion actualizada del estado de las obras y proyectos.

17. Las demas que le sean delegadas por autoridad competente.

No o w N

w

Productos y Servicios.-

e Patrocinio legal institucional en jurisdiccion ordinaria en materia civil, penal, laboral, contencioso administrativo,
contencioso tributario y en materia defensorial.

e Patrocinio legal institucional en sede constitucional, acciones de proteccion, habeas data, accion extraordinaria de

proteccion.

Patrocino legal institucional en sede administrativa.

Plan operativo anual de la unidad.

Plan anual de contratacion de la unidad.

Proyectos de ordenanzas, acuerdos y resoluciones.

Absoluciones de consultas sobre la inteligencia y aplicacion de las leyes a nivel institucional.

Contratos y convenios dentro del a&mbito de sus atribuciones.

Informes Juridicos dentro del ambito de sus atribuciones.

Proyectos de Consultas Juridicas a Organismos Superiores tales como: Procuraduria General del Estado, Contraloria
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General del Estado, Ministerio del Trabajo, Servicio Nacional de Contratacion Publica.

* Proyectos de politicas, lineamientos y criterios juridicos en materia de reclamos, peticiones y recursos administrativos
de la Institucion.

* Asesoramiento para procesos de régimen sancionatorio.

¢ Reportes sobre estado de juicios y tramites administrativos externos en que la institucion sea parte interesada.

2. AUDITORIA INTERNA
Mision:

Examinar, verificar y evaluar el cumplimiento de la vision, mision y objetivos del Gobierno Auténomo Descentralizado
Provincial del Guayas y la utilizacion de recursos, administracién y custodia de bienes publicos.

ENTRADAS PROCESOS SALIDAS

PLANANUAL DE AUDITORIAS

INFORMES DE AUDITORIA

Atribuciones y responsabilidades:

1. Analizar la informacion previa, organizar el cronograma de auditorias a realizar, elaborar el plan anual de auditorias,
revisar las actividades a realizar dentro del cronograma y verificar el cumplimiento de las actividades para la formulacion
y autoevaluacion del Plan Anual de control.

2. Realizar la evaluacion posterior de las operaciones y actividades del Gobierno Provincial, a través de auditorias de
gestion y examenes especiales, por disposicion expresa del Contralor General del Estado o de la méaxima autoridad
de la entidad.

3. Evaluar la eficacia del sistema de control interno, la administracion de riesgos institucionales, la efectividad de las
operaciones y el cumplimiento de leyes, normas y regulaciones aplicables.

4. Identificar y evaluar los procedimientos y sistemas de control y de prevencion internos para evitar actos ilicitos y de
corrupcion que afecten a la entidad.

5. Efectuar el seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones establecidas en los informes de auditoria, practicados
por la Unidad de Auditoria Interna y externa, sobre la base del cronograma preparado por los funcionarios responsables
de su aplicacién y aprobado por la maxima autoridad.

6. Facilitar mediante sus informes que la Contraloria General del Estado determine, las responsabilidades administrativas y
civiles culposas, asi como también los indicios de responsabilidad penal, conforme lo previsto en los articulos 39 inciso
segundo, 45, 52, 53, 66 y 67 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado, la cual, en estos casos,
necesariamente realizara el control de calidad que corresponda.

7. Asesorar a las autoridades, niveles directivos y servidores de la entidad, en el campo de su competencia, y en funcion
del mejoramiento continuo del sistema de control interno del Gobierno Provincial.

8. Supervisar las auditorias y examenes especiales, emitir informe.

9. Preparar los planes anuales de auditoria y presentarlos a la Contraloria General del Estado hasta el 30 de septiembre
de cada afio. Dichos planes seran elaborados de acuerdo con las politicas y normas emitidas por este organismo.

10. Preparar cuatrimestralmente los informes de las actividades cumplidas por la Unidad de Auditoria Interna en relacion
con los planes operativos de trabajo, la cual sera enviada a la Contraloria General del Estado, para su revision.

11. Realizar la evaluacion posterior de las operaciones y actividades de las unidades administrativas, a través de acciones
de control, por disposicion del Contralor General del Estado.

12. Enviar a la Contraloria General del Estado para su aprobacion, los informes de auditoria y de examenes especiales
suscritos por el Jefe de la Unidad de Auditoria Interna, en el plazo maximo de 30 dias laborables después de la
conferencia final de comunicacion de resultados; una vez aprobados dichos informes, el Jefe de la Unidad los remitira a
la méxima autoridad.

13. Cumplir las demas obligaciones sefialadas en la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado y su Reglamento.

Productos y Servicios.-

1. Plan anual de auditoria interna formulado y aprobado;
2. Informes de cumplimiento y avance del plan anual;
3. Informes borrador y finales de auditorias y examenes especiales;
14
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4. Memorando de antecedentes para el establecimiento de responsabilidades;
5. Informes y pronunciamientos en el campo de su competencia; y,
6. Criterios en el campo de su competencia.

3 DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL
Mision:
Dirigir, asesorar, ejecutar y supervisar a todo nivel el manejo técnico de la informacién y comunicacion para trabajar planes,

programas y proyectos de informacion publica, comunicacion social, imagen institucional y comunicacion gubernamental
con énfasis en publicos especificos.

ENTRADAS

SALIDAS
PLAN OPERATIVOANUAL Y PLAN
ANUAL DE CONTRATACION DE LA
IRECCION

PLAN COMUNICACIONAL
CAMPANAS COMUNICACIONALES

Atribuciones y responsabilidades:

1. Coordinar y dirigir la elaboracion el Plan Estratégico de Comunicacion;

2. Coordinar y dirigir los vinculos necesarios con los medios de comunicacion tradicionales y alternativos, a fin de que el

Gobierno Provincial del Guayas tenga los espacios necesarios para promover y difundir proyectos a nivel local,

provincial, regional y nacional;

Monitorear la imagen institucional;

Agenciar visitas de forma periddica al conjunto de medios de comunicacion;

Coordinar y dirigir la produccion sistematica de medios impresos, avisos, albumes fotograficos, memorias y afiches;

audio, video, multimedia, internet;

6. Coordinar, dirigir y supervisar los planes de desarrollo institucional con los medios de comunicacion social;

7. Manejar en coordinacion con el despacho de la Prefectura la agenda informativa de la autoridad de turno, asi como la
elaboracion de un listado de voceria oficial para atender solicitudes de informacion de medios
de comunicacion colectiva;

8. Realizar acciones con medios de comunicacion publicos y privados para fomentar y fortalecer la imagen institucional;

9. Proponer lineas de accion estratégica y técnica relacionadas al impacto que los actos institucionales generan ante la
opinién publica;

10. Planificacién, direccion e implementacion de herramientas de comunicacién e informacion para difusion a publicos
externos e internos;

11. Administrar el sitio web institucional;

12. Dar seguimiento y gestionar el cumplimiento de las recomendaciones efectuadas por la Contraloria General del Estado ;

13. Supervisar que las Direcciones a su cargo utilicen las herramientas informaticas disponibles en la Institucion a fin de que
la Méxima Autoridad cuente con informacién actualizada del estado de las obras y proyectos.

14. Dirigir la elaboracion del Plan Operativo Anual de su unidad; y,

15. Las demas que le sean asignadas por la autoridad competente.

Ondn &

Productos y Servicios:

Agenda de relaciones publicas y actos protocolarios e institucionales;

Reporte de relaciones internas en eventos;

Organizacion de agenda de actividades de la maxima autoridad;

Organizacion de agenda de eventos institucionales;

Difusion de informe de prensa escrita y pagina web;

Difusion de monitoreo de videos;

Informe de asesoria a autoridades de turno en manejo técnico de informacion y comunicacion, voceria y media training;
Informes de andlisis y control de impacto de la informacion vertida por diferentes actores en relacion a la gestion
institucional;

« Informe de reuniones de negociacion y mesas de trabajo con medios de comunicacion masiva, ademas de la
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organizacion de ruedas de prensa;

Herramientas de investigacion, analisis de resultados y propuesta de directrices informativas paya actuar en crisis;
Plan de contenidos del sitio web institucional;

Informacion expresa de LOTAIP para alimentacion de pagina web;

Plan operativo anual de la unidad.

JEFATURA DE IMAGEN CORPORATIVA.-
Productos y Servicios:

Plan de imagen corporativa;

Disefio de productos para imagen corporativa;

Publicaciones en revistas especializadas;

Informes de impacto de actos institucionales ante opinion publica;

Base de datos de medios impresos, audio, videos, eventos, fotos y otros;

Informe de alianzas estratégicas y convenios para fortalecimiento de imagen institucional.

JEFATURA DE GESTION DE PROYECTOS COMUNICACIONALES.-
Productos y Servicios:

Revista Institucional;

Videos editados para circuito cerrado;

Redaccion periodistica de productos institucionales;

Guiones para eventos y produccion audiovisual;

Cartelera informativa de la gestion institucional;

Informe de prensa y pagina web;

Catélogo de productos y servicios institucionales;

Boletines de prensa, articulos especiales, avisos, tripticos, folletos, album fotogréfico, memorias y afiches;
Informes de ruedas de prensa.

4. COORDINACION PROVINCIAL DE GESTION
Mision:

Concertar y coordinar la planificacion, gestion y control estratégico a nivel provincial e institucional, alineado a las nuevas
tecnologias de la informacion, estudios e investigaciones que promuevan el desarrollo, optimizacion e innovacion en los
procesos de gestion operacional, incrementando la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de la planificacion y gestion
operacional.

Atribuciones y Responsabilidades:

Coordinar acciones con las coordinaciones generales para el normal desempefio de sus funciones.

Autorizar tramites de acuerdo a las delegaciones emitidas por la Maxima Autoridad.

Facilitar la articulacion y colaboracion entre el resto de las Coordinaciones, para efectos de definicion y ejecucion de

prioridades, instrumentacion de lineas de accion y estrategias operativas.

Dar seguimiento a los compromisos que se adquieran en Ia institucion.

Dictar las medidas necesarias para la modernizacién administrativa de las unidades a su cargo;

Resolver administrativamente todos los asuntos correspondientes que delegue la Maxima Autoridad.

Suscribir contratos, convenios e instrumentos que le sean delegados por el ejecutivo del Gobierno Provincial del

Guayas, de acuerdo con la ley.

8.  Sugerir, segun delegacion de la Maxima Autoridad, la conformacién de comisiones ocasionales que se requieran para
el funcionamiento del Gobierno Provincial.

. Resolver los reclamos administrativos que le sean delegados.

10. Informar cuatrimestralmente a la Maxima Autoridad acerca de la gestion de las funciones para las que hayan sido
delegados; y,

11.  Dar cumplimiento de las recomendaciones efectuadas por la Contraloria General del Estado.

2ol
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4.1. COORDINACION GENERAL DE MEJORA CONTINUA
Mision:

Establecer metodologias a fin de identificar, ejecutar y evaluar proyectos de mejoramiento continuo, como parte del
compromiso del Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial del Guayas, con el desarrollo, evaluacion y optimizacion de
sus procesos internos.

Atribuciones y responsabilidades:

1. Velar por el cumplimiento de los indicadores institucionales.

2. Coordinar, concertar y aprobar pardmetros y lineamientos que ayuden a la optimizacion de los procesos
institucionales.

3. Concertar acciones para el seguimiento y evaluacion de indicadores de gestion institucional.

4. Verificar la aplicacion de los procesos institucionales.

5. Recomendar acciones preventivas y correctivas de acuerdo a los informes y reportes de seguimiento y cumplimiento
de gestion institucional.

6.  Gestionar y velar por la continua y eficiente comunicacion organizacional asi como de la innovacion para la
optimizacion de procesos institucionales.

7. Gestionar las iniciativas de mejora de la institucion en los departamentos y coordinaciones, mediante el uso de

herramientas y metodologias efectivas.

Implementar mejoras en los procesos administrativos mediante los programas de tecnologia de la informacion.

Busqueda e implementacion de cambios que hagan mas eficientes y eficaces a los procesos que agreguen valor al

servicio.

10.  Introducir herramientas o enfoques para aplicar la calidad en las gestiones

11.  Evaluacion de resultados

12.  Planificacion del proceso de calidad

13.  Elaboracion de sistema propio de informacion y comunicacion.

14.  Emitir informe previo a la suscripcion por parte de la maxima autoridad de las resoluciones de delegacion.

15.  Evaluar periédicamente la gestion de las delegaciones y emitir recomendaciones al respecto.

16.  Consolidar los planes operativos anuales de las direcciones a su cargo;

17. Informar periédicamente a la maxima autoridad del Gobierno Provincial del Guayas respecto a los avances de los
objetivos estratégicos y operativos de las direcciones a su cargo;

18. Informar cuatrimestralmente a la Maxima Autoridad acerca de la gestion de las funciones para las que hayan sido
delegados.

19.  Supervisar que las Direcciones a su cargo utilicen las herramientas informaticas disponibles en la Institucion a fin de
que la Maxima Autoridad cuente con informacion actualizada del estado de las obras y proyectos;

20. Ejercer las atribuciones de los directores a su cargo en caso de ser necesario; y,

21. Las demés atribuciones y responsabilidades que le sean delegadas por la maxima autoridad.

© e

41.1. DIRECCION DE GESTION DE PROCESOS
Mision

Contribuir al logro de los fines institucionales mediante la realizacion de propuestas tendientes a mejorar los procesos y
procedimientos, asi como proporcionar asesoria y apoyo a las unidades administrativas del Gobierno Provincial del Guayas,
en la realizacion de acciones tendientes a mejorar su funcionamiento interno con apego a la normatividad y a los
lineamientos de calidad.

ENTRADAS

SALIDAS

SISTEMA DE INDICADORES DE GESTION
CATALOGO DE PROCESOS
PARAMETROS DE MEDICION DE INDICADORES
INFORMES DE MEDICION

Atribuciones y responsabilidades
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1. Establecer los estandares para la presentacion de manuales administrativos y para la identificacion de documentos, de
conformidad con lo sefialado en las normas internacionales de calidad;

2. Asesorar a las unidades administrativas en el disefio de procedimientos que tiendan a mejorar los sistemas de trabajo y
a la utilizacion optima de los recursos;

3. Establecer en coordinacion con cada una de las Direcciones, los indicadores de gestion a nivel institucional y definir los

parametros para su evaluacion;

Proponer proyectos de manuales, politicas y procedimientos de carécter general, aplicables para el Gobierno Provincial

del Guayas;

Apoyar a las unidades administrativas que lo requieran, en la elaboracion y/o actualizacion de sus manuales;

Solicitar informacién a las Unidades Administrativas respecto a sus Procesos Internos;

Revisar y verificar el cumplimiento de los manuales de procedimientos, elaborados por cada Unidad Administrativa;

Coordinar con cada Unidad Administrativa para la recopilacion del catalogo de procesos y productos a nivel institucional;

Implementar metodologias para la medicion y seguimiento de indicadores de gestion, incluyendo sistemas informéticos;

10. Medir y reportar el sistema de gestion de procesos institucional y los indicadores de gestion institucional;

11. Elaboracion de informes cuatrimestrales y anuales de cumplimiento de gestion por parte de las Direcciones;

12. Informar cuatrimestralmente a la Maxima Autoridad acerca de la gestion de las funciones que le hayan sido delegadas;

13. Dar seguimiento al cumplimiento de recomendaciones de la Contraloria General del Estado de parte de las Direcciones;

14. Dar seguimiento al cumplimiento de recomendaciones de la Contraloria General del Estado de parte de las Direcciones
por parte del personal a su cargo; y,

15. Las demas atribuciones y responsabilidades que le sean conferidas por el Coordinador Provincial de Gestion y por la
Maxima Autoridad institucional.
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Productos y Servicios:

Manuales de procesos y procedimientos que sean solicitados por las Direcciones;

Directrices para el desarrollo y elaboracion de manuales procedimentales;

Metodologia de Evaluaciones de control.

Informes de medicion de indicadores de gestion institucional.

Reportes histéricos de indicadores por cada Unidad Administrativa.

Catalogo actualizado de procesos y productos, en base a lo elaborado e informado por cada Unidad Administrativa.
Informe de observaciones a la reglamentacion interna del Gobierno Provincial del Guayas.

Instructivos de indole administrativa de aplicacion general;

Plan operativo de la unidad; y,

Informe de actividades y procesos ejecutados.

a. JEFATURA DE GESTION DE PROCESOS.

41.2.  DIRECCION DE MEJORA CONTINUA
Mision:
Establecer mecanismos, directrices y procedimientos a fin de implementar un modelo de mejora continua, determinando

acciones y propuestas para la toma de decisiones que aseguren de la conveniencia, adecuacion, eficacia, eficiencia y
efectividad del sistema de gestion institucional, incluyendo sistemas informaticos.

ENTRADAS PROCESOS SALIDAS

MANUAL DE PROCESOS INSTITUCIONALES
PLAN ANUAL DE ACCIONES DE MEJORA
INFORMES

Atribuciones y responsabilidades:

1. Elaboracion de metodologias para la identificacion de acciones preventivas y/o correctivas;
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Recomendar modificaciones a los Manuales de Procesos de cada Unidad Administrativa en base a los resultados de

los procesos remitidos por la Direccion de Gestion de Procesos;

Elaboracion del plan de seguimiento interno de los procesos a nivel institucional;

Ejecutar el plan de seguimiento de procesos institucionales;

Elaboracion de informes de los procesos de seguimiento ejecutados;

Elaboracion del plan de acciones preventivas y correctivas, derivado del plan de seguimiento de procesos

institucionales;

Efectuar el seguimiento al cumplimiento del plan de acciones preventivas y correctivas;

Analizar los problemas que surjan de la aplicacion de acciones preventivas y/o correctivas;

Elaboracion de propuestas para las acciones de mejora para la toma de decisiones;

Revisar los cambios que se realizan a los documentos que forman parte del sistema de gestion por procesos;

Informar cuatrimestralmente a la Maxima Autoridad acerca de la gestion de las funciones para las que haya sido

delegado;

12. Dar seguimiento y gestionar el cumplimiento de las recomendaciones efectuadas por la Contraloria General del
Estado ;

13. Supervisar que las Direcciones a su cargo utilicen las herramientas informéticas disponibles en la Institucion a fin de
que la Maxima Autoridad cuente con informacién actualizada del estado de las obras y proyectos; y,

14. Las demas atribuciones que le sean delegadas por autoridad competente.
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Productos y Servicios:

* Metodologia de seguimiento e implementacion de acciones.

+ Plan de seguimiento interno de procesos;

+ Plan de acciones preventivas, correctivas y de mejora de los indicadores proporcionados;
* Plan anual de mejora institucional;

+ Informes de ejecucion de plan de seguimiento interno de procesos;

+ Informes de seguimiento al plan de acciones preventivas y correctivas;

+ Reportes de seguimiento Institucional;

+ Registro del control de cambios de documentacion de procesos.

a. JEFATURA DE MEJORA CONTINUA.

4.2. COORDINACION GENERAL DE GESTION ESTRATEGICA
Mision:

Concertar, coordinar y gestionar las politicas y estrategias para el desarrollo territorial e institucional, basados en
diagnosticos reales de la provincia, con gestion de la cooperacion internacional e inversiones apuntando a la
transformacion de la matriz productiva para lograr el crecimiento econdmico de la provincia; asi como también velar por el
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales.

Atribuciones y responsabilidades:

1. Emitir lineamientos estratégicos de corto, mediano y largo plazo, sobre planificacién institucional y relaciones
nacionales e internacionales;

2. Controlar la continua actualizacion de informacion territorial y de los indicadores tematicos que se generen de acuerdo

ala necesidad institucional y territorial;

Formular el plan de desarrollo provincial y guiarlo en la consecucién de los objetivos;

Adaptar continuamente el plan de desarrollo provincial a las condiciones que se presenten;

Obtener e interpretar la informacion de la coordinacion de inteligencia territorial para la formulacion oportuna de

proyectos;

Informar cuatrimestraimente a la Maxima Autoridad acerca de la gestion de las funciones para las que hayan sido

delegados;

Velar por el cumplimiento de objetivos estratégicos de las direcciones institucionales a su cargo;

Dirigir y coordinar la formulacion, ejecucion y evaluacion de la planificacion institucional;

Consolidar los planes operativos anuales emitidos por las Direcciones a su cargo

Informar periédicamente a la Maxima Autoridad del Gobierno Provincial del Guayas de los avances de los objetivos

estratégicos y operativos de las diferentes Direcciones a su cargo.
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