Prefectura del

ART. 7 DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA - LOTAIP

D) LOS SERVICIOS QUE OFRECE Y LAS FORMAS DE ACCEDER A ELLOS, HORARIOS DE ATENCIGN Y DEMAS INDICACIONES NECESARIAS, PARA QUE LA CIUDADANIA PUEDA EIERCER SUS DERECHOS Y CUMPLIR SUS OBLIGACIONES

Tipos de canales disponibles
y Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la de atencion
e Sscisitis/perallsiobencis Horario de atencién al . . usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial i Namero de Namero de
(e describe el detalle del del servicio Tiempo estimado de . Servicio
e proceso ave debe sequit 1a 0 ¢l | (Se deberd ltar los requisttos | Procedimiento interno que P Coato s (Describir si es para ciudadania | Oficinas y dependencias que ofrece el servicio (Detallar s es por ventanilla, |, Seviclo Link para descargar el Link para el servicio por
R e [N T sigue el servicio (Detallar los dias de la semana y (Horas, Dibs, Semanas) | € general, personas naturales, ofrecen el servicio AripTeehonianol || G i fan i SiNe formulario de servicios internet (on line) e el sobre el uso del servicio
B e horarios) rsonas juridicas, ONG, pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat en linea, itimo periodo (JULIO) acumulativo
Personal Médico) ¥/o descripcién manual) | contact center, call center,
teléfono institucién)
PROGRAMA ECIMIE BUSCA IMPULSAR LA ACTIVIDAD | SE INVITA A | CLASES PRESENCIALE: e DE MARTES DE 10H00 A 13H00 GRATUITO. | INEDIATO TR EN GENERAL CONSEJO P DEL GU: INVITACION POR CORRED NO NO APLICA NO APLICA o 79 100%
CAPACITACION Y EXCELENCIA TURISTICA OFRECIENDO WHATSAPP, PARTICIP TRAVES DE ECTOR INTERESADOS, OPERADORES, (CALLE PICHINCHA Y LUQUE EDIFICIO | ELECTRONICO INSTITUCIONALES,
ISTICA EN GUAYAS PUEBLOS DE MIENTAS TECNICAS A TRAVES GASTRONOMICO, PARTICIPANTES SERVIDORES TURISTICOS Y BANCOPARK (GRUPOS WHATSAPP,
COLORES DETALLERE ¥ CAPACITACIONES, INTERESADOS
CAPACITAR PREFECTURA REALIZA ESCUEL L0 QUE ESPECIFIQUE EL CONTRATO | LUNES - SABADI JORNADA | GRATUITO | INMEDIATO DIRECCION PROVINCIAL DE TURISMO | ESCUELA DE LOS CHEFS INVITACION NO NOAPLICA NOAPLICA o 9 100%
ATRAVES DS DEL REGISTRO DE LAS NATOTINAY VESPERTINA DELGUAYAS REALIZADA PR LA PRGFECTURA DL
GASTRONOMICOS DE LA PROVINCIA E CUELA | INSC: ES DE GUAYAS
DELGUAYAS
CASINSCRIPCIONES DE | (PANADERIA,PASTELERA, COMIDA
LOSPARTICIPANTES POR TIPICAY ALMUERZ0).
PECIALIDAD.
UEL TEATRO LASNINAS. | SE REALL T FICHA DE INSCRIPCION 1 ELABORACION Y APROBACION DEL | 05:00 2 16:30 GRATUITO. |10 dias NINAS, NINOS ¥ ADOLESCENTES | GADS MUNICIPALES O LUGAR QUESE. | CALLE ILLINGWORTH ¥ MALECON. | PREFECTURA DEL GUAYAS Y GADS | No Noaplica el beneficario se acerca de | Noaplica 0 56 100%
PARA NINAS, NIROS Y ADOLESCENTES | NINOS Y ADOLESCENTES DELAS | TRAVES DE LOS GADS MUNICIPALES FORMATO PERFIL DEL PROYECTO. DESTINE TELEFONO 042511677 MUNICIPALES DONDE SE manera presencialalos Gads
DE LA PROVINCIA DEL GUAYAS FASE | ZONAS RURALES DE LA PROVINCIA | EN CONJUNTO CON LA PREFECTURA 2 INVITACION A GADS MUNICIPALES DESARROLLA EL PROYECTO Municipales oal lugar que se destine
" DEL L [DELGUAYAS A PARTICIPAR DEL PROYECTO.
'DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD. | CIUDADANAS SE ACERCAN A LA 3.SUBDIRECCION DE EDUCACION ¥
MisMa. CULTURA EN CONJUNTO CON LA
'UARTES ORGANIZA CON GADS
MUNICIPALES CRONOGRAMA DE
INSCRIPCIONES.
ESCUE MU LASNIRAS, | SE REALIZA C T AUDICIONES T_ELABORACION Y APROBACION DEL | 08:00 3 16:30 GRATUITO. |10 dias NINAS, NINOS ¥ ADOLESCENTES | GADS MUNICIPALES O LUGAR QUESE | CALLE ILL YMALECON. | PREFECTURA DEL Veabs [No Noaplica,el beneficario s acercade | No aplica 0 01 100%
EARANIRAS NIROSY NINO ES |2, FICHA DE INSCRIPCION FORMATO PERFIL DEL PROYECTO. DESTINE 1 ‘manera presencial alos Gads
DELAFROVINCIADEL GUAVASFASEONAS RURALES DELA PROVINCA | BN CONIUNTO CON L REFECTURA 2 INVITACION A GADS MUNICIPALES DESARROLLA EL PROYECTO Municipales oal lugar que se destine
DELGUAYAS PARAIMPULSARLA | DEL GUAYAS, LOS CIUDADANOS Y APARTICIPAR DEL PROYECTO.
FORMACION MUSICAL CIUDADANAS SE ACERCAN A LA N DE EDUCACION Y
MISMA CULTURA ORGANIZA CON GADS
MUNICIPALES CRONOGRAMA DE
AUDICIONES,
CONVENIODE COOPERACION ENTRE 105 | SE REALIZA G T.FICH) CION T_ELABORACION Y APROBACION DEL | 08:00 3 16:30 Gratwito |10 dias [ a Malecon telél No Noaplica,el beneficario s acercade | No aplica 0 122 100%
RTE E FORMATO PERFIL DEL PROYECTO, diversas de la Provincia del Guayas | destine 042511677 Municipes dondese dsarola ‘manera presencial alos Gads
Music EL [ EN CONJUNTO CON LA PREFECTURA INFORME TECNICO ¥ CONVENIO. proyec Municipales o al lugr que se destine
GUATASY EL CENTRODEAPOVOY | ACCESO ALA CULTORAATRAVES D | DELGURYAS, 108 CUBADANDSY 2 INVITACION A GADS MUNICIPALES
PROTECCION UNA ESCUEL c ERC APARTICIPAR DEL PROYECTO.
HUMANOS SURKUNA. INTEGRAL QUE SE COMPLEMENTE | MISMA. 3. SUBDIRECCION DE EDUCACION Y
CON CONTENIDOS Y TALLERES DE. CULTURA EN CONJUNTO CON
PREVENCION DE VIOLENCIA DE SURKUNA ORGANIZA CON GADS
GENERO, PROMOCION DELOS MUNICIPALES CRONOGRAMA DE
DERECHOS HUMANOS. INSCRIPCIONES.
CONVENIO DE COOPERACION Jercicio de enconjunto |1 Audiciones 2 Fichade | 1. Eaboracion y aprobacion del 05002 16:30 Gratuita [ 10dias Niras i s Malecon teléf , No Noaplica el beneficario e acercade | No aplica 0 0 %
ENTRE L nifosy | conla nscripeion Formato Perfil el poyecto, Iforme destine 042511677 donde se desarralla el proyecto. ‘manera presencial alos Gads
G 6 Universidad de [ Técnicay Convenio, . Municipales o al lugr que se destine
DESCENTRAL 1AL DEL Invitaciin a Gads Muicipales a
GUAVAS Y1 1S lamisma. participar delproyecto
ARTES de artes que fortalezca sus 3 Subdireccion de Educacién y Cultura
capacidades y fomente la diversidad
cultural para el desarroll sustentable GADS Municipales cronograma de
enla provincia del nseripciones
CONVENIO DE COOPERACION ENTRE | EL. PROYECTO VA A TRABAJAR EN LA LUNES A VIERNES DE 08:30 A 16:00 | GRATUITO | NINAS, ADOLESCENTES Y MUJERES | NO APLICA NOAPLICA TLLINGWORTH 105 Y MALEC N NOAPLICA NOAPLICA o 198 NO DISPONIBLE SE RECEPTA
o PREVENCION DELA ADULTAS REQUERIMIENTO EN LA FUNDACION
CIAL DEL | VIOLENCIA DE Gf cra| MARIA GUARE UBICADA EN LA
GUAYASY FUNDACION MARIAGUARE | A LAS MUJERES NIRAS,NiRos Y CIUDAD DE GUAYAQUIL
EN BENEFICIO DE VICTIMAS DE S EN SU DIVERSIDAD
VIOLENCIA DE GENERO" (DISCAPACIDAD,OVILIOAD
HUMANA, PUEBLOS Y
SERVICIO DE FUMIGACION Y SERVICO QU REALTZALADIRECEGN| REALIAR U OFICO DIRGIDO ALSR. 1. FRESENTAR B OO B LA T ASIGNACION DE CODIGO A DE LUNES A VIERNES DEG:00 A 16:30 | GRATUITO | 15 dias CIUDADANIA EN GENERAL SETIENDETODOS LOS CNTONES, | ILLINGWORTH 108 YMALEGON | OFCIVA SRIGADAS PAGIAWES, [ RO NO APLICA. SE SOLICITA MEDIANTE | NO APLICA. SE SOLICITA MEDIANTE | 72.777 209849 100%
(TREGA DE TOLDOS MOSQUITEROS | DE DESARR PREFECTO SOLICITANDO EL SERVICIO | VENTANILLA DE SECRETARIA SOLICITUD RECEPTADA EN 0 EL DIA QUE SE PRESENTARE UNA CINTOSY PARROQUIASDELA | 042-511677 CORREO'E HAT EN CARTAALPREFECTO O VISITASALA. | CARTA AL PREFECTO O VISITASALA
om:wno‘\msw:c.\n: EN CUESTION, FIRMADO POREL | GENERAL DEL GPG, EN LOS EAJOS DEL ENVIO A UNAZONA PROVINGA DL GUAYAS LINEA, CALL CENTER, TELEFONO OFICINA, PREVI OFICINA, PREVI
PRINC PREFECTA PARA APROBACION 3. EN [ ESPECIFICA INSTITUCION.
MEDIDA DE PAEVENCION DE SECTOR, BARRI0, COOF. DEVIVIENDA. | MALECON) 2. s:nzs:m\mwm (CASO DE SER APROBADA SOLICITUD VENTANILLA DE SECRETARL VENTANILLA DE SECRETARL
ENFERMEDADES VECTORIALES ALOS [ETC. COPIA DE CEDUAL DE LA PERSONA | ES ENVIADA A DIRECCION DE GENERAL GENERAL
SECTORES MAS NECESITADOS QUE FIRMA EL OFICIO. 3 m EL DESARROLLLO COMUNITARIO
OFICIO DEBEN ESi s |4DiREccion cion
INTACTO DEL PARA
SOLICITANTE EJECUCION
TALL EN ESTE NARALAS |1.ELCIUDADANO T.UN CORREO ELECTRON TENVIO DE LA INFORMACION PARA_[9:00 3 16:00 GRATUITO |2 dias CIUDADANIA EN GENERAL LA CAPACITACION SE LA REALIZA DE_| VENEZUELA g LATRAVESDE |51 0 270 100%
Y PRESENCIAL LAPAGINA WEB 2 LLENAREL FORMULARID ONLINE DESCARGARLAAPLIACION DEL MANERAVIRTUALATRAVESDE LA | ESQUNATELEFONG (0417133145 | AULAVIRTUNL CORRED
Pi INFORMACION ESTABLECIDO. TEAMS AL CIUDADANO PLATAFORMA ONLINE DE GUAYATEC ELECTRONICO Y WHATSAPP.
EVUN DOCUMENTO, COMPARTIRLO |2 DARCLC EX Ihapcion 5 DATOS PERSONALES CEDULA, |2 EVISON Y DEPORACIONDEL
S PARA REALIZAR| INSCRIPCIONES NOMBRES COMPLETOS, DIRECCION, | REGISTRO DE LOS PARTICIPANTES
N S0 | EsCoGERE: PROFESION, CORREO ELECTRONICO, | INSCRITOS
FORMATO ONLINE. ADEMAS DE LAS | INSCRIBIRSE Y DAR CLIC EN LA HORARIO DESEADO, ETC. 3. CREACION DE LA CUENTA CON
OPCIONES QUE PERMITIRAN OPCION INSCRIBETE AQUI 4 E
i :AS DEMANERAMAS | . LLENAR EL FORMULARIO ONLINE | ESTABLECE UNA EDAD MINIMA (13 | 4. CREACION DE AULAS VIRTUALES
rm:choMo DICTARY ELLECTOR ESTABLEZIDOCON 5 DATOS EN ADELANTE) 5. ASIGNACION DE CUENTAS E oS
OLICITADOS, v 124N DE RESPECTIVA AULA
A MODULO Y HORARIO
PLATAFORMA DEL MICROSOFT. 6.SE REMITE USUARIO, CONTRASERA
TEAMS Y RECORDATORIO DE FECH
INICIO Y HORARIO ESCOGIDO, AL
CORREO PERSONAL BRINDADO POR
EL CIUDADANO 24 HORAS ANTES DE
INICIAR EL MODULO.
7. DESARROLLO DE CLASES EN EL
TEAMS (CLASES ASINCRONICAS Y
SINCRONICAS) DURANTE LAS TRES
SEMANAS Y MEDIAS QUE DURA CADA
CURso.
& REVSON DE ACTIVIDADES
S EVALOACION FINAL Y ENTRSGADE
NOTAS
10. CREACION DE BASE DE DATOS
PARA LA GENERACION DE
CERTIFICADOS DIGITALES, PARA SER
DESCARGADO EN LA PAGINA WEB

GOBIERNO PROVINCIAL DEL GUAYAS
lde4 Literal d.- Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos


http://www.guayastec.edu.ec/
http://www.guayastec.edu.ec/
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'ART. 7 DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA - LOTAIP

D) LOS SERVICIOS QUE OFRECE Y LAS FORMAS DE ACCEDER A ELLOS, HORARIOS DE ATENCION Y DEMAS INDICACIONES NECESARIAS, PARA QUE LA CIUDADANIA PUEDA EJERCER SUS DERECHOS Y CUMPLIR SUS OBLIGACIONES

Tipos de canales disponibles
e I — e T G B e Direccion y teléfono de la de atencion imers d imers d
(e describe el detalle del del servici Herario de atenci Tiempo estimado de s del servicio icualvicrou e el Lo rvici Nimero de Nimero de
e proceso ave debe sequit 1a 0 el | (Se deberd ltar los requisttos | Procedimiento interno que P Coato Pespu (Dectrior o s para cludadania | Oficinas y dependencias que ofrece el servicio (Detallar s es por ventanilla, |, SeviElo Link para descargar el Link para el servicio por
R e [N T sigue el servicio (Detallar los dias de la semana y (Horas, Dios, Semanas) | € genera, personas naturales, ofrecen el servicio AripTeehoniano || G i fan i SiNe formulario de servicios internet (on line) e el I sobre el uso del servicio
B e LN horarios) rsonas juridicas, ONG, pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat en linea, itimo periodo (JULIO) acumulativo
Personal Médico) ¥/o descripcién manual) | contact center, call center,
teléfono institucién)
TALLERES DE ANIMACION A LA ESTEMODULO SE ENSENARA | 1. EL CIUDADANO DEBE INGRESAR A_| 1. UN CORREO ELECTRONIC TENVIO DE LA INFORMACION PARA_|5:00 2 16:00 GRATUITO |2 dias CIUDADANIA EN GENERAL LA CAPACITACION SE LA REALIZA DE. | VENEZUELA Y ALFREDO VALENZUELA| SOPORTE VIRTUAL ATRAVESDE |51 o o5 100%
LECTURA INFANTIL: "UN CUENTO | MEDIANTE LAS HERRAMIENTAS QUE |LA PAGINAWED % LLENAREL FORMULARID ONLINE | DESCARGAR LA APLICACON DEL MANERA VIRTUAL ATRAVES DELA [ ESQUINA TELEFONO : (04)2193148 | AULAV c
MAS, RUN LIBRO DE EDUEC MICROSOFT TEAMS AL CIUDADANO PLATAFORMA ONLINE DE GUAYATEC ELECTRONICO Y WHATSAPP.
TRABAJO, APLICAR LAS FUNCIONES |2, DAR CLIC EN LA OPCION 5 DATOS PERSONALES CEDULA |2 REVISON Y DEPURACIN DEL
15 PARA REALIZAR INSCRIPCIONES E
CALCULOS, ANALISIS DE DATOS, | 3. ESCOGER EL.CURSO QUEDESEA | PROFESION, mew mcnmmm INSCRITOS
CREACION DE GRAFICOSY COMO | INSCRIBIRSE Y DAR CLIC EN LA orARiOD 3. CREACION DE LA CUENTA CON
LAS PARA REALIZARUN | OPCION INSCRIBETE AQUI
TRABAIO COLABORATIVO EN S LLENAR L FORMULARIO ONLINE | ESTABLECE UNA EDAD MINIVA 13 | 4 CREACION DE AULASVIRTOALES
FORMATO ONLINE. ESTABLECIDO CON SUS DATOS EN ADELANTE) 5. ASIGNACION DE CUENTAS DELOS
SOLICITADOS 5.L0S CURSOS SE REALIZANDE | CIUDADANOS A LA RESPECTIVA AULA
FORMAVIRTUAL PGR MEDIODE LA | DE ACUERDO AL MODULOY HORARLO,
PLATAFORMA DEL MICROSOFT ISUARIO, CONTRASENA
TEAMS ¥ RECORDATORIODE FCHADE
INICIO Y HORARIO ESCOGIDO, AL
CORREO PERSONAL BRINDADO POR
EL CIUDADANO 24 HORAS ANTES DE
INICIAR EL MODULO.
LLO DE CLASES EN EL
MS (CLASES ASINCRONICAS Y
SINCRONICAS) DURANTE LAS TRES
SEMANAS Y MEDLAS QUE DURA CADA
s nmsmn DEACTIVIDADES
REALIZADAS
S EVALUACION FINALY ENTREGA DE
NOTAS
10. CREACION DE BASE DE DATOS
PARA LA GENERACION DE
CERTIFICADOS DIGITALES, PARA SER
DESCARGADO EN LA PAGINA WEF
SERVICIO N T_ELCIUDADANO T.UN CORREO ELECTRONI 1.ENVIO DE LA INFORMACION PARA_[5:00 3 16:00 GRATUITO. |2 dias CIUDADANIA EN GENERAL LACAPACITACIN S2 LA REAZA D | VENEDUELA ¥ ALFREDO VALENZUELK | SOPORTE VIVTUALATUVESDE |5 802 6850 100%
GRATUITO EN APLICACIONES MEDIANTE LAS HERRAMIENTAS | LA PAGINA WEB 2 LLENAREL FORMULARIDONLINE | DESCARGAR LA AMCACION DL MANERA VIRTUAL ATRAVES DELA [ ESQUINATELEFONO : (04)2193143 | AULA VIRTUAL C
OFIMATICAS, PARA FOMENTAREL | C E ESTABLECIDO. MICROSOFT TEAMS AL CIUDADANO PLATAFORMA ONLINE DE GUAYATEC ELECTRONICOY WHATSAPP
APRENDIZAJE Y USO DE Y ATRACTIVAS PARA QUE EL 2.DARCLIC EN LA OPCION 3.DATOS PERSONALES, CEDULA, | 2. REVISION Y DEPURACION DEL
HERRAMIENTAS PRODUCTIVAS | EXPOSITOR PUEDA TRASMITIRSUS | INSCRIPCIONES DIRECCION,
TEHOLOGICASALOSCUDADANGS | IDEASCON FACLIDADSEA CONUNA (3 ESCOGER EL CURSO QUEDESEA | PROFESION, CORRED FLECTRONICS, | WSCRIT0S
DE LA PROVINCIA DEL GUAYAS AUDIENCIA DE SU MISMALENGUA | INSCRIBIRSE ¥ DAR CLI HORARIO DESEADO, TG 3. CREACION DE LA CUENTA CON
UTILZARLAS PARA REALZARN | 4 LLENAR L FORMULARIO ONLINE | ESTABLECE UNA EDAD MINIVA 13 | 4 CREACION DE AULASVIRTUALES
TRABAJO COLABORATIVO EN ESTABLECIDO CON SUS DATOS EN ADELANTE) 5. ASIGNACION DE CUENTAS DELOS
FORMATO ONLINE. SOLICITADOS, 5.L0S CURSOS SE REALIZANDE | CIUDADANOS A LA RESPECTIVA AULA
FORMA VIRTUAL POR MEDIO DE LA | DE ACUERDO AL MODULO Y HORARIO
PLATAFORMA DEL MICROSOFT 6.5E REMITE USUARIO, CONTRASENA
TEAMS Y RECORDATORIO DE FECHA DE
INICIO Y HORARIO ESCOGIDO, AL
PERSONAL BRINDADO POR
EL CIUDADANO 24 HORAS ANTES DE
INICIAR EL MODULO,
7. DESARROLLO DE CLASES EN EL
TEAMS (CLASES ASINCRONICAS Y
SINCRONICAS) DURANTE LAS TRES
SEMANAS Y MEDIAS QUE DURA CADA
CURSO.
9. REVISION DE ACTIVIDADES
REALIZAL
. EVALUACION FINALY ENTREGA DB
0. CREACION DE s D ATOS
ARA LA GENERACION DE
CERTIFICADOS DIGITALES.PARA SER
DESCARGADO EN LA PA
SERVICIO DE CAPACITACION ESTE MODULO EL DOCENTE T_EL CIUDADANO DEBE INGRESAR A_| 1. UN CORREO ELECTRON 1ENVIO DE LA INFORMACION PARA [ 57003 16:00 GRATUITO. |2 dias CIUDADANIA EN GENERAL LA CAPACITACION SE LA REALIZA DE_| VENEZUELA Y ALFREDO VALENZUELA | SOPORTE VIRTUAL A TRAVES E] 754 3416 100%
GRATUITO SOBRE ELMANEJO Y USO | APRENDERA A UTILIZAR RECURSOS | LA PAGINA WEB 2 LLENAREL FORMULARIDONLINE | DESCARGAR LA AMICACION DL MANERAVIRTUAL A TRAVES DELA [ ESQUINATELEFONO : (04)2193148 | AULA VIRTUAL, CORREO
DE REDES SOCIALES, DIRIGIDO ALA | WEB QUE PERMITIRAN WWW.GUAYASTEC EDUEC ESTABLECIDO. MICROSOFT TEAMS AL CIUDADANO PLATAFORMA ONLINE DE GUAYATEC ELECTRONICO Y WHATSAPP.
IUDADANIA EN GENERAL DE L DESARROLL 2.DAR CLIC EN LA OPCION 3.DATOS PERSONALES, CEDULA, | 2.REVISION Y DEPURACION DELL
PROVINCIA DEL GUAYAS DIGITALES PARA APLICARLOS EN L | INSCRIPCIONES NOMBRES COMPLETOS, DIRECCION, | REGISTRO DE LOS PARTICIPANTES
N L PROFESION, CORREO ELECTRONICO, | INSCRITOS
MODALIDAD VIRTUAL INSCRIBIRSE Y DAR CLIC EN LA HORARIO DESEADO, ETC. 3. CREACION DE LA CUENTA CON
opci i
4. LLENAR EL FORMULARIO ONLINE | ESTABLECE UNA EDAD MINIMA (13 | 4.CREACION DE AULAS VIRTUALES
ESTABLECIDO CON SUS DATOS EN ADELANTE
SOLICITADOS, 5.L0S CURSOS SE REALIZAN DE
PLATAFORMA DEL MICROSOFT
TEAMS
CORRED PERSONAL BRINDADD PR
EL CIUDADANO 24 HORAS ANTES DE
INICIAR EL MODULO.
7. DESARROLLO DE CLASES EN EL
TEAWS (CLASES ASINCRONICASY
SINCRONICAS) DURANTE
SEMANAS Y MEDIAS QUE DA CADA
5 REVISON DE ACTIVOADES
REALIZADAS
. BYALUACION AL Y EXTREGA DE
o CReacion b BASE DE DATOS
PARA LA GENERACION DE
CERTIFICADOS DIGITALES, PARA SER
DESCARGADO EN LA PAGINA WEB
FC PN 1A
SERVICIO DE CAPACITACION EN ESTEMODULO FL CIUDADANO | 1. EL CIUDADANO DEBE INGRESAR A_| 1. UN CORREO ELECTRONICO 1.ENVIO DE LA INFORMACION PARA | 9:003 16:00 GRATUITO. |2 dias DIRIGIDO A LOS NIROS Y NIRAS DE | LA CAPACITACION SE LA REALIZA DE_| VENEZUELA Y ALFREDO VALENZUELA | SOPORTE VIRTUAL A TRAVES DE |51 03 2746 100%
GRATUITO EN DISENO GRAFICO, | APRENDERA A TRABAIAR CON LAPAGINA WEB 2 LENARELEORMULARIO OVLINE | DESCARGAR LAAPLIACION DEL A13 4RO MANERAVIRTUAL A TRAVES DELA [ ESQUINATELEFONO - (04)2193148 | AULA VIRTUAL, CORREQ
{TE PUBLICITARIO, UE ESTABLECIDO. S AL CIUDADANO. PLATAFORMA ONLINE DE GUAYATEC ELECTRONICO Y WHATSAPP.
DIRIGIDO ALA CIUDADANIA EN UNAAPLICACON QUE PERMITE. |2 DA CLIC EN LA OPCON 3.DATOS PERSONALES, CEDULA, Iy m:smn Y DEPURACION DEL
GENERALDE LA PROVINCIADEL | CAPTURAR, CREAR Y EDITAR VIDEOS | INSCRIPCIONES NOMBRES COMPLETOS, DIRECCION, | REGISTRO DE LOS PARTICIPANTES
GuavaS PARATODOTIZODE ACTVIDND. | ESCOGER F CURSO QUEDESEA | PROFESON, CORRED ELECTRONICE, | INSCRITOS
ADEMAS DE COMPLEMENTARLOS | INSCRIBIRSE ¥ DAR CLIC EN LA HORARIO DESEADO, ETC. 3 CREACION DL CUENTA CON
CON TITULOS, TRANSICIONES, OPCION INSCRIBETE AQUI
EFECTOS MOSICARINCLUSOCON |4 LLENAR EL.FORMULARIO ONLINE | ESTABLECE UNA EDAD MINIA 13 | 4 CREACION DE AULAS IRTUALES
"UNANARRACION PARA CONSEGUIR | ESTABLECIDO CON SUS DATOS EN ADELANTE) 5. ASIGNACION DI CUENTAS DELOS
UN ASPECTO PROFESIONAL Y SOLICITADOS, L ZAN DE ¢ RESPECTIVA AULA
CUANDO ESTE LISTO PODRA USAR A A MODULO Y HORARIO
PODRA PUBLICAR SU VIDEO Y PLATAFORMA DEL MICROSOFT. 6.SE REMITE USUARIO, CONTRASERA
COMPARTIRLO CON AMIGOS Y TEAMS Y RECORDATORIO DE FECHA DE
FAMILIARES. INICIO Y HORARIO ESCOGIDO, AL
CORREO PERSONAL BRINDADO POR
EL CIUDADANO 24 HORAS ANTES DE
INICIAR EL MODULO.
7. DESARROLLO DE CLASES EN EL
TEAMS (CLASES ASINCRONICAS Y
SINCRONICAS) DURANTE LAS TRES
SEMANAS ¥ MEDIAS QUE DURA CADA
CURSO,
8 REVISION DE ACTIVIDADES
REALIZADAS
. EVALLACION UL Y BTRECA D
10 CREACION DE BASEDE DATOS
PARA LA GENERACION
CERTIFICADOS DIGITALES, PARA SER
DESCARGADO EN LA PAGINA WEB

GOBIERNO PROVINCIAL DEL GUAYAS
2de 4 Literal d.- Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos
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Prefectura del

Denominacién del servicio

Descripcion del servicio

6mo acceder al servicio
(Se describe el detalle del

proceso que debe seguir Ia o el

ciudadano para la obtencion del

Requisitos para la obtenci

del servicio

(Se debera listar los requisitos
que exige la obtencion del

servicio y donde se obtienen)

Procedimients ncarn qua
el ser

Horario de atencién al
ablico

piblic
(Detallar los dias de la semana y
horarios)

Costo

Tiempo estimado de

respu
(Horas, Dias, Semanas)

SERVICIO
‘GRATUITO SOBRE EL USO DE

EN ESTE MODULO EL CIUDADANO
APRENDERA A TRABAJAR CON LA

LA PAGINA WEB

LAEDUCACION, DIRIGIDO &

PERMITE CREARTU PROPIO

GuAYAS

COMBATE, AVENTURA, Y OTROS.
DURANTE EL CURSO RECONOCERA
LAS FUNCIONALIDADES DE KODU
(AMBIENTES DE TRABAYO, OBJETOS,
TERRENOS), DEFINIRA 4 LOS
PERSONAJES, COMO ACTUARAN Y SUS
ACCIONES PARA EL JUEGO, ADEMAS
DE ESTABLECER LAS REGLAS DEL
JUEGo.

2. DAR CLIC EN LA OPCION
INSCRIPCIONES
3. ESCOGER EL CURSO QUE DESEA
INSCRIBIRSE Y DAR CLIC EN LA
OPCION INSCRIBETE AQUI

LLENAR EL FORMULARIO ONLINE
ESTABLECIDO CON SUS DATOS
SOLICITADOS,

L UN CORREO ELECTRONICO
2 LLENAR EL FORMULARIO ONLINE
ESTABLECIDO

3. DATOS PERSONALES, CEDULA,
'NOMBRES COMPLETOS, DIRECCION,
PROFESION, CORRED ELECTRONICO,
HORARIO DESEADO, ETC.

L ENVIO DE LA INFORMACION PARA
DESCARGAR LA APLICACION DEL
MICROSOFT TEAMS AL CIUDADANO
2. REVISION Y DEPURACION DEL
REGISTRO DE LOS PARTICIPANTES
INSCRITOS

3. CREACION DE LA CUENTA CON

ESTABLECE UNA EDAD MINIMA (13
EN ADELANTE)
L bE

4.CREACION DE AULAS VIRTUALES
5. ASIGNACION DE CUENTAS E 03

PLATAFORMA DEL MICROSOFT
TEAMS

6.E REMITE USUARID, CONTRASERA
RECORDATORIO DE FECHA DE
INICIO Y HORARIO ESCOGIDO, AL
CORREO PERSONAL BRINDADO POR
ELCIUDADANO 24 HORAS ANTES DE
INICIAR EL MODULO.
7. DESARROLLO DE CLASES EN EL
TEAMS (CLASES ASINCRONICAS Y
SINCRONICAS) DURANTE LAS TRES
SEMANAS Y MEDIAS QUE DURA CADA

URSO.
8. REVISION DE ACTIVIDADES
REALIZADAS

9. EVALUACION FINAL Y ENTREGA DE

NoTAS

10. CREACION DE BASE DE DATOS
ION DE

CERTIFICADOS DIGITALES, PARA SER

'DESCARGADO EN LA PAGINA WEB.

9:002 16:00

GRATUITO,

2dias

SERVICIO DE CAPACITACION
GRATUITO BN EDIGION D VIDEos,
DIRIGIDO A LA CIUDAD/

Bl
APRENDERA A TRABAJAR CON LA

1. EL CIUDADANO
LA PAGINA WEB

CENGRAL DS LA PROVINCIA DEL
GUAYAS

PERMITE CREAR TU PROPIO
VIDEOJUEGO SEA DE ACCION,
COMBATE, AVENTURA, Y OTROS.
DURANTE EL CURSO RECONOCERA
LS FUNCIONALIDADES DE KODU
(AMBIENTES DE TRABAYO, OBJETOS,
TERRENOS), DEFINIRA A LOS

vsus
ACCIONES PARAEL JUEGO, ADEMAS
DE ESTABLECER LAS REGLAS DEL
JUEGo.

2. DARCLIC EN LA OPCION
INSCRIPCI

3. ESCOGER EL CURSO QUE DESEA
INSCRIBIRSE Y DAR CLIC EN LA
OPCION INSCRIBETE AQUI

4. LLENAR EL FORMULARIO ONLINE
SUS DATOS

SOLICITADOS,

L UN CORREO ELECTRONICO
2 LLENAR L FORMULARIO ONLINE
ESTABLECIDO

3. DATOS PERSONALES, CEDULA,

L ENVIO DE LA INFORMACION PARA.
DESCARGAR LA APLICACION DEL
'MICROSOFT TEAMS AL CIUDADANO
2.REVISION Y DEPURACION DEL.

PROFESION, CORREO ELECTRONICO,
HORARIO DESEADO, ETC.

INSCRITOS
3. CREACION DE LA CUENTA CON

ESTABLECE UNA EDAD MINIMA (13
ENADELANTE)

4.CREACION DE AULAS VIRTUALES
5. ASIGNACION DE CUENTAS DE LOS
CTIVA AULA

FoRMA VIRTOAL PORMEDIO DELA
PLATAFORMA DEL MICROSOFT

DE ACUERDO AL MGDULO Y HORARIO
6.E REMITE USUUARID, CONTRASERA
YRECORDATORIO DE FECHA DE
INICIO Y HORARIO ESCOGIDO, AL
CORREO PERSONAL BRINDADO POR
ELCIUDADANO 24 HORAS ANTES DE
INICIAR EL MODULO.
7. DESARROLLO DE CLASES EN EL
TEAMS (CLASES ASINCRONICAS Y
SINCRONICAS) DURANTE LAS TRES
MANAS Y MEDIAS QUE DURA CADA

URSD.
8. REVISION DE ACTIVIDADES
REALIZADAS

9. EVALUACION FINAL Y ENTREGA DE
NOTAS

10, CREACION DE BASE DE DATOS

CERTIFICADOS DIGITALES, PARA SER
'DESCARGADO EN LA PAGINA WEB.

9:00a 16:00

GRATUITO

Zdias

SERVICIO DE CAPACITACION
GRATUITO N PROGRAMACION Y

EN ESTE MODULO EL CIUDADAND
APRENDERA A TRABAJAR CON LA

1. EL CIUDADANO DEBE INGRESAR A
LA PAGINA WEB

GAMELAB, DIRIC mumwwow

PERMITE CREAR TU PROPIO
DE A

2. DARCLIC EN LA OPCION

T UN CORREO ELECTRONIC
2 LLENAR EL. FORMULARIO ONLINE.
ESTABLECIDO

5 DATOS PRRSONALES, CEDULA,

ENVO DE LA INFORMACION PARA
DESCARGAR LA APLICACION DEL
MICROSOFT TEAMS AL CIUDADANO
2 REVISION Y DEPURACION DEL.

CCION,
COMBATE, AVENTURA, Y OTROS.
DURANTE EL CURSO RECONOCE!
LAS FUNCIONALIDADES DE KODU
(AMBIENTES DE TRABAJO, OBJETOS,
5), DEFINIRA A LOS
PERSONAJES, COMO ACTUARAN Y SUS
ACCIONES PARA EL JUEGO, ADEMAS
DE ESTABLECER LAS REGLAS DEL
JUEGO.

3_ESCOGER EL CURSO QUE DESEA
SCRIBIRSE Y DAR CLIC EN LA

OPCION INSCRIBETE AQUI

4 LLENAREL FORMULARI ONLINE

ESTABLECIDO CON

SOLICITADO:

CION,
PROFESION, CORRED FLECTRONICS,
HORARIO DESEADO, ETC.

INSCRITOS
3. CREACION DE LA CUENTA CON

4 105 CURSOS SE.
[ESTABLECE UNA EDAD MINIMA (13
EN ADELANTE)

4.CREACION DE AULAS VIRTUALES
5. ASIGNACION DE CUENTAS DE L0

bE

FORMA VIRTUAL POR MEDIO DE LA

PLATAFORMA DEL MICROSOFT
AMS

LA
DE ACUERDO AL MODULO Y HORARIO.
6. 10, CONTRASENA

ELCIUDADANO 24 HORAS ANTES DE
INICIAR EL MODULS

7. DESARROLLO DE CLASES EN EL
TEAMS (CLASES ASINCRONICAS Y
SINCRONICAS) DURANTE LAS TRES
SEMANAS Y MEDIAS QUE DURA CADA

CURSD.
8 REVISION DE ACTIVIDADES
REALIZADAS
. EVALUACION FINALY ENTRBGA DB
NoT/

30, CREACION DB ASE DEoATos
PARALA GENERACION
CERTIFICADOS DGITALE, PARA SER
DESCARGADO EN LA PAGINA WEI

9:00a 16:00

GRATUITO,

Zdias

SERVICIO DE CAPACITACION
GRATUITO EN MODELAMIENTO EN
3D, DIRIGIDO A LA CIUDADANIA EN
‘GENERAL DE LA PROVINCIA DEL.
GuAYAS

EN ESTE MODULO EL CIUDADAND
APRENDERA A TRABAJAR CON LA

T ELCIUDADANO
LA PAGINA WEB
Ec

PERMITE CREARTU PROPIO
DE A

2.DAR CLIC EN LA OPCION

TUN CORREO ELECTRONICO
2 LLENAR EL FORMULARIO ONLINE
ESTABLECIDO

 DATOS PERSONALES, CEDULA

L ENVIO DE LA INFORMACION PARA
DESCARGAR LA APLICACION DEL
MICROSOFT TEAMS AL CIUDADANO
2 REVISION ¥ DEPURACION DEL

CCION,
COMBATE, AVENTURA, ¥ OTROS.
DURANTE EL CURSO RECONOCERA
LAS FUNCIONALIDADES DE KODU
(AMBIENTES DE TRABAJO, OBJETOS,
TERRENOS), DEFINIRA A LOS
PERSONAJES, COMO ACTUARAN Y SUS
ACCIONES PARA EL JUEGO, ADEMAS
DE ESTABLECER LAS REGLAS DEL
JUEGO.

3. BSCOGER EL CURSO QUE DESEA
INSCRIBIRSE Y DAR CLIC EN LA
OPCION INSCRIBETE AQUI

4. LLENAR EL FORMULARIO ONLINE
ESTABLECIDO CON SUS DATOS
SOLICITADOS,

IRECCION,
PROFESION CORRED BLECTRONIG,
HORARIO DESEADO, EC

INSCRITOS
3. CREACION DE LA CUENTA CON

ESTABLECE UNA EDAD MINIVA (13
N ADELANTE)

4.CREACION DE AULAS VIRTUALES
5. ASIGNACION DE CUENTAS DE L0S
CTIVA AULA

FORMAVIRTUAL POR MEDIO DE LA
PLATAFORMA DEL MICROSOFT
TEAMS

DE ACUERDO AL MODULO Y HORARIO.
6. SE REMITE USUARIO, CONTRASENA
Y RECORDATORIO DE FECHA DE
INICIO Y HORARIO ESCOGIDO, AL
CORREO PERSONAL BRINDADO POR
EL CIUDADANO 24 HORAS ANTES DE
INICIAR EL MODULO.

7. DESARROLLO DE CLASES EN EL

TEAMS (CLASES ASINCRONICAS Y
SINCRONICAS) DURANTE LAS TRES
SEMANAS Y MEDIAS QUE DURA CADA

8 mmw DE ACTIVIDADES
B E\’ALuAUL)N FINALY ENTREGA DE

20 CREACION D BASE DE DATS
PARA LA GENERACION
CERTIFICADOS DIGITALES, PARA SER
'DESCARGADO EN LA PAGINA WEB

9:002 16:00

GRATUITO

Zdias

Tiposda'canaies ciaboninies
Tipo de beneficiarios o ioiracaitn baitoso data e aten:
oadal sertcio que pre enci =D Namero de Namero de
s para ciudadania | Oficinas y dependencias que (Detallar sies por ventanilla, |, Senitlo Link para descargar el Link para el servi i
e goneral personas naturales, ofrecen el servicio oficina, brigada, pagina web, s formul et (on I lieron al servicio en el sccstlsronalseivico sobre el uso del servi
personas juridicas, ONG, conrea cleckrinice, et en inéa, Gitimo periodo (JULIO) imulativo
Personal Médico) contact center, call center,
teléfono institucién)

DIRIGIDO A LOS NINOS Y NIRAS DE9 |1 E LA REALIZA DE | VENEZUELA Y ALFREDO VALENZUELA| SOPORTE VIRTUAL ATRAVES DE | i o o 100%
MANERAVIRTUAL A TRAVES DELA [ ESQUINATELEFONO:(04)2193148 | AULA VIRTUAL, CORREO
PLATAFORMA ONLINE DE GUAYATEC ELECTRONICO Y WHATSAPP.

CIUDADANIA EN GENERAL LA CAPACITACION SE LA REALIZA DE | VENEZUELA Y ALFREDO VALENZUELA | SOPORTE VIRTUAL A TRAVESDE |51 265 06 100%
MANERAVIRTUAL A TRAVES DELA | ESQUINATELEFONO:(04)2193148 | AULA VIRTUAL, CORREO
PLATAFORMA ONLINE DE GUAYATEC ELECTRONICO Y WHATSAPP.

CIUDADANIA EN GENERAL LA CAPACITACION SE LA REALIZA DE_| VENEZUELA Y ALFREDO VALENZUELA | SOPORTE VIRTUAL A TRAVES DE |51 o 7 100%
MANERAVIRTUAL A TRAVES DELA [ ESQUINATELEFONO:(04)2193148 | AULA VIRTUAL, CORREQ
PLATAFORMA ONLINE DE GUAYATEC ELECTRONICO Y WHATSAPP.

‘CIUDADANIA EN GENERAL LA CAPACITA REALIZADE | VENEZUELAY. ATRAVESDE |51 e 230 100%
MANERA VIRTUAL ATRAVES DELA [ ESQUINA TELEFONO : (04)2193148 | AULA VIRTUAL, CORREO
PLATAFORMA ONLINE DE GUAYATEC ELECTRONICO Y WHATSAPP.
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http://www.guayastec.edu.ec/
http://www.guayastec.edu.ec/
http://www.guayastec.edu.ec/
http://www.guayastec.edu.ec/
http://www.guayastec.edu.ec/
http://www.guayastec.edu.ec/
http://www.guayastec.edu.ec/
http://www.guayastec.edu.ec/

i Prefectura del

ART. 7 DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA - LOTAIP.

D) LOS SERVICIOS QUE OFRECE Y LAS FORMAS DE ACCEDER A ELLOS, HORARIOS DE ATENCION Y DEMAS INDICACIONES NECESARIAS, PARA QUE LA CIUDADANIA PUEDA EJERCER SUS DERECHOS Y CUMPLIR SUS OBLIGACIONES
Tipos de canales
Tipo d ios o dela de atencion
mo acceder al servicio | Requisitos para Ia obtencién = e " . .
e o ln e e Timpo stimatoge | SOSUISON | e ienta e B 2 | e || e o T O s o -
Denominacién del servicio |  Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la o el | (Se deberd listar los requisitos d s Costo respuesta L U d 2 ' | Automatizado i i =
e 5 sigue el servicio (Detallar los dias de la semana y z en general, personas naturales, ofrecen el servicio ia | oficina, brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) accedieron al servicio enel | accedieron al sobre el uso del servicio
ciudadano para la obtencién del | que exige la obtencién del (Horas, Dias, Semanas) i ; 5 o p
orarios rsonas juridicas, ONG, pégina de ‘web [ correo electrénico, chat en linea, Gltimo periodo (JULIO) acumulativo
servicio y donde se obtienen) 5 5
Personal Médico) Y/o descripeién manual) | contact center, call center,
teléfono institucion)
YNINAS CON i B RSE AL | 1LLENAR FICHA DE INSCRIPCION | INGRESO A LA MATRIZ GENERAL DE | 06:00 2 16:30 GRATUITO |5 dias plazo CIUDADANIA EN GENERAL PREFECTURA DEL GU K105 y PAGINAWER. | o O DISPONIBLE FORMULARIO NO | NO APLICA.EL USUARIO DEBE. 596 2151 INFORMACION NO DISPONIBLE,
DISCAPACIDAD NINAS CON DISCAPACIDAD QUE | CENTRO INTEGRAL DE TERAPIAS, |2, COPIA DE CEDULA Y VOTACION DEL | USUARIOS ESTASISTEMATIZADO EN LA PAGINA. | CONTACTARSE AL CENTRO DEBIDO A QUE LA ENTIDAD
DESEEN INGRESAR AL CENTRO | LLENAR FICHA DE INSCRIPCION, SER | REPRESENTANTE WEB DE LA PREFECTURA DEL INTEGRAL DE TERAPIAS TRABAJARA EN UN MECANISMO PARA|
INTEGRAL DE TERAPIAS EVALUADO POR EL AREAMEDICA, | 3.COPIA DE CEDULA Y CARNET DEL | 2INGRESO A LA MATRIZ DE GUAYAS MEDIR LA SATISFACCION CIUDADANA
PSICOLOGICA Y FISICAY PRESENTAR | USUARIO USUARIOS DE CADA AREA ESPECIFICA SOBRE LOS SERVICIOS QUE BRINDA A
LOS REQUISITOS HABILITANTES. | 4- COPIA DE INFORME MEDICO DEL LACIUDADANIA.
USUARIO
- INGRESAR A LA VALORACION
MEDICA, FISICA Y PSICOLOGICA
VISITAS DE CAMPO [ L[5 LAMAR T ANADIR AL USUARIO EN EL 050041630 GRATUITO |5 dias plazo CIUDADANIA EN GENERAL PREFECTURA DEL GU K105 DoMICIL No O DISPONIBLE FORMULARIO NO | NO APLICA- TERAPEUTAS VISITAN EL [0 10 INFORMACION NO DISPONIBLE,
NINAS CON DISCAPACIDAD QUE | HORARIO DE VISITAS DE CAMPO Y SE  |2.50 INFORMACION PARA | CRONOGRAMA DE PLANIFICACION DE ESTA SISTEMATIZADO EN LA PAGINA | TERRITORIO DEBIDO A QUE LA ENTID)
DESEEN INGRESAR AL CENTRO | CONTACTAN CONLOS REGISTRAR EN EL CRONOGRAMA | VISITAS DE CAMPO. WE DE LA PREFECTURA DEL TRABAIARA EN UN MECANISMO PARA|
INTEGRAL va - LLENAR FORMULARIOS DE CAMPO s MEDIR LA SATISFACCION CIUDADANA
SEAN USUARIOS DEL CENTRO 3, LLENAR LA MATRIZ DIGITAL DE SOBRIE: LOS SERVICIOS QUE BRINDA A
INTEGRAL DE TERAPIAS caro LACIUDADANIA.
FECHA ACTUALIZACION DE LA 4/8/2023
DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACIO! MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION DE EQUIDAD, CULTURA Y
E DE LA UNIDAD DE LA ON DEL LITERAL d): VERONICA LOAIZA VERA
CORREO EL DELO LA E DE LA UNIDAD DELA veronica,loaiza@guayas.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA E DE LA UNIDAD DE LA 042-511677. EXT 629
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mailto:veronica.loaiza@guayas.gob.ec

